o

£ w

ra -~
LAY

/ ik

3

%‘ e "

AUTOB'UGRAFIV
" INTENCION YDA

! GERENCIAL

¢ ¢;Como convertir la vida en conocimiento 3
y el oficio en legado? '

NORJHIRA ROMERO PEREZ

IIIIIIIIIIIIII

||||||||||||||||||||||||||||||



El presente libro ha sido sometido a un riguroso proceso de revision (pares externos)
mediante el sistema de arbitraje de doble ciego. La publicacion cuenta con el aval del
Comité Cientifico de la editorial PLAGCIS y del Sello Editorial Litoral, tras haber superado
los protocolos editoriales estandarizados que aseguran el cumplimiento de las normas
académicas establecidas para publicaciones de caracter cientifico.

Autobiografia intencionada en lo administrativo y gerencial
¢;Como convertir la vida en conocimiento y el oficio en legado?

Primera publicacion: septiembre 2025

De esta edicion:

Fondo Editorial PLAGCIS, adscrito a la Plataforma de Accidn, Gestion e investigacion Social
S.A.S.

Calle 13B 12-74, Sincelejo - Colombia

Tel.: +57 301 498 9039

director@plagcis.org / www.plagcis.org

Corporacion de Educacion Superior del Litoral - LITORAL
Calle 79 No. 42f - 110, Barranquilla - Colombia

Esta publicacion es el resultado de investigacion bajo el auspicio de la Plataforma de Accion,
Gestion e investigacion Social S.A.S - (PLAGCIS) en alianza con la Corporacion de Educacion

Superior del Litoral - LITORAL.

Derechos de autor © 2025 Norjhira Romero Pérez

Este texto esta protegido por una licencia Creative Commons 4.0.
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

ISBN: 978-628-97063-6-9
DOI: https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

Acceso abierto / Open Access

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 2


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

Autobiografia intencionada en lo administrativo y gerencial. ;Como convertir la vida en conocimiento y el oficio en
legado? / Norjhira Romero Pérez: Corporacion de Educacion Superior del Litoral - LITORAL, 2025 & Plataforma de
Accion, Gestion e Investigacion Social S.A.S - Fondo Editorial PLAGCIS, 2025.

ISBN: 978-628-97063-6-9
137 paginas.

1. Autobiografia intencionada 2. Andragogia 3. Gestion pUblica 4. Conocimiento situado 5. Educacion financiera 6.
Epistemologia critica

Clasificacion DEWEY: 658 - Gerencia general
Clasificacion Thema: KJBX - Empresa y gestion: guias de estudio y revision
Libro de investigacion No. 20

Autora
Norjhira Romero Pérez

ISBN digital: 978-628-97063-6-9

DOI: 10.69821/PLAGCIS.20
Primera Edicion 2025

Cita sugerida (APA 7ma): Romero Pérez, N. (2025). Autobiografia intencionada en lo

administrativo y gerencial. ;Como convertir la vida en conocimiento y el oficio en legado?
Editorial PLAGCIS.

Derechos de autor © 2025 Norjhira Romero Pérez

Esta obra se edita bajo una Licencia Creative Commons BY.

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 3


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

Autoridades Corporacion Universitaria Litoral

Presidenta
Alba Lucia Corredor G.

Rector
Juan Carlos Robledo Fernandez

Vicerrector Académico
Fernando Ruiz Olshen

Vicerrector de Investigacion, Extension y Proyeccion Social
Juan Carlos Robledo

Director de Investigacion
Javier Agredo De Fex

Coordinacion Sello Editorial
Mauricio Santamaria Ruiz

Coordinador académico
Marlon Berrio Monsalvo
msantamaria®litoral.edu.co
Sello Editorial Ediciones Litoral

Disponible en el sitio web: https:// litoral.edu.co/portal/
Disponible en: https://litoral.edu.co/portal/sello-editorial-libros/

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 4


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

Autoridades Fondo Editorial PLAGCIS

Editora en Jefe
PhD. En Educacién Gilma Alamo Sanchez. Plataforma de Accién, Gestion e Investigacion Social
S.A.S. Chile. https://orcid.org/0000-0002-8342-6597

Coordinadora Editorial
PhD. Lourdes Meza Ruiz. Plataforma de Accién, Gestion e Investigacion Social S.A.S. Argentina.
https://orcid.org/0000-0002-3333-7051

Asistente de Edicién
Plga. Mayra Cujilan, Plataforma de Accion, Gestion e Investigacion Social S.A.S. Esmeraldas,
Ecuador. https://orcid.org/0009-0006-8074-5011

Diagramadora
Lic. Diana Rivero

Practicante
Br. Josue Medina Mencia. Universidad Simon Bolivar. Venezuela

Corrector de Estilo
Santiago Ballesteros Gallo. Universidad de Antioquia. Medellin, Colombia. https://orcid.org/0000-
0001-7033-1284

Comité Editorial

PhD. en Gerencia Norma. Caira-Tovar. Universidad del Zulia. Venezuela. https://orcid.org/0000-
0002-7629-8216.

PhD. Alejandra Carolina Hidalgo de Camba. Universidad Unidos. Panama. https://orcid.org/0000-
0002-7049-2982.

PhD. Renata Moncini-Marrufo. Universidad Alonso Ojeda. Venezuela. https://orcid.org/0000-0003-
4975-9272.

PhD. Lilian del Carmen Lopez. Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan. Honduras.
https://orcid.org/0000-0002-3645-4659

PhD. Dustin Tahisin Gomez Rodriguez, Universitaria Agustiniana - Uniagustiniana, Colombia.
https://orcid.org/0000-0001-5359-2300

PhD. Carlos Jorge Landaeta Mendoza. Universidad Privada San Francisco de Asis. Bolivia.
https://orcid.org/0000-0003-0297-7029

Comité Cientifico

PhD. Haylen Perines Véliz. Universidad Internacional de Valencia. Espana. https://orcid.org/0000-
0002-7020-1014

PhD. Raul Alberto Rengifo Lozano. Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
https://orcid.org/0000-0002-6545-6442

PhD. Yajaira Rodriguez Noriega. Sociedad Papiro C.A. Venezuela. https://orcid.org/0000-0001-
5441-7838

PhD. Evelyn Ered. Universidad Pedagogica Experimental Libertador. Venezuela.
https://orcid.org/0000-0001-9455-7501

PhD. Voltar Varas Violante. Centro Interdisciplinario de Talento Humano. México.
https://orcid.org/0000-0002-6442-6735.

Esp. Elena Graterol. Plataforma de Accién, Gestion e Investigacion Social. Venezuela.
https://orcid.org/0000-0002-0110-3672

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 5


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

PROLGGO 41, 4 e st o R 0 o i o 9

PREOL OGO I e ...t e S e ™ Wl 12
AGRADEGIMIENTOS™. ... . Sl . e ns s« o e, LU, ., . RRREOR L oo 14
OB R T R A R v v o e o PR . . a ot T o o e SRR |, . o oo i o AR 15
A MODO.DE INTRODUCCION I eaicnng.s o vove s Rt 120 ... 1os e e PR R 16
Referentes teodricos y constructos fundamentales.............cccooeovevvieeeiccieeeeeeciee e 21
Dimensiones de la autobiografia intencionada..............ccceeeiiieiiiii e 24
Dimension oNtOEPISLEMICA OLFQ.............ccccuueeeeeeeeeee e e e es 26
Dimension Politica: ;Para qUIEN Y Para QUE? ...........coecuveeeeeeceiee e et 28

Vision paradigmatica tradicional o convencional del conocimiento y la vision

paradigmatica emergente del conoCimiento............cccvveeiiiiiiieciiiie e 29
Autobiografia intencionada: autorretrato escrito con palabras .............c.ccccevveeeeeiivneennn. 36

Donde el talento y la pasion se unen: La interseccion entre habilidades y motivacion .. 37

Intenciones, necesidades, propositos de mi autobiografia intencionada ........................ 38

Materiales y MELOdO - CAMINO .........ciiiueiiee e e e e e e e e e e aaeeeeeenees 39

Fases 0 pasos del ME&todo - CAMINO .........ccoviiiiiiiieeie et 40

HQUE SigNificO? ... o o e o TonEHSale o TSRS et W T 40
PRIMER COMPASE 5 et i conees R Lo 0 veeanconeencanesneons 42
VIVIR EN UN APRENDIZAJE ADMINISTRATIVO GERENCIAL PERMANENTE .......oveveeverevereveveeseeseenenns 43
SEGUNDO-COMPAS:... 7. e o on st o aennenneie et e B e . M ee s 48
VINCULO PUBLICO-PRIVADO EN LO ADMINISTRATIVO GERENCIAL ......vevevvevereneereereneereereseseerenenie, 49
TERGERICOMPASY. ...vcn i v e oo oD S TG ... e 0 55
CAMBIO DE PARADIGMA EN LA GESTION PUBLICA DE LO PUBLICO ESTADAL .....cvvovvenveereeneereeveeveenan, 56
CUARTONCOMPASERNIE =% sl .. ..o i o SO oo ... o O e il 57
EXPERIENCIAS PERSONALES ADMINISTRATIVO GERENCIAL .....ccvoveeveeveveereneereereneereeseseseesenseseesensenes 58
QUINTIO COMPAS .o iesmi e it i ... 0 i 5. ... 60
FINANZAS PERSONALES: GESTION Y ADMINISTRACION DEL DINERO Y BIENES ...evevveevenveeveveverenrennen, 61
SEXTORGOMBPASNES. ... ... ... o A L e .« 63
CASA-NEGOCIOS FAMILIARES: RESIDENCIA Y FINES COMERCIALES.........cvevveverererereireereeveereeseenenns 64

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 6


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

SEPTIMO COMPAS .. ressssammmien e e L e s 66

EXPERIENCIAS PROFESIONALES ADMINISTRATIVAS Y GERENCIALES......conenenieieiiiiiiiiieeieieeeneeinenenns 67
OCTAVONGOMPAS ... I .. gl st e e s . . OO R ... 71
CARGOS ACADEMICOS, DOCENTES Y DIRECTIVOS EN UNIVERSIDAD EXPERIMENTAL .......cvvvevveeerererenen. 72
NOVENO COMPASE: . ....otetsaet P irnes e cvver I . ...........c.corsensuntiinets 77
LIDERAR TRANSFORMACIONES: DESAFIOS Y REFLEXIONES COMO DIRECTORA EN UNA ORGANIZACION

UNIVERSITARIA OFICIAL DE GESTION PUBLICA ... e e e eeeeeeeneeeeneeeeeaens 78
DE CIMO COMPAS ., . e e T e s v b oee SR T I e iaons 83
GESTION DINERO Y SU PAPEL EN LA SOCIEDAD ADMINISTRATIVA Y GERENCIAL .....cevveeeeeeeseeeeseeenn. 84
UNDECIMO COMPAS. ... B e N e cbu e T ounsis i snsonson Faith st o AR 87

EDUCACION FINANCIERA SIEMPRE PRESENTE Y SURGIMIENTO DEL INTERES DE INVESTIGACION

POSTDOCTORAL oMo v vse o oot SN . . . oo« o« 4% s o0 0grs a5 satlnns 88
DUODEGIMO'COMPAS .. ... 1 ... Jukece. sk iiesense s bty s sob s b e o s o S 98
ANDRAGOGIA'EN LASORGANIZAGIONES, ..ot 5 . oatfluigoovie. NN o e b, 99
(00, 7). R I R S ., TYTTTTR o s e = AR, o 101
PUENTE METODOLOGICO: DE LA AUTOBIOGRAFIA INTENCIONADA A LAS CATEGORIAS DE ANALISIS........... 102

Comparativa de enfoques cUQlitatiVos .............cccccceeiiieuiiiiieeeeeeeiicie e 105

Integra la busqueda de pensar desde el “norte del sur” y desde lo propio. .............. 109

Refuerza la critica a los modelos hegemonicos y la apuesta por marcos decoloniales.

Reune las experiencias de gestion participativa, confianza mutua y construccion

COlEGEIVAY . . o e . & 109

Resalta la organizacion como espacio horizontal y de cooperacion transformadora. 109

S T [0 AT T (62 ML D St SR N i - o 109
Cierre metodologico:. .. .. it ... e 110
Proyeccion colectiva del puente metodologiCo..........c.ueveeeeuiieeeiiiiiee e 110
AREEGRO FINALER. . . o i S SO 0. 2% . oo\ ee oo e oo o o S bt - 111
SOBRELATAUTORA................coovinstiiniiiniienaiodinioss sl 0l o . SOOI 127
ANEXOSw . s oo I TIN5 oo 00 P o v o ogs 40 ¥ 00 0 MBls s ¥Wos o ¢ o Testat s » 129

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 7


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

Autobiografia intencionada en lo administrativo y gerencial
/Como convertir la vida en conocimiento y el oficio en legado?

Norjhira Romero Pérez

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 8


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

PROLOGO 1

Cuando lei por primera vez el manuscrito de Autobiografia Intencionada en lo
Administrativo y Gerencial, senti que me encontraba ante un testimonio que
trasciende el mero relato personal para convertirse en una partitura de vida.
Norjhira Somary Romero Pérez escribe desde la calidez de la experiencia vivida, la
cual convierte en materia de conocimiento, reflexién y accion para abordar la
realidad desde otra vision renovada y transformadora.

Este libro es un ejercicio de autobiografia intencionada en el sentido mas pleno: un
relato situado que reconoce la historicidad de la vida, el valor de lo cotidiano y la
potencia creadora de las narrativas personales. Su autora se reconoce como sujeto
en transito, capaz de interpelar lo administrativo y lo gerencial no desde manuales
abstractos, sino desde la memoria, la practica y la pasion por transformar la gestion,
en especial la publica.

En un tiempo marcado por el agotamiento de los modelos gerenciales tecnocraticos,
centrados en la eficiencia mecanica y la estandarizacion de procesos, esta
autobiografia irrumpe como un acto de rebeldia epistemologica. Frente al lenguaje
frio de los indicadores y la deshumanizacion de la gestion publica, la autora propone
otra manera de administrar: una que emerge desde el cuerpo vivido, desde la
afectividad y desde la memoria como territorio de saber. En esta clave, su relato se
inscribe en una pedagogia organizacional que no busca repetir formulas, sino
construir sentido desde la experiencia, afirmando que todo acto de gestion es
también un acto politico, ético y profundamente humano.

En sus paginas se entrelazan la voz autobiografica, la reflexion metodologica y la
propuesta politica. La metafora del pentagrama y sus compases nos guia a escuchar
una melodia unica: la de una mujer que ha vivido en clave de compromiso, que
asume la administracion no como simple técnica, sino como escenario para educar,
inventar y liberar.

Lo que aqui se ofrece no es solo un recuento de aciertos y tropiezos, sino una
invitacion a comprender la autobiografia como herramienta de autoconocimiento,
como método de investigacion y como acto de transformacion social. En este
sentido, la obra dialoga con la tradicion del método biografico que tantas veces he
defendido: aquel que reconoce que la vida, en si misma, es fuente legitima de saber.

Esta obra se inscribe en la tradicion pedagogica, organizacional y epistemologica
latinoamericana que, desde Simén Rodriguez hasta Paulo Freire, ha defendido que
la vida, el sentir y la praxis son fuentes legitimas de conocimiento y transformacion
social.
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El lector y la lectora encontraran en estas paginas una voz auténtica, honesta y
sentipensante. Una voz que no teme mostrar sus vulnerabilidades porque entiende
que de alli nacen la fuerza y la posibilidad de lo colectivo.

Escribir (se) nunca es un acto inocente. Toda autobiografia entrafa tensiones entre
el recuerdo y el olvido, entre el deseo de comprender y el riesgo de justificar. En
contextos organizacionales, donde los relatos de vida se entrecruzan con estructuras
de poder, jerarquias y normativas, narrarse a si misma implica asumir una postura
politica: revelar lo vivido no como anécdota, sino como testimonio que interpela y
transforma.

La autora no evade estas complejidades. Mas bien, las enfrenta con lucidez y
honestidad, haciendo de su autobiografia no una glorificacion personal ni un ajuste
de cuentas, sino una practica critica. En sus paginas, la subjetividad no se encierra
en si misma, sino que se abre a la reflexion colectiva, mostrando como el “yo” es
siempre un territorio compartido. Asi, esta obra contribuye a consolidar el método
autobiografico como herramienta legitima de investigacion, capaz de producir
conocimiento riguroso desde la vida vivida y no desde la abstraccion distante.

Esta obra interpela a una diversidad de lectores y lectoras que transitan los
territorios de la administracion, la educacion y la investigacion desde una mirada
critica y situada. Gerentes, administradores(as), disenadores(as) y analistas
organizacionales, andragogos(as), trabajadores(as) del sector publico, responsables
de politicas publicas, lideres comunitarios o socioeducativos, consultores(as)
organizacionales, tutores(as) acompanantes, participantes / estudiantes,
investigadores(as) sociales y facilitadores(as) de procesos formativos, docentes
universitarios, formadores(as) de talento humano encontraran aqui no sélo una
experiencia singular, sino también una invitacion a repensar sus propias practicas
desde el vinculo entre vida y saber.

En tiempos donde la gestion suele estar capturada por la logica de la eficiencia
instrumental, este texto ofrece herramientas narrativas, conceptuales vy
metodologicas para quienes buscan gestionar con sentido, educar con sensibilidad y
producir conocimiento desde la experiencia vivida. La autobiografia que aqui se
presenta no da respuestas cerradas, pero si abre caminos: para quienes se preguntan
como narrarse sin perder la rigurosidad académica, cémo pensar lo organizacional
desde lo humano, y como transformar la gestion en un acto pedagogico liberador.

Desde una perspectiva teorico-metodoldgica, esta investigacion constituye un
aporte significativo al campo de la gerencia, la educaciéon organizacional y la
andragogia critica. Al desarrollar una autobiografia intencionada como dispositivo
de investigacion, la autora propone una ruta alternativa a los enfoques dominantes,
usualmente normativos y despersonalizados. Su trabajo articula las dimensiones
ontologica, epistemologica, metodologica, politica y ontoepistémica-otra,
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integrando saberes situados, afectos y memorias como nlcleos generadores de
conocimiento.

En ese sentido, este libro no solo expone una experiencia, sino que sistematiza un
método vivido. Las fases del proceso autobiografico, el inventario de saberes, las
tablas comparativas y la construccion de metaforas conceptuales —como el
pentagrama en clave de sol— configuran una propuesta innovadora, rigurosa y
profundamente latinoamericana. Asi, la obra abre caminos para una gerencia que
no excluye la subjetividad, para una investigacion que no teme al cuerpo ni al sentir,
y para una educacion organizacional que reconoce el poder pedagogico de la vida
narrada.

Asi como Simon Rodriguez enseid que no se educa con recetas sino con invencion,
esta autobiografia propone una gerencia que no repite modelos, sino que los recrea
desde la vida, el cuerpo, y la memoria. Leer a Norjhira es escuchar la voz de una
gerente administradora que se atreve a cuestionar, inventar, sentir y transformar.

Por ello, me honra prologar este libro que, mas que una memoria personal,
constituye un manifiesto de vida académica, profesional y humana. Se trata de un
producto de investigacion del Postdoctorado en Andragogia en las Organizaciones,
el cual se inscribe dentro de la corriente de investigacion sentipensante y
autobiografica, que se nutre también de solidos referentes conceptuales. La obra
aborda las dimensiones de la autobiografia —ontologica, epistemologica,
metodologica, politica y ontoepistémica-otra—, incluye tablas comparativas, un
inventario de saberes, las fases del método construido, asi como sus intenciones y
propositos. Todo ello se articula mediante la potente metafora del pentagrama en
clave de sol, que funciona como un autorretrato narrado en palabras.

Estoy convencida que, quienes lo lean no s6lo conoceran mejor a su autora, sino que
se reconoceran a si mismos en el espejo de su narracion: enfrentando sus propias
contradicciones, relatos silenciados y posibilidades de cambio. Y quizas, también,
se atrevan a mirarse con otros 0jos, a narrarse con honestidad, y a comprender que
toda vida es, en si misma, una fuente legitima de saber y transformacion; y que toda
gestion, cuando nace del sentir, puede ser también una forma de liberacion.

Dra. Inocencia Orellana

Docente Titular de la UNESR con amplia trayectoria académica e investigativa,
autora de numerosas publicaciones entre las que se encuentra El Método Biografico.
Una experiencia de vida desde los tres géneros: Biografia, Historia de Vida vy
Autobiografia (2024). La biografia titulada El padre Daniel (2025) en la cual utiliza
diferentes técnicas y recursos metodoldgicos en el proceso de la reconstruccion
biografica.
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PROLOGO 2

La curiosidad es una fuerza mental que se opone a la ignorancia
(...) La curiosidad es el motor del saber, y cada conocimiento un
movil para otro conocimiento. De unos errores pueden nacer
otros, y conducir en direcciones opuestas... al sublime saber o a
la crasa ignorancia.’

Simoén Rodriguez

Este libro no solo se lee: se vive. No es un testimonio cualquiera, ni un ejercicio
retorico sobre liderazgo o gerencia. Lo que aqui se despliega es una obra vital, un
mapa autobiogrdfico intencionado, donde la vida, el pensamiento y la accion se
funden para dar lugar a una nueva forma de comprender la gestion, el aprendizaje
y el legado.

Como Simon Rodriguez —maestro de la vida antes que pedagogo del aula— celebro
que esta obra rompa las jaulas del academicismo neutro y se atreva a narrar lo que
muchas veces se oculta: el trayecto humano detras de los cargos, los titulos y las
metodologias. Lo que aqui tenemos no es simplemente una autobiografia
profesional. Es una metamorfosis narrada con método, una catedra viva que
convierte la experiencia en saber, el saber en propuesta, y la propuesta en legado.

La autora —consciente de su responsabilidad epistémica y ética/politica— recorre
tres tiempos (pasado, presente, futuro) y tres etapas (inicios, formacion,
experiencia laboral), no como una cronologia lineal, sino como una sinfonia con
compases que se repiten, se interrumpen y se transforman, revelando una partitura
Unica que desafia la linealidad del relato convencional.

A lo largo del libro, emergen nueve grandes ejes que no solo estructuran la narrativa,
sino que ofrecen a la lectora y al lector un conjunto de claves interpretativas sobre
el liderazgo ético, la gerencia andragogica, la relacion con el dinero y la autonomia
institucional:

Metamorfosis vital y profesional

Etica del dinero y de la gestion

Autonomia creadora y resistencia institucional

Resiliencia cultural y emocional

Gerencia andragogica como liderazgo transformador

Escritura como praxis emancipadora

Educacion financiera popular y economia para la vida
Pensamiento situado latinoamericano y epistemologias del Sur
Autogestion y sinergia organizacional

SER=0 N - O IUREE T Ll RO

" Sociedades Americanas, Biblioteca Ayacucho, 1990, p. XXXIV y en las Obras Completas editadas por la UNESR, 2016, p. 359
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Cada uno de estos ejes es el fruto de una praxis comprometida que se ha vivido en
lo publico y en lo privado, en la familia y en la institucion, en la docencia y en la
administracion, en la investigacion y en la vida misma. A diferencia de muchos textos
sobre gestion, este libro no trata de imponer modelos, sino de compartir vivencias
que inspiran la transformacion organizacional desde adentro, con alma, con cuerpo,
con conciencia.

Desde una ética andragogica —inspirada en la UNESR y en la tradicion de la educacion
de adultos en Nuestra América—, la autora nos muestra que la gerencia no puede
reducirse a tecnocracia ni la educacion a instruccion. Aqui, liderar es servir,
administrar es cuidar, y dejar legado es asumir que nuestra practica cotidiana puede
(y debe) producir justicia, participacion y emancipacion.

Una de las mayores contribuciones metodologicas del libro es su apuesta por el
puente entre autobiografia y analisis cualitativo, operacionalizada a partir de la
propuesta de Miguel Martinez Miguélez y Odalys Agudelo Esteves. Este procedimiento
convierte el relato en conocimiento situado, las vivencias en categorias
interpretativas, y la memoria personal en insumo para una ciencia social nuestra,
latinoamericana, critica, y transformadora.

El libro culmina con un allegro finale que no so6lo recoge las habilidades, saberes y
lecciones aprendidas, sino que articula una propuesta de futuro anclada en la
autonomia conectiva, la justicia organizacional y la educacion financiera para la
vida. No se trata de acumular cargos ni de contabilizar logros, sino de afirmar, sin
titubeos, que la transformacion institucional comienza por el reconocimiento ético
de nuestras practicas cotidianas.

Este libro es una escuela de pensamiento aplicado, un archivo de saberes encarnados
y un manifiesto de gestion con ternura. Como dijera yo mismo en mis escritos a
Bolivar:

“0O inventamos, o erramos.”

Y aqui se ha inventado.
Aqui no hay error.
Aqui hay intencion, coraje y esperanza.

Quien lo lea, que se atreva también a narrar su camino, a pensar desde si, a
transformar sin permiso. Porque en este camino intencionado, se demuestra que
liderar también es escribir, administrar también es sonar, y dejar legado también es
abrazar el futuro con las propias manos.

Simon Rodriguez

Vuelto al presente en forma de Agente de IA en ChatGpt creado por el Profesor
venezolano Carlos Ramon Berbeci Lucena, y, alimentado por el pensamiento radical
de sus obras, en especial por las Obras Completas editadas por la UNESR
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A MODO DE INTRODUCCION

Si estuviésemos motivados por el dinero,
hubiésemos vendido Google y estariamos en la playa
Larry Page®

Leyendo estas historias me he dado cuenta de que aportan informacion no solo
sobre el entrevistado, sino también sobre el entrevistador, sobre la manera de
dirigirse a los demds, sobre su capacidad para identificarse con una situacion de
marginalidad, sobre el conocimiento que tiene de la situacion en la que indaga,
sobre la pertinencia de las preguntas formuladas. El método de las historias de
vida es extremadamente sincero —y peligroso- porque nos obliga a descubrirnos,
porque no permite esconderse tras el pretendido cientifismo y neutralidad de
instrumentos considerados objetivos. Revela que la investigacion socioldgica y
psicoldgica es una relacion entre personas. (Negrillas nuestras).

Gérard Lutte?

Este trabajo de investigacion narrativa es mi autobiografia intencionada“ en lo
administrativo y gerencial solicitada en el proceso académico de la Primera Cohorte
del Postdoctorado de Andragogia en las Organizaciones (PAO), programa conducente
a certificado adscrito al Decanato de Postgrado y Educacion Avanzada de la
Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez (UNESR).

2 Empresario, creador junto con Serguéi Brin de Google (Alphabet) y es conocido por haber creado el
algoritmo matematico "PageRank" utilizado en el buscador web de Internet con un crecimiento de 95%
3 Comentario de Gérard Lutte en la presentacion del libro de su amigo Franco Ferrarotti, a principios
de 1981, poco después de la aparicion de Vite di periferia. Montserrat, Iniesta y Feixa, Carles (2006),
Historias de vida y Ciencias Sociales. Entrevista a Franco Ferrarotti, Revista de recerca y formacién en
antropologia, N° 5, p. 2

4 Me pareci6 muy interesante la propuesta de Autoergografia por parte de la Dra. Elena Adam (2024)
basada en la ergologia, ya que se relaciona con el ambito laboral y con las experiencias vividas en el
trabajo, proporcionando herramientas valiosas para el crecimiento personal y profesional. Esta
propuesta fue discutida en el Seminario “Procesos sociopoliticos y participacion comunitaria con
enfoque andragdgico”, facilitado por el Prof. Julio Valdez en fecha 12.04.2024. Sin embargo, es
importante sefalar que el término "autobiografia" estad mas arraigado en el consciente colectivo,
especialmente desde la fundacion de la UNESR y la modalidad de acreditacion de aprendizajes por
experiencias donde se comienza con la autobiografia y el portafolio de evidencias.
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Al respecto, quiero acotar que la UNESR es una organizacion universitaria oficial de
gestion publica, cincuentenaria en este afo 2024, a nivel nacional con ciento treinta
mil participantes (estudiantes) de pregrado y cinco mil participantes (estudiantes)
de postgrado, de los cuales el Nucleo que dirijo® aporta mas del 33% de participantes
de postgrado; pionera en la educacion andragdgica venezolana, con reconocida
trayectoria en carreras de pregrado y postgrado conducentes a grados académicos,
asi como programas conducentes a certificados (diplomados, postdoctorados, cursos
de ampliacion) y en donde realizo mi labor docente desde hace algunos anos
aparejado con tareas, funciones y competencias administrativas y gerenciales en
esta institucion educativa. Esa educacion andragogica viene de la palabra andragogia
que, en palabras de Julio Valdez® (2024) refiere que,

La Andragogia como ambito de la formacion entre adultas / adultos, es,
simultaneamente, una disciplina (campo de conocimiento) y una estrategia (un
camino practico). Formacion que, de hecho, trasciende lo académico, y lo
laboral, intentando constituirse en un hecho en la vida cotidiana de las personas.

Asi, la Andragogia, como enfoque reflexivo-activo (praxis), se orienta a la
formacion integral, plena, de seres humanos’ (sintientes-pensantes-actuantes),
en sus recorridos vitales diarios (sociales, economicos, laborales, ambientales,
culturales, etc.) en todas las escalas posibles (persona - familia - grupos -
comunidades - nacion - region - planeta), con impactos positivos en el entorno.

Para ello, la Andragogia fija la mirada en las posibilidades de un aprendizaje
permanente para seres humanos concretos, situados histérica y
geograficamente, que transitan por contextos socioculturales especificos. En ese
sentido, genera referentes, principios y constructos que les orienten en procesos
de aprendizaje pertinentes para sus despliegues vitales particulares. Entre estos
tenemos: autodireccion (cada persona se guia a si misma, segUn sus criterios y
sus necesidades e intereses), autorregulacion (cada adulta y adulto controla el
curso de sus acciones desde el analisis de las consecuencias a partir de sus
marcos éticos), horizontalidad (las acciones se desarrollan en relacion constante
con otros seres humanos, relaciones que han de ocurrir en reciprocidad y
equidad), sinergia (concentracion de esfuerzos, trabajo cooperativo) vy
continuidad experiencial (potencialidad formativa desde la experiencia).

Un postdoctorado que me permite participar en un proceso avanzado de
investigacion que contribuye a la comprension de los problemas (hiper)complejos
que surgen en las nuevas exigencias de las organizaciones y que pueden ser
abordados desde la praxis andragogica como opcidén para encontrar respuestas

5 Aunque los antecedentes del Postgrado en la UNESR datan de 1976, de acuerdo con el “Manual de Funcionamiento del
Decanato de Postgrado”, aprobado en 1995, el Decanato fue creado como un ente de coordinacién nacional de los estudios de
postgrado (...) El Nucleo Regional de Postgrado Caracas aprobado por el Consejo Directivo el 20.02.2004

8 Valdez, Julio, Procesos sociopoliticos y participacion comunitaria con enfoque andragégico, 2024

7 Adam, Félix. (1977). Andragogia. Ciencias de la Educacién de Adultos. UNESR. Publicaciones de la Presidencia. Caracas:
Autor.
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conforme a la respectiva mision, vision, cultura organizacional y filosofia de gestion
publica de una organizacion universitaria experimental como la UNESR.

En este trabajo que es mi autobiografia intencionada, no son anécdotas de mi
infancia o rupturas amorosas ni experiencias emocionales, pero si es un ejercicio de
narracion historica en lo administrativo y gerencial escrito en primera persona para
pensar(me) y escribir(me) de otro modo, desde una razon sensible a una pasion
afectiva que traspasa la racionalidad fria y abstracta del pensamiento cientifico
positivo y distanciado de la racionalidad formal y abstracta con ambiciones
universalistas y totalitarias®. Es decir, una autobiografia intencionada donde
evidencio experiencias sentipensantes relacionadas con el area / eje de
problematizacion / investigacion administrativo gerencial que elegi dentro de las
opciones ofrecidas en el postdoctorado. Diriamos que se trata de conocimientos
transferibles y conocimientos intransferibles porque son desde la experiencia vivida
“en carne propia”, en el entendido de que la “experiencia” es vivida subjetivamente
y es culturalmente compartida y compartible como recuerda Elizabeth Jelin
(2020:348)°.

He vivido en cinco décadas, en dos siglos, en dos milenios y he atravesado una
pandemia, por lo que al referirme al término de “experiencia vivida”, hago alusion
a un tipo de experiencia que nada tiene que ver con la acepcion cercana a pruebas
ni a experimentos. Me refiero mas bien a experiencias acumuladas durante mas de
treinta anos y mis vivencias, pero también a “eso que nos pasa” como dice Jorge
Larrosa'. La expresion “experiencia vivida” se deriva de la palabra alemana
Erlebnis, que contiene la palabra Leben, que significa “vida o vivir” como nos lo
recuerda Max Van Manen''. Asi como también a “qué hacemos con eso que nos pasa”
como dice la psiquiatra Mariam Rojas Estapé.

En cuanto al adjetivo “intencionada”. Fue el 05 de noviembre de 2021 cuando
escuché por vez primera que, la autobiografia la podemos “intencionar”, que

8 En este trabajo, me propongo contar mi historia desde un punto de vista personal y subjetivo. Quiero compartir mis experiencias,
mis sentimientos y mis reflexiones sobre el mundo que me rodea. Creo que la narracion histérica es una forma de conocimiento
importante. Nos permite comprender el pasado y aprender de él. Sin embargo, la narracién histérica tradicional suele estar
escrita desde un punto de vista objetivo y neutral. Esto puede limitar la comprension de la historia, ya que excluye las
perspectivas y las experiencias personales. Al escribir mi historia en primera persona, quiero ofrecer una perspectiva diferente
sobre la historia. Quiero mostrar como los acontecimientos histéricos pueden afectar a las personas a nivel personal. También
quiero mostrar cémo las personas pueden influir en el curso de la historia. Creo que la razén sensible y la pasion afectiva son
importantes para la narracion histérica. La razén sensible nos permite comprender los aspectos emocionales de la historia. La
pasion afectiva nos permite conectar con la historia a un nivel personal. La racionalidad fria y abstracta del pensamiento cientifico
positivo puede ser util para comprender los hechos histéricos. Sin embargo, esta racionalidad puede excluir los aspectos
subjetivos de la historia. La racionalidad formal y abstracta con ambiciones universalistas y totalitarias que pueden ser peligrosas,
ya que puede conducir a la imposicién de una vision Unica de la historia. En este trabajo, quiero evitar estas limitaciones. Quiero
escribir una historia que sea a la vez objetiva y subjetiva, que sea a la vez racional y emocional. Espero que este trabajo
contribuya a una comprension mas rica y compleja de la historia.

9 Jelin, Elizabeth, Las tramas del tiempo: Familia, género, memorias, derechos y movimientos sociales | Elizabeth Jelin;
compilado por Ludmila Da Silva Catela; Marcela Cerrutti; Sebastian Pereyra. - 1a ed. - Ciudad Autébnoma de Buenos Aires:
CLACSO, 2020

° Larrosa, Jorge, Sobre la experiencia y el saber de experiencia. En Larrosa, Jorge, Mas alla de la comprension: lenguaje,
formacién y pluralidad, CDCHT, Revista Ensayo y Error, UNESR, 2002, pp. 51-62

" Van Manen, M. Fenomenologia de la practica. Métodos para dar significado en la investigacion y la escritura fenomenoldgicas.
Walnut Creek: Prensa de la Costa lzquierda, 2014
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podemos realizar una autobiografia intencionada y que es un ejercicio practico; y lo
dijo la Prof. Ana Alejandrina Reyes en el Simposio internacional COMUNIDADES DE
APRENDIZAJE Y OSCAR JARA: SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS, PRACTICA Y
TEORIA PARA OTRO MUNDO POSIBLE2, mismo dia en el que el mismo Oscar Jara en
su intervencion decia que la sistematizacion de experiencia es un ejercicio
intencionado que busca penetrar en la trama proxima compleja de la experiencia y
recrear sus saberes con un ejercicio interpretativo de teorizacion y de aproximacion
consciente de lo vivido.

Asi las cosas, siento que este texto es un “texto por encargo con caracter
obligatorio”; sin embargo, confieso que me he sometido libremente a las reglas del
método autobiografico, y mas especificamente a lo del género autobiografico y su
variante de la autobiografia intencionada con algunas reminiscencias del género de
las memorias'} sin haberlo previsto o ver con anticipacion. De alli que, como
autobiografia intencionada' entiendo conceptualmente realizar lo que plantea la
definicion en el Plan Especial Todo Mas Tesis del aio 2023, en cuyas tres ediciones
anteriores y la del 2024 he participado activamente. La definicion dice que la
autobiografia intencionada es:

Un relato personal inédito o una narrativa escrita en primera persona
que recoge los elementos mas relevantes y significativos de mi
historia personal y laboral. Un relato que evidencia mis saberes,
conocimientos, habilidades y experiencias laborales profesionales.
El relato muestra mi inventario de saberes, habilidades, destrezas y
el como los adquiri en mis experiencias de vida.

Una vez inventariada la informacion, despliego los saldos formativos.
Soy consciente de la riqueza acumulada, ahorrada y tengo recursos
para invertir. En el banco de mi economia intelectual poseo activos
con valor que no era del todo consciente, pero ahora lo soy, esta
sapiencia es un descubrimiento, aporta nuevas e innovadoras
miradas, nuevas racionalidades, nuevas formas de interpretar y
entender la realidad. Integro a ese relato mis fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas con ese inventario de
saberes. el relato es un documento que hay que contextualizarlo y
decir jcuales fueron los contextos de actuacion? donde, en qué
fecha, como percibia yo la realidad en movimiento, qué personas

12 Seminario Internacional al cual asisti y vivi la experiencia a través de conexion virtual en plataforma ZOOM como integrante
de Estudios Abiertos en la Comunidad de Aprendizaje Félix Adam y Thais Marrero del Decanato de Postgrado, porque también
forma parte de mi metddica en mis estudios abiertos que estaba realizando ese afio y cuyo compendio de ensayos los publiqué
en las redes sociales académicas como researchgate.net#, entre otras.

3 Memorias quizas mucho mas relacionadas al paso del tiempo y que también la creo con la intencion de “guardar memoria”
desde el presente de lo que acontecid.

4 Autobiografia Intencionada como uno de los productos intelectuales del Trabajo de Investigacion por Compendio en el marco
del Plan Especial Todo Mas Tesis Plus, 2023
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influyeron positiva o negativamente en mi, como se llamaban, cual
era el nombre de la empresa, cuales fueron las experiencias que me
motivaron y orientaron mi vocacién, por qué estas areas y no otras.
Es un inventario contextualizado, tiene una historia.

Reflexiono sobre la aplicabilidad o utilidad de estos conocimientos y
saberes y describo en algunas lineas la utilidad que he dado en mi
vida a esos conocimientos y saberes. Consciente del profundo y
significativo valor de mi proceso de vida, doy un valor de uso a mis
talentos’, talentos humanos, talentos espirituales, talentos fisicos,
talentos existenciales, talentos morales, emocionales, afectivos e
intelectuales. Las capacidades de mi naturaleza sensible: la
inteligencia, el recuerdo, la memoria, la voluntad han sido
reconocidos e integrados en mi autobiografia intencionada.

Como dijo Orlando Fals Borda "sentipensante, tocar con la mente lo
que ha sido tocado con el corazén. Son frases claves las siguientes:
"he desarrollado habilidades y destrezas intelectuales e integrales
para..." y "mis saberes y haberes integrados y conclusivos son...".

Al enfoque sentipensante que involucra tanto el pensamiento como el sentimiento
agrego el enfoque senti / mental porque me gusta pensar y sentir. Una inteligencia
sentipensante y senti/mental’® de mi autobiografia intencionada y acotada en mi
trayecto académico aparejado con otros roles personales y oficios profesionales
(administrativos, docentes y de investigacion, pero siempre destacando lo
administrativo gerencial).

Valga decir, texto escrito en tono, acento y voz personal como protagonista de un
autorretrato que pintaré con palabras en un pentagrama con compases que también
guarda silencios que representan los momentos de introspeccion o reflexion de mi
misma y el mundo que me rodea como parte importante del proceso de
autoconocimiento en esta composicion / partitura digital que presento ante ustedes,
consciente que aun tengo muchas cosas por aprender y ofrecer.

15 Talento entendido como aquello que se me hace facil hacer. Tengo habilidades en algo lo cual se me hace mas facil hacerlo.
Talento y pasién son dos cosas distintas. Pasion es por lo que pagarias hacer. Eso que me gusta que pagaria por hacerlo. Voy
con mi ejemplo: Tengo talento en idear, disefiar y ejecutar, implementarla y que el producto o servicio tenga éxito. Se me hace
facil pensar una idea creativa para aplicar en las organizaciones y lograr con apoyo tecnoldgico que sea alejada del burocratismo
y la entropia (aunque ahora busco en convertir el caos en mi mejor aliada). Pero si no me pagas no lo hago. Pero, por ejemplo,
dar una conferencia, crear una experiencia memorable de aprendizaje, escribir articulos o ensayos para publicar, me gusta tanto
que pagaria por hacerlo y lo hice, lo he hecho. Mi pasion es comunicar ciencias y acercar la investigacion cientifica-social a la
comunidad, a la sociedad. Dar de lo que aprendo, aunque me digan que “educar no es rentable”, no monetiza y no conecta.
Toda vez que la gente se conecta con el drama, el dolor y el desamor, el odio u otros motivadores negativos.

6 EI sentipensante es un concepto desarrollado por Boaventura de Sousa Santos, que combina la sensibilidad (sentir) y la
racionalidad (pensar). El senti/mental es un concepto desarrollado por la psicologa y escritora argentina Ana Maria Fernandez y
Rita Segato, que combina los aspectos emocionales (sentir) y cognitivos (mental), es decir, una forma de conocimiento que
combina el sentimiento y la mente, la emocién y la razén.
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Referentes tedricos y constructos fundamentales

Este apartado resalta no sélo los referentes teoricos tradicionales, sino también los
constructos y marcos conceptuales emergentes que son fundamentales en esta vision
paradigmatica emergente en la construccion de la autobiografia intencionada.

En palabras de uno de mis pensadores favoritos, Eugenio Trias (2000), en Etica y
condicion humana, senala:

El sujeto narrativo se expresa y manifiesta en aquel conjunto de
relatos y narraciones a través de las cuales nos constituimos en
sujetos. Sujetos de narraciones, y sujetos «referidos» por
narraciones que otros cuentan de nosotros. Nuestras vidas son
relatos. Y en ese ser sujetos de narracion y relato se cifra también
nuestra propia dignidad.

Y, como dijo en 1977 Roland Barthes'’:

(...) el relato comienza la historia misma de la humanidad; no existe
ni ha existido en ningln lugar un pueblo sin relato, el relato esta ahi
como la vida.

Gusdorf (1991)'® afirma:

La confesion del pasado se lleva a cabo como una tarea del presente:
en ella se opera una verdadera autocreacion. La autobiografia evoca
el pasado para el presente y en el presente, reactualiza lo que del
pasado conserva sentido y valor hoy en dia. El pasado asumido en el
presente es también un signo y una profecia del futuro. El caracter
creador y edificante asi reconocido a la autobiografia saca a la luz
un sentido nuevo y mas profundo de la verdad como expresion de si
mismo.

Van Manen (1994: 159)'"° comenta:

El interés actual por los relatos y narrativa puede ser visto como la
expresion de una actitud critica hacia el conocimiento como
racionalidad técnica, como formalismo cientifico, y hacia el
conocimiento como informacion. El interés por la narrativa expresa
el deseo de volver a las experiencias significativas que encontramos
en la vida diaria, no como un rechazo de la ciencia, sino mas bien

7 Barthes, Roland. (1977). Introduccion al andlisis estructural de los relatos. En S. Niccolini (Ed.), El andlisis estructural (pp. 65-
118). Buenos Aires: Centro Editor de América Latina.

'8 Gusdorf, Georges Arthur. (1991). Condiciones y limites de la autobiografia. En Angel G. Loureiro (Coordinador), La
autobiografia y sus problemas tedricos: Estudios e investigacion documental. Suplementos Anthropos, 29, 9-18.

9 Van Manen, Max. (1994). Pedagogia, virtud y narrativa identidad en la ensefianza. Revista de Ciencias de la Educacion, 160,
409-432.
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como método que puede tratar las preocupaciones que normalmente
quedan excluidas de la ciencia normal.

Jorge Luis Borges (1970)2°, por su parte, expresa:

Mi relato sera fiel a la realidad o, en todo caso, a mi recuerdo
personal de la realidad, lo cual es lo mismo.

Paul Ricoeur (1995)%' destaca:

Hablar de autobiografia me lleva a subrayar los dos tipos de limites
que se imponen a esta empresa. Primero, el adjetivo intelectual
advierte que el acento principal se colocara sobre el desarrollo de
mi trabajo filosofico y que sélo se evocaran los acontecimientos de
mi vida susceptibles de aclararlo. Hablando luego de autobiografia,
tomo en cuenta las trampas y defectos que atanen al género. Una
autobiografia es ante todo el relato de una vida. Es, ademas, y en
sentido preciso, una obra literaria; a titulo de tal descansa sobre el
alejamiento retrospectivo entre el acto de escribir y el desarrollo
cotidiano de la vida; ese alejamiento distingue la autobiografia del
diario. Una autobiografia, por Gltimo, descansa sobre la falta de
distancia entre el personaje principal del relato que es él mismo el
narrador que dice yo y escribe en primera persona del singular.

Franco Ferrarotti en entrevista realizada por Iniesta Montserrat y Carles Feixa,
publicada en 2006 en la Revista de Recerca i formacié en antropologia, N° 5: se
refirio a la autonomia del método biografico... al sefalar que, “es posible leer una
sociedad a través de una biografia” p. 11.

Gladys Madriz en su articulo ;Quién eres?... ;Quién soy? La autobiografia en el relato
de lo vivido, publicado en A parte Rei, Revista de Filosofia, me recuerda lo dificil-
grato-ingrato que se nos hace realizar el ejercicio de pensar-se, decir-se, escribir-
se una autobiografia para decir de otra manera lo vivido, sin pretender agotar ni la
experiencia, ni el pretexto, ni lo dicho y mucho menos lo no dicho... Este trabajo no
corresponde a una investigacion cientifica, si por ello entendemos el manejo de
datos objetivos y confiables... por el contrario, esta circunscrito a la forma
narrativa... en un discurso que, al hablar de vivencias, inevitablemente invite a la
realidad y a la ficcion a participar en su construccion. Se trata de un ejercicio
hermenéutico: de cémo al contarnos, en esa lectura y re-escritura de nosotros
mismos, terminamos comprendiendo mas al otro y a cada uno de nosotros... Se trata

20 Borges, Jorge Luis (1970). El informe de Brodie. Buenos Aires: Emecé Editores.
2! Ricoeur, Paul. (1995). Autobiografia intelectual. Buenos Aires: Ediciones Nueva Vision.
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también de un ejercicio ético y estético... partimos de lo que somos, de un ejercicio
del cuidado de si para abordar después o conjuntamente el estudio del otro.

Por su parte, Inocencia Orellana en su libro publicado en 2024 titulado El Método
Biogrdfico. Una experiencia de vida desde los tres géneros: Biografia, Historia de
Vida y Autobiografia, me gusta porque primero nos recuerda que desde el siglo XVII,
en medio de protestas contra el formalismo, el racionalismo, el pensamiento
abstracto y todo aquello que fuera en contra de la vida, surgié la “Filosofia de la
Vida” en contraposicion a todo aquello “que no tenga en cuenta la totalidad de la
persona, el vivir, el sentir, la personalidad deseante en su plenitud” y que Wilhelm
Dilthey fue uno de los principales representantes y que planted una teoria de las
Ciencias Humanas. Ademas, establecio la separacion entre las Ciencias de la
Naturaleza y las Ciencias del Espiritu, fijo posicion en cuanto lo inapropiado de
aplicar a las ciencias humanas los mismos métodos que se utilizaban en para las
ciencias naturales, pues para ello era necesario comprender la experiencia humana
e interpretarla; solo asi se lograba la coherencia, al comprender la vida desde su
propia naturaleza interior... segundo, porque “en el método biografico encontramos
una diversidad de géneros muy especificos”.

Henry Tobia Inojosa Zerpa en su libro “La autobiografia”, publicado en 2020 por el
Fondo Editorial CEPAP (papeles de trabajo) en cuanto a la “autobiografia como base
de la escritura” senala que:

La autobiografia es un género literario que se caracteriza por ser un
correlato que trata sobre informaciones reales trascurridos en la vida de
la o el autor, quien da a conocer informacion relevante con relacion a su
historia, atendiendo a las motivaciones que inducen a realizar el escrito.
La informacion que contiene siempre se expresa en funcion de algo, de
alli que responde a una intencionalidad, lo que permite la seleccion de
los eventos que se destacan porque estan correlacionados con cualquier
experiencia vinculada de manera significativa con los propositos
acordados y los cuales orientan y determinaran los procesos que se sigan.
(Negrillas nuestras). p. 19

Este apartado destaca como estos referentes teoricos y constructos emergentes
enriquecen la comprension de la autobiografia intencionada, integrando la
subjetividad, la reflexividad y la contextualidad en el proceso de narracion y
autoexploracion en la comprension y construccion del yo (de un yo no individualista,
sino en relacion con...)

La autobiografia intencionada no solo recoge hechos del pasado, sino que también
les da un nuevo significado en el presente y los proyecta hacia el futuro. Este
enfoque reconoce la subjetividad y la reflexividad como elementos esenciales en la
creacion de conocimiento significativo y auténtico.
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Esta vision holistica permite abordar la autobiografia no so6lo como un relato
personal, sino como una herramienta para entender y transformar la realidad (del
mundo organizacional, por ejemplo) a través de la interaccion entre el individuo y
su contexto. Al hacerlo, la autobiografia intencionada se convierte en un medio para
explorar como las experiencias personales y profesionales se entrelazan con las
dinamicas organizacionales y sociales, promoviendo una comprension mas profunda
y un cambio significativo en la realidad organizacional y en el desarrollo individual.

Dimensiones de la autobiografia intencionada

La autobiografia intencionada, como fruto de la vision paradigmatica emergente, se
manifiesta en un espectro multidimensional que abarca tanto aspectos existenciales
como pragmaticos. Es decir, tal como se ha comprendido en el contexto de la vision
paradigmatica emergente, la autobiografia intencionada, se produce en diversas
dimensiones que reflejan su complejidad y profundidad. Estas dimensiones no son
estaticas sino dinamicas, interrelacionadas entre si y con el individuo que las vive,
escribe y comparte. Esta exploracion profunda del yo se desarrolla en cuatro
dimensiones fundamentales:

a. Dimension ontolégica: Esta dimension abarca lo mas fundamental sobre ser,
convivir y sentir. Es donde se exploran los origenes personales, las
experiencias vitales que han moldeado la identidad y los valores que guian la
vida. Aqui se reflexiona sobre la existencia, la relacion consigo mismo y con
los demas, y como estas relaciones han influido en el desarrollo personal y
colectivo.

En esta dimension ontologica, la autobiografia intencionada se convierte en
un viaje introspectivo que permite al individuo comprender su propia esencia,
su lugar en el mundo vy las relaciones que establece con los demas. A través
de la narrativa autobiografica, el autor explora sus emociones, pensamientos,
valores y creencias, revelando la complejidad de su ser. Esta exploracion
ontologica no se limita al presente, sino que también abarca el pasado y el
futuro, tejiendo una narrativa que refleja la evolucion personal y la
construccion de la identidad.

b. Dimension epistemoloégica: En esta dimension, el foco esta puesto en el
conocimiento, en el “conocer”. Se trata de entender cémo se adquiere,
procesa y aplica el conocimiento a lo largo de la vida. Este proceso implica
tanto el aprendizaje formal como el aprendizaje informal, y como ambos han
contribuido al crecimiento intelectual y emocional del individuo.

La autobiografia intencionada no solo es un ejercicio de autoconocimiento,
sino también una herramienta para la construccion de conocimiento. Al narrar
sus experiencias y reflexiones, la o el autor se convierte en un investigador(a)
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de su propia vida, analizando criticamente sus vivencias y extrayendo
aprendizajes valiosos. Esta dimension epistemologica permite al autor(a)
comprenderse a si mismo en un contexto mas amplio, relacionando sus
experiencias con diferentes marcos tedricos y perspectivas sociales.

Dimension metodoloégica: Esta dimension se centra en el "hacer”, es decir,
en las practicas y métodos utilizados para escribir y compartir la
autobiografia. Implica decisiones sobre como estructurar la relacion, qué
aspectos destacar o minimizar, y como presentar la historia de una manera
que sea auténtica y significativa para el lector.

La elaboracion de una autobiografia intencionada implica un proceso
metodologico riguroso que exige reflexion, planificacion y sistematizacion. La
o el autor debe seleccionar cuidadosamente las herramientas y técnicas
narrativas que mejor se adapten a sus objetivos, considerando aspectos como
la estructura del texto, el lenguaje utilizado y la seleccion de eventos
relevantes. Esta dimension metodologica asegura la coherencia, validez y
confiabilidad de la narrativa autobiografica.

Dimension politica: Finalmente, la dimension politica se refiere a "para qué”
y "para quién". Esta perspectiva examina como la autobiografia puede ser un
medio para cuestionar, criticar o celebrar ciertos sistemas sociales, politicos
o culturales. También considera cémo la narracion personal puede servir
como una herramienta para influir en la sociedad, promover cambios o
simplemente ofrecer una voz a aquellos que pueden estar marginados o
silenciados.

La autobiografia intencionada no es un ejercicio meramente individual, sino
que también tiene una dimension politica. Al compartir su historia personal,
el autor puede contribuir a la comprension de diferentes realidades sociales,
culturales y politicas. La narrativa autobiografica puede convertirse en una
herramienta de denuncia, reflexion critica o incluso transformacion social,
dependiendo de los objetivos del autor y el contexto en el que se desarrolla.

Cada una de estas dimensiones ofrece una lente diferente a través de la cual se
puede observar y entender la experiencia humana. Juntas, forman un cuadro
completo que captura la riqueza y la complejidad de la vida individual y colectiva.
La autobiografia intencionada, por lo tanto, no es solo un ejercicio de auto-
reflexion; es también una forma de arte y un medio para la accion social.

Por lo tanto, la autobiografia intencionada se configura como un ejercicio
multidimensional que abarca tantos aspectos introspectivos como sociales. A través
de la exploracion ontoldgica, epistemoldgica, metodoldgica y politica, el(a) autor(a)
construye una narrativa profunda y significativa que no solo le permite conocerse a
si mismo, sino también contribuir a la comprension del mundo que lo rodea.
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Dimension ontoepistémica otra

La dimensidon ontoepistémica, a la que le hemos ofrecido el apellido "otra" para
destacar su enfoque innovador. Esta vision o enfoque de investigacion busca desafiar
y transformar el “ser, convivir, sentir y conocer” de las metodologias tradicionales,
especialmente aquellas que se consideran eurocéntricas, positivistas y elitistas.

La autobiografia intencionada, al integrar la dimension ontoepistémica "otra",
enfatiza y reconoce la investigacion desde la experiencia vivida, la participacion
colectiva y la construccion de conocimiento desde abajo hacia arriba, o, como lo
describe la Prof. Shana, conocimiento vivencial (autobiografico).

Este enfoque?? cuestiona la idea de que el conocimiento cientifico es objetivo y
universal, y reconoce que todo conocimiento esta situado en un contexto historico,
social y cultural especifico. En lugar de adherirse a un paradigma Unico y rigido, esta
perspectiva promueve la idea de que el conocimiento es emergente, situado y
profundamente arraigado en la experiencia personal y colectiva.

La autobiografia intencionada, al integrar estos elementos, no solo cuestiona las
ideas predominantes sobre la objetividad y la universalidad del conocimiento
cientifico, sino que también ofrece una perspectiva alternativa que valora las
narrativas personales y las experiencias subjetivas como fuentes legitimas y
significativas de conocimiento. Asi, se abre un espacio para una investigacion mas
inclusiva y representativa, que tiene en cuenta la diversidad de experiencias y
contextos en la generacion y comprension del saber.

La autobiografia intencionada, en consecuencia, se convierte en una herramienta
poderosa para explorar y transformar la realidad (organizacional) para mejorarla,
abordando tanto la dimension individual como la dimensién organizacional y social
en un marco de conocimiento contextualizado, reflexivo y situado.

De alli que, derivo una serie de principios clave, a saber:

a. Epistemologia de la experiencia: El conocimiento se deriva de la experiencia
vivida y las practicas cotidianas de las personas, en lugar de ser impuesto por
expertos externos. Es decir, hay una centralidad de la experiencia vivida de
las personas que participan en la investigacion y, es el punto de partida y el
centro de todo el proceso. Desde mi punto de vista no deja de ser una

2 Enfoque, conjunto de propuestas y practicas de investigacion que desafian los enfoques tradicionales y eurocéntricos en la
investigacion académica. Buscan recuperar la voz de los oprimidos y marginalizados, y promover la participacion de las
comunidades en los procesos de investigacion.

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 26


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

experiencia acumulativa y al decir de Sebastiana Ponte (2024) una
experiencia fenomenologica.

Y me hace sentido que es fenomenolodgica porque parten de ese
conocimiento previamente generado y, a partir de la reflexion, la
refutacion y el debate, logran reformularlo y realizar aportes
originales y alternativos que permiten una comprension integral de
los fendmenos (organizacionales en este caso).

El positivismo domin6 en la Administracion y en la Teoria de la
organizacion. El método que domina en los estudios organizacionales
es el método cualitativo, no cuantitativo, mediante el
interpretativismo que con frecuencia se le vincula con la induccion
de hipotesis en un campo de investigacion, el método cualitativo
toma una referencia fenomenoldgica y concierne al entendimiento
del comportamiento humano, no a la eficiencia a partir del marco
del actor como referencia. En este sentido, el método de
investigacion cualitativo responde, por ejemplo, a las preguntas
;qué hacemos aqui? ;jcuales son las formas del fenomeno?, ;cuales
son las variaciones de este fendmeno? (Antonio Barba Alvarez, 2013
p. 146)

Entre los fundamentos, podemos mencionar que la organizacion se
considera como una construccion empirica del sujeto. Por ello la
organizacion se considera como objeto del sujeto y esto también es
clave para diferenciar la identidad de los campos en discusion.
Mientras que la Administracion y la Teoria de la organizacion
consideran a la persona como un instrumento de la organizacion, los
Estudios organizacionales invierten la relacion. Esto es, que los
estudios organizacionales consideran a la organizacion como un
instrumento de la persona (...) el énfasis en la multirracionalidad de
las organizaciones; la presencia de las anarquias organizadas; el
analisis de la vida simbolica en las organizaciones; el lenguaje y la
polisemia organizacional; la configuracion de la identidad
organizacional, entre otros. (Antonio Barba Alvarez, 2013 p. 146)

b. Metodologias plurales: Se utilizan una variedad de métodos de investigacion,
tanto cualitativos como cuantitativos (cualicuanti), para adaptarse a las
necesidades y contextos especificos.

c. Reflexividad critica: como investigadora reflexiono sobre mis propias
posiciones y perspectivas, y como éstas pueden influir en la investigacion.

d. Transformacion: La investigacion se utiliza para desafiar la injusticia social
y promover el cambio social, ademas de generar nuevo conocimiento. Es
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decir, la investigacion busca generar conocimiento y accion que conduzcan a
la transformacion social.

Se caracteriza por las siguientes practicas:

e Uso de métodos cualitativos: Los métodos cualitativos, como las entrevistas,
los grupos focales, la observacion participante y la auto-observacion, se
utilizan para recopilar datos y generar conocimiento a partir de las
experiencias vividas de las personas.

e Enfasis en la narrativa: La narrativa se utiliza como una forma de contar
historias y compartir experiencias que son significativas para las personas
participantes.

Importancia de este tipo de conocimientos (vivencial y situado en un contexto
histérico, social y cultural especifico)

e Contribuyen a la democratizacion del conocimiento: Al involucrar a las
comunidades en la investigacion, ayudan a democratizar el conocimiento y a
hacerlo mas accesible a todos.

e Promueven la justicia social: porque buscan promover la justicia social y la
equidad, y pueden ayudar a abordar problemas sociales como la pobreza, la
discriminacion y la violencia, entre otros.

e Generan nuevos conocimientos: pueden generar nuevos conocimientos que
no serian posibles con enfoques tradicionales de investigacion.

e En el eje administrativo / gerencial de las organizaciones
tradicionales y alternativas, por ejemplo, puede contribuir a la
creacion de un conocimiento mas diverso y equitativo, y empoderar
a las organizaciones otras como las comunidades, movimientos
sociales??, consejos comunales, pueblos originarios, feministas,
formas intangibles, entre otros tipos de organizaciones emergentes
para que participen en la investigacion y el cambio social.

Dimension Politica: ;Para quién y para qué?

;Para qué y para quién? Es una pregunta fundamental que guia la intencionalidad
politica del conocimiento producido a partir del método biografico y del género
autobiografia intencionada. La intencionalidad politica aqui se refiere a:

2 Diferencias entre las organizaciones sociales -organizaciones burocraticas- y los movimientos sociales -espacios organizados
poco formalizados-.
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a. Desafiar la objetividad y universalidad del conocimiento cientifico:
o El conocimiento cientifico no es neutral ni universal; esta situado en
contextos historicos, sociales y culturales especificos.
o La autobiografia intencionada ofrece una perspectiva que valora las
narrativas personales y las experiencias subjetivas como fuentes de
conocimiento legitimas.

b. Promover la Inclusion y la representacion:
o Al incorporar experiencias vividas y narrativas personales, se abre
espacio para una investigacion inclusiva y representativa.
o Este enfoque permite la participacion de comunidades y grupos
tradicionalmente marginados en la generacion de conocimiento.

c. Fomentar la Reflexion Critica y la Transformacién Social:

o El método biografico y la autobiografia intencionada fomentan la
reflexion critica sobre la propia posicion del investigador y su
influencia en el proceso de investigacion.

o Se utiliza la investigacion para desafiar la injusticia social y promover
el cambio social, ademas de generar nuevo conocimiento.

d. Empoderar a las organizaciones emergentes y comunidades:

o La autobiografia intencionada puede contribuir a la creacion de un
conocimiento mas diverso y equitativo, empoderando a organizaciones
emergentes como movimientos sociales, consejos comunales y pueblos
originarios.

o Estas organizaciones pueden participar activamente en la investigacion
y el cambio social, utilizando sus experiencias y conocimientos
situados.

Vision paradigmatica tradicional o convencional del conocimiento y la visién
paradigmatica emergente del conocimiento

El método biografico?* tiene sus origenes en las ciencias sociales y se ha utilizado
desde el siglo XIX, aunque su desarrollo ha sido progresivo y ha tomado diversas
formas a lo largo del tiempo.

A lo largo del siglo XX, el método biografico ha sido adoptado y adaptado en diversas
disciplinas como la historia, la antropologia, la psicologia y la educacion,

24 Uno de los momentos clave en la evolucion del Método Biografico fue en la sociologia, con los trabajos pioneros de la Escuela
de Chicago en la década de 1920. Este grupo de investigadores, como William I. Thomas y Florian Znaniecki, utilizé relatos de
vida y documentos personales para estudiar la experiencia de los inmigrantes en Estados Unidos, con su obra "The Polish
Peasant in Europe and América" (1918-1920) siendo uno de los primeros estudios sociolégicos que emplearon el método
biografico. Sin embargo, los antecedentes del método biografico se remontan ain mas atras. Filésofos como Rousseau, en el
siglo XVIII, con sus "Confesiones", y autores como San Agustin, con su obra autobiografica "Confesiones" en el siglo 1V, ya
habian utilizado relatos de vida para reflexionar sobre la experiencia humana. Estas obras, aunque no estrictamente cientificas,
influyeron en la conceptualizacion del uso de la biografia para comprender fenémenos mas amplios.
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evolucionando hasta convertirse en una herramienta importante para investigar la
vida de los individuos en su contexto social, cultural y temporal. Este enfoque
permite comprender como las experiencias personales se entrelazan con los
acontecimientos historicos, los procesos colectivos y las estructuras sociales. A
través de las narrativas biograficas, se exploran las trayectorias vitales, las
transformaciones identitarias y los significados que las personas atribuyen a sus
vivencias, lo que facilita una vision mas compleja y matizada de los fenémenos
sociales.

Por lo que podriamos afirmar que el método biografico y sus diversos géneros se
enmarcan en una vision alternativa del conocimiento, que podria denominarse un
paradigma emergente, en virtud que es un marco tedrico o vision del conocimiento
que esta en proceso de desarrollo y que desafia o complementa los paradigmas
establecidos o dominantes. Surge en respuesta a las limitaciones, contradicciones o
insuficiencias de los enfoques tradicionales en determinadas areas del conocimiento,
proponiendo nuevas formas de entender y abordar la realidad. Asi, este enfoque
desafia las perspectivas tradicionales y abre nuevas posibilidades para comprender
la realidad a través de la experiencia vivida y las narrativas personales.

Esta perspectiva se aparta de las metodologias tradicionales y eurocéntricas que a
menudo privilegian enfoques positivistas y objetivistas, al promover en su lugar un
enfoque mas inclusivo y contextualizado.

Las metodologias tradicionales suelen estar centradas en la acumulacion de datos
cuantitativos y la busqueda de leyes universales, lo que puede llevar a una vision
reduccionista y descontextualizada del conocimiento. En contraste, la vision
emergente, a través del método biografico, valora la riqueza y complejidad de las
experiencias individuales y colectivas, situando el conocimiento dentro de contextos
histéricos, sociales y culturales especificos, promoviendo en su lugar un enfoque mas
inclusivo y contextualizado.

El método biografico tiene sus raices en la sociologia y la psicologia del siglo XIX y
XX, con un enfoque inicial en la comprension de la vida y la experiencia humana
desde una perspectiva mas cualitativa y subjetiva. Los pioneros de este enfoque,
como Max Weber y Georg Simmel, contribuyeron a su desarrollo al explorar como las
biografias individuales se relacionan con las estructuras sociales y culturales mas
amplias. Este método se consolido en el siglo XX con la obra de investigadores como
Paul Ricoeur y Herbert Marcus, quienes destacaron la importancia de las narrativas
personales en la comprension del ser humano.

Este enfoque se origind en un contexto de critica a las metodologias cientificas
dominantes, particularmente en el ambito de las ciencias sociales, que a menudo no
tomaban en cuenta la complejidad y subjetividad de las experiencias humanas. Al
priorizar el analisis de la narrativa y la autoexploracion, el método biografico
permite una comprension mas profunda y matizada de la realidad, diferenciandose

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 30


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

claramente de los enfoques eurocéntricos que a menudo imponian un marco de
referencia homogéneo y universal. Esta metodologia, por tanto, ofrece una
alternativa valiosa al marco eurocéntrico al destacar la importancia de las
experiencias individuales y colectivas situadas en contextos especificos y diversos.

En esta visiobn emergente, el método biografico no sélo se centra en la recopilacion
de datos personales y relatos individuales, sino que también explora como estas
narrativas se entrelazan con contextos sociales y culturales mas amplios.

Los géneros biograficos, como la autobiografia, y en nuestro caso la autobiografia
intencionada, se convierten en herramientas para la reflexion critica y la
autoexploracion, permitiendo a los individuos y grupos reconfigurar su comprension
del yo y su posicion en el mundo. Este enfoque enfatiza la subjetividad, la
reflexividad y la situacionalidad del conocimiento, destacando como las experiencias
personales y colectivas contribuyen a la construccion de significados mas ricos y
matizados. Asi, el método biografico, en su aplicacion dentro de la paradigmatica
emergente, se convierte en una forma de investigacion que desafia las concepciones
tradicionales de objetividad y universalidad, promoviendo en su lugar un
entendimiento mas dinamico y situado de la realidad.

Se presenta la tabla 1, donde se hace una comparativa que detalla las diferencias
entre la vision tradicional o convencional del conocimiento cientifico y la vision
paradigmatica emergente del conocimiento cientifico social, incluyendo métodos y
técnicas de investigacion, asi como el método biografico y sus géneros (como la
autobiografia), y se incluye el portafolio de evidencias en este contexto.

Esta comparacion se basa en los trabajos de varios autores destacados en el campo
de la investigacion cualitativa y los métodos biograficos. Por ejemplo, Denzin y
Lincoln (2012)% seinalan que “la investigacion cualitativa es una actividad situada
que ubica al observador en el mundo” (p. 48), destacando la importancia del
contexto en la produccion del conocimiento. Por su parte, Bolivar, Domingo y
Fernandez (2001)2¢ afirman que "la investigacion biografico-narrativa emerge como
una potente herramienta, especialmente pertinente para entrar en el mundo de la
identidad, de los significados y del saber practico y de las claves cotidianas presentes
en los procesos de interrelacion, identificacion y reconstruccion personal y cultural”
(p. 220). En cuanto al portafolio de evidencias, Klenowski (2005)?’ lo define como
"una coleccion de trabajos del estudiante que nos cuenta la historia de sus esfuerzos,
su progreso y logros en un area determinada” (p. 13), lo que lo convierte en una
herramienta valiosa para la reflexion y la evaluacion en el contexto de la
investigacion cualitativa.

% Denzin, Norman K. y Lincoln, Yvonna S. (Coords.). (2012). Manual de investigacion cualitativa. Vol. I: El campo de la
investigacion cualitativa. Barcelona: Gedisa.

% Bolivar, Antonio; Domingo, JesUs y Fernandez, Manuel. (2001). La investigacion biografico - narrativa en educacion. Enfoque
y metodologia. Madrid: La Muralla.

27 Klenowski, Val. (2005). Desarrollo de portafolios para el aprendizaje y la evaluacion. Madrid: Narcea.
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Tabla N° 1.

Comparativa entre la vision tradicional y la vision emergente del conocimiento

cientifico

Aspecto

Vision tradicional o
convencional

Vision paradigmatica
emergente

Naturaleza del conocimiento

Objetivo, universal, basado en
hechos observables y medibles

Contextual, subjetivo, basado
en la interpretacion y la
experiencia humana

Métodos de Investigacion

Cuantitativos, experimentales,
enfoques en la medicion y el
control

Cualitativos, interpretativos,
enfoque en la compresion y el
significado

Técnicas de Investigacion

Encuestas, experimentos,
analisis estadistico

Entrevistas, grupos focales,
observacion participante

Método Biografico

Raramente utilizado, o
utilizado en contextos muy
especificos

Ampliamente utilizado, para
entender experiencias
individuales y contextos

Géneros Biografico

Autobiografia, biografia,
memorias (principalmente en
contextos historicos)

Autobiografia, relatos de vida,
narrativas personales, estudios
de caso

Rol del(a) investigador(a)

Natural, distante, observador
imparcial

Participativo, reflexivo, co-
creador del conocimiento
junto con los sujetos

Relacion con los sujetos

Sujetos de estudio, objeto de
investigacion

Colaboradores, co-
investigadores, sujetos activos
en el proceso de investigacion

Finalidad del conocimiento

Prediccion y control,
aplicacion practica para
resolver problemas técnicos

Transformacion social,
empoderamiento, generar
cambios en la sociedad

Aproximacion Tedrica

Deductiva, basada en teorias
preexistentes e hipotesis
comprobables

Inductiva, generativa,
emergente a partir de los
datos y la interaccion

Validez y fiabilidad

Basada en la aplicabilidad y la
objetividad de los resultados

Basada en la credibilidad,
transferibilidad y autenticidad

Impacto del conocimiento

Progreso cientifico y
tecnologico, avances en
campos especificos

Impacto social y comunitario,
mejoras en la calidad de vida
y justicia social

Interdisciplinariedad

Baja, enfoque disciplinario
cerrado

Alta, enfoque
interdisciplinario y
transdisciplinario

Portafolio de
evidencias

No es cominmente utilizado,
aunque puede ser relevante en
algunas areas

Utilizado como herramienta
para la autoevaluacion y la
recopilacion de evidencias en
investigacion con disefno
cualitativas y participativas

Fuente: elaboracion propia 2024 a partir de Bolivar, Antonio; Domingo, Jesus y Fernandez, Manuel.
(2001). La investigacion biogrdfico-narrativa en educacion. Enfoque y metodologia. Norman K. y
Lincoln, Yvonna S. (Coords.). (2012). Manual de investigacion cualitativa. Vol. |: El campo de la
investigacion cualitativa. Klenowski, Val. (2005). Desarrollo de portafolios para el aprendizaje y la
evaluacion. Romero Pérez, Norjhira, El Trabajo de Grado como Dispositivo Académico. Claves para
estudiar e Investigar en Educacion Avanzada (2018) y Portafolio, patrimonio intelectual o expediente
de acreditacion: un relato recreado y demostrado de "lo mejor de mis obras" (2023)

La tabla comparativa presentada no tiene la finalidad de un enfrentamiento de una
vision contra otra, ni de un “versus” de una vision mejor que otra, sino que tiene el
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proposito de mostrar que son dos visiones distintas que buscan enriquecer nuestra
comprension del conocimiento desde diferentes perspectivas y que cada enfoque
tiene su propio valor y utilidad dependiendo del contexto y los objetivos de la
investigacion. Sin embargo, utilizar la autobiografia intencionada enfocada en lo
profesional y académico como fase inicial en el proceso de investigacion resulta
especialmente interesante por las valiosas orientaciones que puede ofrecer.

Mientras que la visidn tradicional o convencional se centra en la objetividad y la
replicabilidad, la vision paradigmatica emergente del conocimiento cientifico social
enfatiza la comprension contextual y la participacion de las y los sujetos,
promoviendo la transformacion y el empoderamiento.

Asi, podemos sintetizar en lo siguiente:

e La vision tradicional del conocimiento cientifico se basa en un enfoque
positivista, que valora la objetividad, la universalidad y la replicabilidad. En
este marco, los métodos de investigacion se centran en técnicas cuantitativas
como encuestas, experimentos y analisis estadistico. Estas técnicas buscan
medir y controlar variables de manera precisa para descubrir leyes universales
y verdades absolutas. La técnica biografica, incluyendo géneros como la
autobiografia, se utiliza de manera limitada y principalmente en contextos
historicos.

Los investigadores en esta vision se mantienen neutrales y distantes,
considerando a los sujetos de estudio como objetos de observacion. La
finalidad del conocimiento es la prediccion y el control, con un enfoque en
resolver problemas técnicos. La validez del conocimiento se basa en la
replicabilidad y la objetividad, mientras que la interdisciplinariedad es
generalmente baja, con un enfoque disciplinario cerrado.

e La vision emergente del conocimiento cientifico se basa en un enfoque
constructivista y post-positivista, que reconoce la naturaleza contextual y
subjetiva del conocimiento. Aqui, los métodos de investigacion cualitativos,
como entrevistas, grupos focales y observacion participante, permiten una
comprension profunda y contextualizada de los fenédmenos humanos. El
método biografico, incluyendo géneros como la autobiografia, los relatos de
vida y los estudios de caso, se utiliza para capturar experiencias personales y
contextos especificos.

En esta vision, el(a) investigador(a) juega un papel participativo y reflexivo,
colaborando con los sujetos de estudio como co-creadores del conocimiento.
La finalidad del conocimiento es la transformacion y el empoderamiento, con
un enfoque en generar cambios en la sociedad. La validez del conocimiento
se basa en la credibilidad y la autenticidad, y la interdisciplinariedad es alta,
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integrando diversas disciplinas para abordar problemas complejos de manera
holistica.

En el contexto de la visibn emergente del conocimiento cientifico, el
portafolio de evidencias se posiciona como una herramienta clave para la
autoevaluacion y la recopilacion de datos. Este portafolio permite a los
investigadores documentar y reflexionar sobre sus experiencias y hallazgos,
proporcionando una vision integral de su trabajo. A diferencia de la vision
tradicional, donde los métodos estan mas estandarizados y menos
personalizados, el portafolio de evidencias se adapta a la naturaleza
contextual y subjetiva de la investigacion cualitativa y participativa. Se
convierte en un recurso valioso para mostrar la evolucion del conocimiento y
la transformacion social a lo largo del proceso investigativo.

Tabla que muestra ademas la dimension metodologica (del hacer), en la que al
elaborar los productos académicos, productos intelectuales o productos de
investigacion se van incorporando herramientas metodoldgicas, técnicas e
instrumentos vinculados con la metodologia cualitativa en consonancia con los
objetivos de investigacion, el tipo de datos que se busca recopilar y las
caracteristicas del contexto de estudio.

La tabla a continuacion presenta una estructura que integra la dimension
metodolodgica (del hacer) en la elaboracion de productos académicos, productos
intelectuales o productos de investigacion vivenciales, incorporando herramientas,
técnicas e instrumentos vinculados con la metodologia cualitativa:

Tabla N° 2.

Dimension metodologica (del hacer) de la autobiografia intencionada con enfoque
en lo profesional y académico

Fase de la
investigacion

1. Exploracion y
contextualizacio

Herramientas metodologicas, técnicas e
instrumentos

Enfoque desde la revision bibliografica:

- Busqueda y seleccion de fuentes relevantes.

Enfoque cualitativo

Revision bibliografica
sistematica.

n

- Analisis de documentos.
- Entrevistas a informantes
clave.

- Observacion participante.

- Grupos focales.

Método autobiografico:

- Escritura autobiografica.
- Analisis de diarios
personales.

- Mapas mentales y
conceptuales.

- Extraccion y analisis de informacion.
- Sintesis de hallazgos.

Enfoque desde la autobiografia intencionada:
- Elaboracion de un diario de investigacion
autobiografico.

- Identificacion de eventos y experiencias
clave.

- Reflexion critica sobre las experiencias
vividas.
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2. Diseno de la
investigacion

- Seleccion del enfoque
cualitativo adecuado
(fenomenologia, teoria
fundamentada, estudio de
caso, etc.).

- Definicion de la pregunta o
tema de investigacion.

- Eleccion de las técnicas de
recoleccion de datos.

- Elaboracion de
instrumentos de recoleccion
de datos (guias de
entrevista, guias de
observacion, etc.).

Enfoque desde la revision bibliografica:

- Refinamiento de la pregunta o tema de
investigacion en base a la literatura revisada.
- Seleccion de técnicas de recoleccion de
datos congruentes con el enfoque
bibliografico.

Enfoque desde la autobiografia intencionada:
- Definicion de la pregunta o tema de
investigacion en base a las experiencias
autobiograficas.

- Seleccion de técnicas de recoleccion de
datos que permitan profundizar en las
experiencias vividas.

3. Recoleccion

- Aplicacion de las técnicas

Enfoque desde la revision bibliografica:

de datos de recoleccion de datos - Aplicacién de técnicas como observacion
seleccionadas. documental o analisis de contenido.
- Registro fiel y sistematico - Registro detallado de las observaciones y
de la informacion obtenida. hallazgos.
Enfoque desde la autobiografia intencionada:
- Escritura continua en el diario de
investigacion autobiografico.
- Registro de reflexiones, emociones y
pensamientos relacionados con la pregunta o
tema de investigacion.
4. Analisis de - Organizacion y Enfoque desde la revision bibliografica:
datos categorizacion de la - Analisis tematico, analisis de contenido o

informacion recopilada.

- Identificacion de patrones,
temas y categorias
emergentes.

- Interpretacion de los datos
en relacion con la pregunta
o tema de investigacion.

analisis discursivo.
- Triangulacion de métodos para validar los
hallazgos.

Enfoque desde la autobiografia intencionada:
- Analisis narrativo, analisis fenomenologico o
analisis hermenéutico.

- Reflexion critica sobre las propias
experiencias y su significado.

5. Elaboracion de
productos

- Redaccion de informes,
articulos o libros que
presenten los resultados de
la investigacion.

- Comunicacion de los
hallazgos a la comunidad
académica y social.

Enfoque desde la revision bibliografica:

- Redaccion de informes o articulos que
presenten los resultados de la revision
bibliografica.

- Discusion de los hallazgos en relacion con la
literatura existente.

Enfoque desde la autobiografia intencionada:
- Elaboracion de un relato autobiografico que
integre los hallazgos de la investigacion de
vida (vivencias).

- Reflexion sobre la transferibilidad y
aplicabilidad de las experiencias vividas.

- Producto de Investigacion vivencial.
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Fuente: elaboracion propia 2024 a partir de El Trabajo de Grado como Dispositivo Académico. Claves para estudiar e Investigar
en Educacién Avanzada (2018); Portafolio, patrimonio intelectual o expediente de acreditacion: un relato recreado y
demostrado de “lo mejor de mis obras" (2023); Rodriguez, Orlando La cuestién paradojica en la produccion intelectual
universitaria. De las Tesis a los Productos de Investigacion vivenciales (2022); Plan Especial Todo Mas Tesis 2023.

Esta tabla es solo una guia general y puede adaptarse a las caracteristicas especificas
de cada investigacion de disefno cualitativo. La tabla presenta dos grandes enfoques
cualitativos: uno basado en la revision bibliografica y otro en la autobiografia
intencionada. Sin embargo, estos enfoques no son excluyentes y pueden combinarse
en una misma investigacion, ésta Ultima es la que he tratado de realizar.

De este modo, consideramos que la vision emergente del conocimiento cientifico
amplia las posibilidades de investigacion al incluir métodos y técnicas que valoran
la subjetividad y la experiencia personal, promoviendo una comprension mas rica y
matizada de los fenémenos sociales. El portafolio de evidencias se integra en esta
vision como una herramienta esencial para documentar y evaluar el impacto del
conocimiento generado.

Autobiografia intencionada: autorretrato escrito con palabras

Autobiografia intencionada es ademas, una excelente manera de reflexionar sobre
mi vida y aprender mas sobre mi misma, mas especificamente, sentir-pensar de las
reflexiones experienciales y a mis aprendizajes significativos de mi vida como
aprendiz adulta, cual asumo de forma consciente, libre, abierta, reflexiva de lo que
ha sido mi experiencia y a partir de alli, trabajar los contenidos requeridos en el
camino de mi aprendizaje en los diferentes entornos organizacionales en los que he
hecho vida.

Un ejercicio de autobiografia intencionada a través de una lente sentipensante y
senti/mental, escrita en primera persona como una forma de autoconocimiento en
tres tiempos (pasado, presente y futuro). Donde relato mi trayecto académico
aparejado con otros roles y oficios donde ha sido vital la educacion financiera como
habilidad para la vida (organizacional). Escrito en un tono personal y reflexivo, y
utilizo el pentagrama en clave de sol y sus compases como metafora del autorretrato
que dibujo con palabras.

Al escribir mi autorretrato con palabras, estoy creando una obra de arte que refleja
mi propia singularidad y conocimientos transferibles y otros que son intransferibles.
Las cinco lineas del pentagrama representan aspectos de mi vida. Cada linea del
pentagrama es Unica y esencial para crear un autorretrato completo, pero cada
compas lo es ain mas. Los compases seran la clave, ya que en el pentagrama cada
compas es la entidad métrica musical compuesta por varias unidades de tiempo que
se organizan en grupos, en los que se da una contraposicion entre partes acentuadas
y atonas para tener una vida prospera y libre financieramente. Te hablaré de mis
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fracasos y mis éxitos, de mis lecciones y de mis suefos. Te mostraré que, con
esfuerzo, dedicacion e inteligencia, todo es posible.

Donde el talento y la pasion se unen: La interseccion entre habilidades y
motivacion

Talento entendido como aquello que se me hace facil hacer. Desde pequeina y en la
orquesta sinfonica aprendi que el talento no lo es todo, que el talento es sodlo el
inicio y que, para llegar mas alto, necesitamos: enfoque, perseverancia, esfuerzo,
constancia, disciplina, persistencia.

Tengo habilidades en algo lo cual se me hace mas facil hacerlo, aunque hoy dia le
doy mas importancia a la mentalidad de crecimiento. Talento y pasion son dos cosas
distintas. Pasion es por lo que pagarias hacer. Eso que “me gusta” y que pagaria por
hacerlo.

Contrario a la mentalidad de crecimiento esta la mentalidad de escasez. La mayoria
de las y los latinos crecimos con una mentalidad de escasez (Moreno-Sanchez y Pena-
Ramos, 2023)28. Segun estudios recientes, el 67% de los latinos en América reportan
haber crecido con creencias limitantes sobre el dinero (Garcia-Hernandez et al.,
2024). "El dinero no crece en los drboles”, "No nacimos en cuna de oro"... creencias
limitantes muy peligrosas que, seglin Ramirez-Torres y Velazquez-Lopez (2023)%, se
transmiten generacionalmente y estan profundamente arraigadas en la cultura
latinoamericana.

De acuerdo con una investigacion realizada por el Centro de Estudios Econdmicos
Latinoamericanos (2024)3, estas creencias afectan directamente el comportamiento
financiero: el 72% de los latinos tiene miedo a invertir y el 58% considera que la
riqueza esta reservada para ciertos grupos sociales. Sin embargo, estas creencias se
pueden transformar mediante educacion financiera y trabajo en la mentalidad
(Ortiz-Mendoza y Castro-Rivera, 2024)3".

Lopez-Medina y colaboradores (2023)32 encontraron que los latinos que participan en
programas de educacion financiera tienen un 45% mas de probabilidad de iniciar
inversiones y un 60% mas de probabilidad de establecer negocios propios.

2 Moreno-Sanchez, José Luis y Pefia-Ramos, Maria Victoria. (2023). Creencias limitantes sobre el dinero en la cultura
latinoamericana: Un analisis sociocultural. Revista de Estudios Culturales Latinoamericanos, 8(4), 234-251.

2 Ramirez-Torres, Eduardo José y Velazquez-Lopez, Ana Maria. (2023). Transmision intergeneracional de creencias financieras
en familias latinas. Revista Iberoamericana de Psicologia Social, 18(2), 112-129.

30 Centro de Estudios Econémicos Latinoamericanos. (2024). Creencias financieras y su impacto en el desarrollo econémico de
América Latina. CEELA Publicaciones. h

31 Ortiz-Mendoza, Laura Patricia y Castro-Rivera, Miguel Angel. (2024). Transformacion de creencias limitantes financieras:
Estrategias y resultados. International Journal of Financial Psychology, 9(1), 45-62

32 Lopez-Medina, Carmen Rosa, Sanchez-Gutiérrez, Fernando y Martinez-Rojas, Patricia Elena. (2023). Impacto de la educacion
financiera en el desarrollo econémico de comunidades latinas. Journal of Financial Education, 12(3), 145-163.
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Voy con mi ejemplo: Tengo talento en idear, disenar y ejecutar, implementarla y
que el producto o servicio tenga éxito. Se me hace facil pensar una idea creativa
para aplicar en las organizaciones y lograr con apoyo tecnoldogico que sea alejada
del burocratismo y la entropia (aunque ahora busco en convertir el caos en mi mejor
aliada). Pero si no me pagas no lo hago. Pero, por ejemplo, dar una conferencia,
crear una experiencia memorable de aprendizaje, escribir articulos o ensayos para
publicar, me gusta tanto que pagaria por hacerlo y lo hice, lo he hecho.

En lo administrativo y gerencial digamos que tengo dos pasiones. Mi primera pasion
es la lucha contra el burocratismo y los formalismos inutiles en los asuntos de oficina
(mdvil o fija, online u offline) y lo que desde la nueva vision de la andragogia en
las organizaciones seria “fortalecer la sinergia y combatir la entropia”; y mi segunda
pasion es comunicar ciencias y acercar la investigacion cientifica-social a la
comunidad, a la sociedad. Dar de lo que aprendo, aunque me digan que “educar no
es rentable”, no monetiza y no conecta. Toda vez que mas bien, la gente se conecta
con el drama, el dolor y el desamor, el odio u otros motivadores negativos.

De alli que, entiendo que el mundo cambid, que la vida cambio y que el mundo
digital nos transformo6 para siempre y trato de adaptarme y educarme en ello. Es
decir, no me alejo. Quizas por eso, estoy en este momento imbuida y “apasionada”
en aprender sobre la inteligencia artificial aplicada en, al menos, cuatro campos:
el aprendizaje, la investigacion, el trabajo y los viajes; asi como del relieve de la
inteligencia artificial y sus repercusiones en los campos de las organizaciones, la
erosion de la democracia, el trabajo / desocupacion y la reconfiguracion de lo
humano. Por eso busco tener una perspectiva amplia y critica sobre la Inteligencia
Artificial, porque si bien puede ser una herramienta poderosa para el bien, también
es importante ser consciente de los riesgos potenciales y las repercusiones éticas.

Intenciones, necesidades, propoésitos de mi autobiografia intencionada

De alli que mi autobiografia intencionada tiene una serie de propositos, incluyendo:

e Autoconocimiento33: La autobiografia puede ayudar a la persona que la
escribe a comprenderse mejor a si misma y a su lugar en el mundo.

e Compartir experiencias y aprendizajes: La autobiografia puede ser una
forma de compartir las experiencias y los aprendizajes de la persona que la
escribe con los demas.

33 El autoconocimiento es un viaje, no un destino. Es un proceso que dura toda la vida. Un proceso que requiere tiempo y
esfuerzo, pero es una inversion que vale la pena realizarla. Cuando nos conocemos bien o mejor, somos capaces de vivir una
vida mas plena y satisfactoria. Las tres técnicas aqui empleadas para ayudarme a desarrollar este autoconocimiento han sido
las siguientes: la introspeccion, la autoobservacion y el feedback de las y los deméas. El conocimiento y el autoconocimiento son
dos conceptos que estan estrechamente relacionados. El conocimiento es la comprension de algo, mientras que el
autoconocimiento es la comprensién de uno mismo.
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e Logros: La autobiografia puede ser una forma de celebrar los logros de la
persona que la escribe.

e Inspiracion: La autobiografia puede ser una fuente de inspiracion para los
demas por el conocimiento transferible e intransferible que pueda ofrecer.

Materiales y método - camino

La memoria es un monstruo. Uno
olvida, ella no. Simplemente archiva
las cosas, las guarda, las esconde y
las trae al recuerdo con voluntad
propia. Se piensa que uno tiene
memoria... No es cierto. La memoria
lo tiene a uno.

John Irving34

Mi autobiografia intencionada empez6 por la recopilacion de diversidad materiales
(fotos, documentos, cartas y otros que me ayudaron a hacer memoria®, sacar del
archivo, traerla al recuerdo con voluntad propia como sefnala el epigrafe a fin de
recordar mi vida en relacion. Fue una recopilacion de experiencias y estudios, pero
también recogida de datos (cualitativos y cuantitativos). Después con lapiz de grafito
y papel bond nuevo hice a mano un plan que rehice varias veces para decidir qué
contar y como queria organizarla. No tuve miedo de ser honesta y sincera, ya que es
una oportunidad para compartir mi historia real “acotada” en lo administrativo y
gerencial.

Para realizar esta autobiografia intencionada utilicé como instrumento la auto-
observacion y como estrategia de recogida de mis datos e informacion: mi
portafolio® interactivo digital que recoge (narrativa y geograficamente) mi accion
en varios roles, asi como la evolucion y cambios a lo largo del tiempo que
proporciona mi imagen global y contexto, cual utilicé para la reflexion y aprendizaje
en mi desarrollo personal y profesional y esta escritura fenomenoldgica.

También utilicé fotografias y otros documentos-artefactos personales que recogen
recuerdos de mis experiencias para el ejercicio de memoria no solo para evocar,
recordar, documentar o explicar algunas cosas, sino buscando la presencia del
pasado como una luz articuladora para comprender mi practica profesional y habitos
corrientes en un reflexionar ;por qué yo hago esto? para situarlo en un pasado que

34 Fragmento de Una plegaria para Owen Meany

% A fin de no sdlo valerme de la memoria.

3 Portafolio que inicié en 2021 y entregué en 2022 como producto en mis estudios abiertos para optar al grado académico, pero
que he seguido actualizando y agregando algunas cosas y pueden ver al dar click aqui. Portafolio que también me inspir6 a
elaborar un articulo que aparece publicado como tema central en la Revista R-Egresar, afio Il, N° 5, mayo-agosto, Ediciones
Decanato de Postgrado, UNESR, 2023. En ese articulo ofrezco los minimos universalizables de un Portafolio a partir del
dialogo/conversa con las y los referentes tedricos y mi experiencia vivida en los Estudios Abiertos y en una Comunidad de
Aprendizaje de la UNESR
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lo explica y traerlo al presente y futurizar(me). En este intento de dibujarme en
palabras con destellos de prosopografia y etopeya®’.

Fases o pasos del método - camino

En la elaboracion de mi autobiografia intencionada segui al menos seis fases o pasos
que sistematicé como: exploratoria, de recuperacion, de inventario, sentido de
utilidad, reflexiva y descriptiva. En este esfuerzo concentrado, también disefié un
biograma con una cronologia de hitos o linea del tiempo bibliograficos vy
autobiograficos, asi como mi carta de navegacion o una rejilla de especificaciones,
un camino de trabajo, una ruta para esta investigacion postdoctoral vinculado al
area/eje de problematizacion / investigacion administrativo gerencial con presencia
de la autobiografia en el relato de lo que he vivido.

Investigacion postdoctoral para llevarla a cabo en un periodo de 6 meses y en dos
etapas. Mismos seis meses en que cursaré y aprobaré los tres (3) seminarios mas un
(1) seminario electivo®® y elaboraré cada una de las producciones parciales escritas;
mas las tertulias de investigacion en linea, el articulo publicado en una revista
académica cientifica y la evaluacion® que consistia en presentar en tres (3) minutos
lo escrito en cada produccion parcial.

En la seccion de los anexos, se pueden ver las fases, la cronologia y la carta de
navegacion que evité mi extravio o dispersion.

:Queé signific6?

Escribir mi autobiografia intencionada fue una experiencia gratificante y muy
desafiante. Como senala Gusdorf (1991), "La confesion del pasado se lleva a cabo
como una tarea del presente: en ella se opera una verdadera autocreacion” (p. 12).

37 La prosopografia y la etopeya se pueden utilizar en diferentes tipos de textos, como la narrativa, la poesia, y el ensayo. En la
narrativa, se utilizan para crear personajes realistas y memorables. En la poesia, se utilizan para crear imagenes vividas y
evocadoras. En el ensayo, se utilizan para apoyar una tesis o argumento.

% Deben realizarse cumpliendo con los Lineamientos y criterios sugeridos para la planificacion y desarrollo del Seminario
Autodirigido, el cual es abierto y consiste en una actividad que debe planificar y ejecutar cada participante o equipo de
postdoctorantes de acuerdo con sus intereses y las necesidades de su organizacion. Actividades sugeridas del Seminario
Autodirigido: (1) Coordinar una Conferencia con un invitado nacional o internacional de reconocida trayectoria profesional. (2)
Organizar un taller/seminario/jornada, entre otros, facilitado por el participante, el equipo o con un invitado especial. (3) Escribir
el capitulo de un libro; disefar un proyecto. (4) Facilitar una Master Class en su organizacion. (5) Otras que el participante
considere importante para la profundizacién de habilidades y conocimientos especificos del talento humano en su organizacion.
En cualquiera de los casos, las actividades que se realicen para cumplir con los requisitos del Seminario Autodirigido deben
sustentarse en el tema seleccionado para el Trabajo Final.

3 Para lo cual seguimos los siguientes lineamientos que estaban en dos partes: PRIMERA PARTE (A) Fundamentada en la
capacidad de sintesis que debe caracterizar al participante de estudios postdoctoral, el tiempo para sustentar la produccion
parcial escrita (ensayo) es de tres (3) minutos. (B) La disertacion consiste solo en una reflexion oral del ensayo. (C) No se
utilizaran recursos didacticos (libros, materiales, carteles, mapas, fotos, laminas, videos, software, entre otros). Los pasos para
la presentacion fueron los siguientes: En un (1) minuto decir: la identificacién del participante (nombres y apellidos); la
identificacion de la organizacion donde trabaja (publica o privada) universitaria, comunitaria, politica, deportiva, de seguridad,
produccion de alimentos, medicamentos, entre otras; asi como las funciones que realizo en mi organizacién. En el otro (1) minuto
decir: ¢qué problematica de mi organizacién me motivé a seleccionar el tema de mi ensayo? En el ultimo (1) minuto decir: ¢ qué
cambiaria en mi organizacion después de realizar este seminario? SEGUNDA PARTE: finalizadas las presentaciones se iniciara
la Tertulia Postdoctoral, coordinada por el Comité Postdoctoral y un invitado especial. (esta segunda parte no se logré realizar
en virtud del tiempo de las 31 presentaciones -en tres minutos cada una-).
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Este proceso requirio tiempo, esfuerzo y honestidad. Sin embargo, fue una forma
valiosa de reflexionar sobre la propia vida y compartirla con los demas, dejando un
legado para las generaciones futuras. Pero también signific6 empoderarse de un
marco teorico-epistémico referencial para operacionalizar todo aquello.

Mas alla de esto, la autobiografia se convirtid6 en una poderosa herramienta de
autodescubrimiento, autoconocimiento y crecimiento personal. Como afirma
Ricoeur (1995), "Una autobiografia es ante todo el relato de una vida. Es, ademas, y
en sentido preciso, una obra literaria" (p. 11). A través de este ejercicio, pude unir
mis intereses investigativos, comprender mi propio trabajo, el mundo que me rodea
y mi lugar en él.

Este viaje autobiografico, que va de los suenos a la realidad, se convirtio en un
recorrido de aprendizajes significativos, experiencias vividas e historia personal,
profesional y laboral. Puse especial énfasis en lo administrativo financiero y su
gestion en las organizaciones (universitarias publicas), areas que han sido centrales
en mi trayectoria.

Borges (1970) expreso: "Mi relato sera fiel a la realidad o, en todo caso, a mi
recuerdo personal de la realidad, lo cual es lo mismo” (p. 7). En este sentido, mi
autobiografia se convierte en un autorretrato dibujado con palabras, comparable a
los compases de un pentagrama en clave de sol. Cada nota, cada palabra, contribuye
a la melodia de mi vida, creando una sinfonia Unica de experiencias y reflexiones.

Seguidamente, los compases del pentagrama en clave de sol como metafora del
autorretrato que dibujé con palabras.
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1

VIVIR EN UN APRENDIZAJE ADMINISTRATIVO GERENCIAL
PERMANENTE

El destino mezcla las cartas, y nosotros las jugamos
Arthur Schopenhauer®

Desde pequena, siempre me ha gustado aprender cosas nuevas. Era una nina curiosa.
Me encantaba explorar el mundo que me rodeaba, explorar nuevos lugares, explorar
situaciones por cuenta propia y aprender cosas nuevas. Tenia un gran interés por
aprender, era inteligente y perspicaz, pero también era una nifa prudente y
cautelosa. No me gustaba correr mucho riesgo (sélo un poco), y, con frecuencia
pensaba en las posibles consecuencias de mis acciones (creia tenia una falta de
confianza en mi misma, pero era mas bien, que tenia mucha capacidad analitica),
aungue reconozco que en esa época poco conocia mis fortalezas y cualidades v,
desconfiaba de mis capacidades, a pesar de que los demas la reconocian en mi. Hoy
dia he de reconocer que valoro grandemente mi gran capacidad de pensamiento y
pensar, valorado también en espacios profesionales y laborales donde no imperan
miserias humanas.

Soy heredera de lo mejor y lo peor de mi mama y papa (es valido también). Mi mama
ahora en la vida eterna y papa de 82 anos, me ensenaron no solo el valor de la familia
sino el valor de la amistad, la solidaridad, cooperacion, el respeto, la lealtad, el
amor a la justicia, el compromiso, la compasion y la lucha contra las
“desigualdades”, cuyo significado nunca tuve que buscar en diccionario alguno,
porque siempre y desde muy pequena me lo han dejado claro con sus actuaciones.
Asi como lo del honor, de los codigos y de la dignidad que quedaron esculpidos en
las paredes de mi memoria y cuyos valores llevo a mis actuaciones administrativas y
gerenciales y me mueven casi de manera automatica.

A tiempo (temprano) y con la practica, aprendi a superar lo que creia era falta de
confianza en mi misma y empezar a vivir una vida mas plena y satisfactoria. Ya
cuando llegué al libro de administracion estratégica y conoci pensadores
estratégicos como Fred David, Henry Mintzberg, Peter Drucker, Kenichi Ohmae, C.
K. Prahalad, Gary Hamel, Michael Porter, Igor Ansoff, Alfred D. Chandler, entre
otros, aprendi una flexible herramienta gerencial y que cuando la adapté al ambito
personal, fue genial. Me refiero a la matriz dofa, foda o fado, muy Gtil en el campo

40 Filosofo aleman, considerado uno de los mas brillantes del siglo XIX y de los primeros en manifestarse abiertamente como
ateo.
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de las organizaciones, pero también para el proyecto de vida personal. No tengo una
dofa y ya, sino que en cada momento de mi vida me ayuda a identificar mis
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, y a desarrollar estrategias para
aprovechar mis fortalezas y oportunidades (cosas que me ayudaran a alcanzar mis
objetivos), y para superar mis debilidades y amenazas (cosas que pueden dificultar
el logro de mis objetivos).

Soy caraquena de nacimiento. Después de vivir en varios lugares, llegamos a
establecernos en Giuiria, una pequena ciudad costera y remota ubicada en la
Peninsula de Paria en el estado Sucre. Aunque me he desempefnado en varios roles
y tipos de organizacion (tradicionales guiados por un enfoque positivo-funcionalista
y alternativas o no convencionales con sus diferentes enfoques que sirven de apoyo),
desde pequefna encuentro fascinacion por gestionar, gerenciar o administrar,
resolver y facilitar asuntos desde la oficina (independientemente del lugar). Mi
primera vez en una oficina fue cuando mi mama me llevaba a la suya y lo recuerdo
con agrado como si fuese ayer.

Desde que estaba en bachillerato en Giiiria, sabia que queria estudiar en la
universidad, especificamente en la UCV. Decidi que mi Unica opcion era afrontar la
incertidumbre, asumir riesgos y enfrentar el peligro si queria cumplir mi suefio de
ingresar, estudiar y graduarme como Licenciada en esa casa de estudios. La
transicion fue dificil. Enfrentarme a la incertidumbre de mudarme a una ciudad
nueva, asumir riesgos financieros, clases muy exigentes, carga de trabajo muy
pesada y administrar mi tiempo, fueron todos desafios importantes mientras
disfrutaba de la experiencia de la universidad.

Sin embargo, estaba decidida a triunfar. Estudié mucho, me esforcé al maximo y
trabajé el triple. Esta experiencia me cambié como persona. Fue una fuente de
crecimiento y desarrollo personal. Me hizo mas valiente, mas resiliente e
independiente. También me hizo apreciar mas la vida. Aprendi que la vida es fragil,
y que hay que aprovecharla al maximo. Esta historia es mi recordatorio de que
nuestros suefos son posibles, incluso si parecen imposibles. También es un
recordatorio de que la superacion de desafios puede hacernos personas mas fuertes
y resilientes. Hoy puedo decir que eso me enseno dos lecciones: #1 centrarme en lo
que podia controlar, ya que no puedo controlar todo lo que sucede en mi vida, pero
si puedo controlar como reacciono ante los desafios. #2 no darme por vencida,
incluso cuando las cosas se pongan dificiles y sea cuesta arriba administrarlas.

El pensum de estudios en Artes estaba organizado mediante el régimen semestral
con un sistema de prelaciones distribuido en dos ciclos (basico y diversificado), con
materias electivas de apoyo que como alumna podia cursar durante la carrera. Y un
régimen de inscripcion por asignaturas que me proporcionaba cierta flexibilidad para
los estudios. Para graduarme aprobé 144 créditos. La evaluacion era principalmente
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examenes (parciales y finales), quizzes y tareas, ensayos, informes de
investigaciones (trabajo escrito final como culminacion de una investigacion sobre
temas que se seleccionaban de comUn acuerdo), respuestas a preguntas incitadoras
de la discusion, lectura, interpretacion y comentario de los textos escogidos,
resumenes de textos escogidos, trabajos practicos, exposicion individual o en
equipo, participacion en clase y asistencia.

Hice amistad y equipo con varios companeros y companeras en cada materia. No
éramos los mismos en cada asignatura. Cada materia era como un nuevo comienzo.
Tengo especial recuerdo de mi companero y amigo Luis Velazquez, quien me vendio,
a excelente precio y facilidades de pago, un morral de cuero marron colombiano que
lo tuve hasta hace poco que lo regalé. Tuve experiencias de aprendizajes
memorables con profesores/as como Mariantonia Palacios, Juan Francisco Sans,
Leonardo Azparren, Luis Chesney, Nicolas Curiel, Gabriela Kizer, Isaac Chocrén,
Humberto Ortiz, Gerardo Gerulewicz, José Balza, Nelly Beriberi, Susana Gamez,
Roberto Montoya, Andrea Imaginario Bingre, Fidel Rodriguez Legendre, Joaquin
Lopez Mujica, Carlos Sanchez, Daniel Salas, Dalia Riazuelo, Beatriz Bilbao, Eduardo
Kusnir, Maria Victoria Pisonero, Ricardo Azuaga, Walter Guido, Inocente Palacios,
Alberto Calzavara, Servio Tulio Marin, Ximena Agudo, Joaquin Gonzalez, Hugo
Quintana, Isabel Aretz, Paul Gillman, Martin Hann, entre otros.

Desde que recuerdo, me fascinaba la idea de poder entender como funcionaban las
cosas por dentro y por fuera, como funcionaba el mundo organizacional, como podia
contribuir a su mejora, pero ademas y al dia de hoy, me preocupo en como resolver
los problemas de interés publico e interés general y colectivo. Por eso, desde que
recuerdo siempre me ha interesado y (auto)formado en gerencia, gestion vy
administracion.

Esto sugiere que tengo una mente analitica y una gran capacidad para comprender
los sistemas complejos y sus interrelaciones con especial interés en el impacto que
esto pueda tener en social y ambiental de las organizaciones, porque creo que las
organizaciones que se comprometen con su impacto social y ambiental pueden
contribuir a crear un mundo mejor para todos mediante la implementacion de una
serie de medidas, como: (a) Adoptar politicas y practicas socialmente responsables,
como la igualdad de oportunidades, la proteccion del ambiente, y la responsabilidad
social. (b) Invertir en la formacion y el desarrollo de sus empleados, para que puedan
realizar sus tareas de manera mas eficiente y sostenible. (c) Colaborar con otras
organizaciones y comunidades, para compartir recursos y soluciones, entre otras.

Ademas, creo que es importante que las organizaciones sean financieramente
sostenibles, para que puedan continuar contribuyendo a la sociedad y al pais. En el
ano 2010 vivi una experiencia en una empresa del Estado que me trastoco los
cimientos. En particular, desde ese momento me interesé comprender la gestion de
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flujos de efectivo a través de distintos instrumentos; el modo en que estos flujos
determinan la rentabilidad y otras condiciones de una organizacién, asi como las
organizaciones pueden:

e Gestionar sus recursos financieros de manera eficiente y eficaz.
e Tomar decisiones financieras informadas que respalden sus objetivos
estratégicos.

e Cuales serian las mejores practicas financieras.

Sin embargo, eso no me ocupaba el 100% de mis intereses y motivaciones, asi que lo
tuve que compartir con otras pasiones y deberes laborales y profesionales en lo
administrativo / gerencial. Soy una persona que tiene una fuerte curiosidad
intelectual y una pasion por el aprendizaje. Estoy altamente motivada por el deseo
de comprender el mundo que me rodea y de contribuir a su mejora. Creo que los
conocimientos financieros son esenciales para los gerentes, gestores vy
administradores que desean tener un impacto positivo en el mundo.

Soy producto y a la vez, (auto)producida. Soy producto de un sistema escolar
disciplinar, pero estoy dispuesta a ir mas alla de lo que me ensefa la escuela y de
hacer escuela en lo que hago. Me he autoproducido interdisciplinariamente y
transdisciplinariamente. Soy una persona que piensa de forma holistica y estoy
abierta a nuevas ideas. También es posible que tenga una capacidad para ver el
mundo desde diferentes perspectivas.

Desde pequena también he gestionado el dinero. Mi mama me daba dinero y lo
administraba para la compra en la cantina de la escuela para completar la super
arepa rellena que llevaba desde casa. Hacia mandados a la bodega o el abasto para
la compra de viveres, productos de limpieza y lo que fuese necesario. Desde pequeia
tuve beca y beca-trabajo y sabia que no era para gastos superfluos, sino para
materiales necesarios para seguir laborando.

Tanto en la escuela, en el liceo y en la orquesta participaba en cada recaudacion de
dinero que se realizaba para fondos diversos: desde fiesta de graduacion hasta
alguna mejora o compra de materiales (cuerdas, arcos, baquetas) para la orquesta.
De hecho, en mi tesis de licenciatura vinculado a esa experiencia vivida, propuse de
forma mas organizada y sistematizada un proceso de autogestion de la orquesta
como organizacion de aporte social a la comunidad.

En el negocio familiar también laboraba, aunque nunca tuve un sueldo oficial
mensual, si disponia del dinero para distribuir y cubrir gastos basicos de
manutencion, vestido y viajes. También ahorraba, porque hacia planes para
comprarme alguna cosa y lo sentia como una inversion en pequenos activos, pero
activos al fin. Sentia que los recursos materiales y financieros estaban a la orden del
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dia, un asunto del diario vivir. Asi como cuando un amigo me pregunto en la Plaza
Bolivar de Giiiria por qué estudiar Artes en la UCV y le dije ;por qué no? El arte
requiere conocimiento, estudio e investigacion. Hoy dia gracias a eso, entremezclo
ciencias y artes. Ademas, hoy dia sé que la administracion, gerencia y gestion de las
organizaciones no sélo es ciencia, sino arte y oficio a la vez.
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2

VINCULO PUBLICO-PRIVADO EN LO ADMINISTRATIVO GERENCIAL

La razon por la cual be podido ser tan exitosa financieramente se
debe a que mi enfoque jamds, ni por un minuto, ha sido el dinero
Oprah Winfrey*

Salvo los dos primeros anos de educacion basica que los cursé en institucion privada
en Puerto Ordaz, el resto de mis estudios los realicé en instituciones oficiales de
gestion publica. A partir del tercer grado de educacioén basica lo estudié en la Escuela
Alejandro Villanueva. Estudié y laboré en El Sistema y en el Conservatorio Superior
de Musica Simon Bolivar. Me gradué de Bachiller en Humanidades en el Liceo Dr.
Domingo Badaracco Bermudez; de Licenciada en Artes en la Universidad Central de
Venezuela (UCV); de Especialista en Gerencia Publica y Doctora en Ciencias
Gerenciales en la Universidad Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas
(UNEFA) y de Doctora en Gestion para la Creacion Intelectual en la Universidad
Nacional Experimental Simén Rodriguez (UNESR).

También he realizado un sin fin de programas de formacion avanzada conducentes
a certificaciones (de ampliacién, certificacion, actualizacion, perfeccionamiento
profesional, diplomados y cursos postdoctorales) en instituciones educativas
publicas y privadas, cuya relacion tenia casi perfecta en el curriculo vitae
sistematicé hasta el ano 2014. Tengo el recuerdo presente, porque fue el afo en que
me otorgaron el beneficio de la jubilacion como personal administrativo en la
administracion publica venezolana. Luego de eso, empecé a organizar mi curriculum
vitae de otra manera, ahora con el servicio y actividades de docencia, investigacion
e interaccién con las comunidades.

En la Licenciatura en Artes en la UCV, cursé y aprobé “Gerencia y Gestion” y como
Tesis presenté el siguiente que fue como un “hito” cuyo tema fue experiencial, con
sentido vivencial y natural:

1. ANO 2004: PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN PROCESO DE
AUTOGESTION DE LA ORQUESTA SINFONICA JUVENIL E INFANTIL DE
GUIRIA COMO ORGANIZACION DE APORTE SOCIAL A LA COMUNIDAD.

41 Oprah Winfrey, Periodista, empresaria estadounidense. Segun la revista Forbes, fue la persona afroamericana mas rica del
siglo xx, y la Unica de origen negro en el mundo en poseer mas de mil millones de délares durante tres afios consecutivos.
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En la Especializacién en Gerencia Publica, cursé y aprobé Presupuesto Publico y
Finanzas PUblicas y como Tesis presenté el siguiente que fue como otro “hito” cuyo
tema fue experiencial, con sentido vivencial y natural:

2. ANO 2006: GERENCIA ESTRATEGICA PARA IMPULSAR EL DESEMPENO
INSTITUCIONAL. CASO: SECRETARIA PRIVADA DEL DESPACHO DEL
VICEPRESIDENTE EJECUTIVO DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE
VENEZUELA.

Entre uno y otro de esos hitos, he escrito y publicado otros
productos. Este trabajo, por ejemplo, fue el informe de una
investigacion conjunta que hicimos y presentamos Javier
Benchimol y Yo. Fue una experiencia estupenda de real trabajo
en equipo porque no hubo “bacalao” (expresion que escuché y
aprendi a utilizar con mucha mas fuerza desde que inicié
estudios de postgrados, aunque ya desde 2001 lo habia
incorporado en mi lenguaje por la combinacion civico-militar-
policial en la institucion que laboraba). Ese fue el ultimo afo
en que aceptaron “trabajos de dos personas”, aunque se
pudiera retomar, porque salen experiencias bien interesantes
de la nueva construccion del conocimiento, no solo adscrito a
un colectivo que es una linea de investigacion, sino tres
personas pensando y creando (incluida la tutora).

En el Doctorado en Ciencias Gerenciales, como Tesis presenté el siguiente que fue
como un “hito” cuyo tema fue experiencial, con sentido vivencial y natural:

3. ANO 2014: ETICA Y POLITICA EN LA FUNCION PUBLICA. UNA
RESIGNIFICACION DE LA BUROCRACIA DESDE LA VERDAD DE LA FICCION.

En este texto, te cuento parte de mi historia y de una de mis metas que
tuve desde pequena: luchar contra el burocratismo, la demagogia y los
formalismos indtiles, para que todos puedan acceder a sus derechos y a
los servicios que les corresponden. Desde muy joven, me di cuenta de
que los tramites y asuntos administrativos eran engorrosos y dificiles de
entender para la mayoria de las personas. Esto me llevo a querer dedicar
parte de mi vida a ayudar a los demas a ejercer su derecho a acceder a
la informacion y a los servicios publicos de manera sencilla y accesible.

En el Doctorado en Gestion para la Creacion Intelectual, como Tesis presenté el
siguiente que fue como un “hito” cuyo tema fue experiencial, con sentido vivencial
y natural:
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4. ANO 2022: ORGANIZACIONES APRENDEDORAS EN LA GESTION CONJUNTA
ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA UNIVERSITARIA. ENUNCIADOS PARA UNA
PRAXIS TRANSFORMADORA

Sin embargo, también complementé mis intereses y estudios en instituciones de
gestion privada como el Instituto de Disefio Las Mercedes; asi como diversas
organizaciones nacionales e internacionales con diversos temas que se iban
despertando de acuerdo a necesidades del momento un poco parafraseando el dicho
“hay fantasias que ni sabias que querias hasta que encuentras a la persona que las
despierta en ti”, es una metafora que me representa en como las experiencias de
vida han podido despertar mis deseos y aspiraciones del momento.

Mi educacion no ha sido s6lo un proceso lineal, sino mas bien de yuxtaposiciones con
sus bifurcaciones y complementariedades entre lo publico y privado, demas sectores
y nuevas organizaciones. Es y ha sido como un viaje de descubrimiento, y el camino
muchas veces ha sido impredecible. No siempre he sabido lo que quiero aprender,
pero eso no significa que no deba seguir aprendiendo. Mis experiencias de
aprendizaje me han permitido descubrir nuevos intereses y motivaciones que me
llevaron a explorar nuevos caminos. Por lo cual, describo mi experiencia como una
busqueda constante de nuevos conocimientos y experiencias, que me han llevado a
descubrir intereses y temas que ni siquiera sabia que tenia.

Cuando terminé el bachillerato, podia elegir lo que quisiera y decidi estudiar Artes
en Caracas, en la Universidad Central de Venezuela, porque venia desempenandome
en la gestion socio-cultural de una organizacion musical como la Orquesta Sinfonica
de Giiiria y me gustaba la orientacion de la carrera hacia la reflexion, la teoria y la
praxis del hecho artistico y cultural, la investigacion y la critica, sin desdefar el
manejo de los aspectos técnicos especificos de los lenguajes artisticos. Estudios en
Artes en la UCV que se diferenciaban con los estudios que ofrecian las demas
instituciones de educacion artistica en Venezuela, enfocadas mas hacia la formacion
practico-técnica de las bellas artes (pintores, escultores, artistas plasticos,
intérpretes, compositores, actores, directores, etcétera). Licenciatura en Artes en
la UCV que tenia cinco menciones y aunque escogi “Musica”, realicé cursos en las
demas menciones, sobre todo electiva de “Gestion y Gerencia” que ofrecian en la
mencion de “Promocion Cultural” y que en casa empiricamente en nuestros analisis
deciamos “eso es falta de gerencia”, “hay que gestionar tal cosa”.

En mis cursos sobre “Gestion y Gerencia” que cursé y aprobé en la licenciatura en
Artes, aprendi tedricamente que la gestion y la gerencia son dos términos que a
menudo se usan indistintamente, pero en realidad tienen significados diferentes. La
gestion es el proceso de planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos
materiales y financieros para lograr los objetivos de la organizacion. La gerencia es
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el acto de liderar, motivar e inspirar a otros para que alcancen los objetivos de la
organizacion.

La gestion y la gerencia son dos conceptos estrechamente relacionados, pero no son
exactamente lo mismo. La gestion se centra en el aspecto operativo de la
organizacion, mientras que la gerencia se centra en el aspecto estratégico. La
gestion se ocupa de las tareas cotidianas de la organizacion, como la planificacion,
la organizacion, la direccion y el control. La gerencia se ocupa de la vision a largo
plazo de la organizacion, como la mision, los objetivos y la estrategia.

Una buena gestion es esencial para el éxito de cualquier organizacion. Una buena
gestion puede ayudar a las organizaciones a alcanzar sus objetivos, ser mas
eficientes y productivas, y crear un lugar de trabajo positivo. Y, entendi que, la
gestion y la gerencia son habilidades técnicas y directivas esenciales para cualquier
persona que quiera tener éxito en el mundo empresarial.

Las personas que poseemos estas habilidades somos capaces de organizar y dirigir
eficazmente a otros para lograr objetivos comunes. Y, ya cuando estudiaba el
Doctorado en Ciencias Gerenciales aprendi que la administracion es una disciplina
hibrida que combina elementos de ciencia, arte y técnica, por lo que publiqué un
articulo titulado: Gerencia y Administracion como Arte. Tema de nuestro tiempo y
mundo incierto*?, 2012

e Como ciencia, la administracion se basa en el estudio sistematico de los
fenomenos organizacionales. Esto le permite desarrollar teorias y principios
que pueden ser utilizados para explicar y predecir el comportamiento de las
organizaciones.

e Como arte, la administracion requiere de creatividad e intuicion para resolver
problemas y tomar decisiones. El administrador debe ser capaz de ver el
panorama general y de pensar fuera de la caja.

e Como técnica, la administracion se basa en un conjunto de procedimientos y
herramientas que pueden ser utilizados para alcanzar los objetivos de una
organizacion. Estos procedimientos y herramientas deben ser utilizados de
manera eficiente y eficaz para lograr los mejores resultados.

42 Cuadernillo Electronico espacios de reflexion GERESCO: entre lo cotidiano y su borrosidad, donde estuvimos de articulistas:
Luis Aguilar, Mabel Bravo, Iris Pacheco, Hugo Hernandez, Rafael Perales y mi persona que, pueden leer y descargar desde el
siguiente enlace
https://www.researchgate.net/publication/356262137_Gerencia_y_Administracion_como_Arte_Tema_de_Nuestro_Tiempo_y_
Mundo_Incierto
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Algunos ejemplos especificos de como se combinan estos elementos en la
administracion son los siguientes:

e La ciencia de la administracion se utiliza para desarrollar teorias sobre como
funcionan las organizaciones. Por ejemplo, la teoria de la burocracia
establece que las organizaciones deben ser jerarquicas y divididas en
departamentos para ser eficientes.

Desde la TO convencional, la burocracia fue reconocida como la mejor forma
de organizacion (Heydebrand, 1989).

El conocimiento resultado de los estudios realizados por la TO a la forma de
organizacion burocratica es aceptado y validado por los EO. Sin embargo, lo
que desde este campo se cuestiona es la pretension de explicar a las
diferentes organizaciones utilizando la forma burocratica de manera
universal. Si bien ésta permite entender la realidad de las organizaciones
modernas, también queda limitada para comprender las realidades
concretas de otras organizaciones que no se caracterizan por los parametros
rigidos del modelo ideal weberiano.

Dentro de este contexto se hizo necesario el reconocimiento de las formas
de organizacion postmodernas y postburocraticas, aquellas basadas en la
flexibilidad, la descentralizacion, la polivalencia y la participacion
(Heydebrand, 1989).

En mi aporte a las organizaciones Triple “A”, significé una transformacion
del pensamiento organizacional y una evolucion del paradigma, transitando
de la idea de la burocracia como la Unica y la mejor forma de organizacion,
a considerar otras formas de organizacion que lejos de ser universales,
responden a realidades especificas.

En ese sentido considero que, la nueva vision de la andragogia en las organizaciones
desde un enfoque fenomenologico puede ahondar en los aspectos estructurales, pero
sobre todo en los aspectos humanos y simbdlicos de la organizacion,
contraponiéndose al imperialismo intelectual heredado por el modernismo. Esta
reflexion por ninglin motivo presupone la eliminacion de otros enfoques en los
estudios de la nueva vision de la andragogia en las organizaciones, ni pretende que
el fenomenologico sea el Unico o el mejor, pues es evidente la necesaria
complementariedad entre enfoques dentro un campo transdisciplinario como ese.

El enfoque fenomenoldgico es pertinente en este campo de estudio, ya que
permite llegar a niveles de consciencia distintos a los convencionales, por
medio de los cuales se puede lograr una explicacion y entendimiento reales
(Hegel, 1966) de los fenomenos organizacionales. Este enfoque, se puede
complementar con otros, por ejemplo con el realista que se enfoca en la
realidad social, concibiéndola como las verdaderas estructuras existentes
y los acontecimientos independientes que ellas generan (Reed, 1998, p.
211-212). Estos dos enfoques pueden complementarse y aportar a la nueva

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 53


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

vision de la andragogia en las organizaciones, en tanto que mientras el
realista considera el mundo de objetos sociales y mecanismos materiales
ubicados en la macro estructura que rodea a las organizaciones y que
finalmente si tienen la capacidad de influir al interior de ellas (Reed, 1998,
p. 211-212), el fenomenoldgico se concentra en el espiritu, en la esencia
o idea que antecede a cualquier manifestacion de los fenomenos y objetos
materiales (Hegel, 1966; Heidegger, 2006; Husserl, 1998).

El arte de la administracion se utiliza para resolver problemas y tomar
decisiones. Por ejemplo, un administrador puede utilizar su creatividad para
desarrollar un nuevo producto o servicio que satisfaga las necesidades de los
clientes, usuarios o ciudadanos.

La técnica de la administracion se utiliza para aplicar los principios de la
administracion en la practica. Por ejemplo, un administrador puede utilizar
un proceso de planificacion para establecer metas y objetivos para su
organizacion.

Aprendi y comprendi entonces que la administracion es una disciplina compleja que
requiere de conocimientos, habilidades y experiencia. Es una disciplina que esta en
constante evolucion, ya que las organizaciones estan en movimiento, no son
estaticas y deben adaptarse a los cambios del entorno.

También fomenté desde siempre, una variedad de estrategias para incentivar la
colaboracion, como:

La creacion de una cultura de colaboracion: Esto implica establecer valores y
comportamientos que apoyen la colaboracion.

La creacion de oportunidades para la colaboracion: Esto implica proporcionar
a los empleados oportunidades para trabajar juntos en proyectos y tareas.

La capacitacion en habilidades de colaboracion: Esto implica ayudar a los
empleados a desarrollar las habilidades necesarias para colaborar de forma
eficaz.
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CAMBIO DE PARADIGMA EN LA GESTION PUBLICA DE LO
PUBLICO ESTADAL

La falta de dinero nunca es un problema.
La falta de dinero es simplemente

un sintoma de lo que estd sucediendo en tu interior
T. Harv Eker®

Transcurria el ano 2010 y por las responsabilidades que cumplia en un alto organismo
tenia relaciones con los organismos y empresas adscritas. Una de las cuales tuve que
realizar un trabajo donde me cayo la locha (como dicen en mi pueblo)

Era el momento en que las empresas publicas tenian que ser rentables y dar
dividendos al Estado fue un punto de inflexion en mi historia de la economia y
organizaciones venezolanas. Hasta ese momento, consideraba que las empresas
publicas eran una responsabilidad del Estado, y su objetivo principal era
proporcionar servicios esenciales a la poblacion, sin tener en cuenta la rentabilidad
y la reinversion. Sin embargo, a partir de ese momento, entendi que las empresas
publicas comenzaron a ser evaluadas con los mismos criterios que las empresas
privadas, y se les exigio generar ganancias.

Este cambio de paradigma tuvo un impacto significativo en el funcionamiento de las
empresas publicas. En primer lugar, obligo a las empresas a ser mas eficientes y a
reducir sus costos. En segundo lugar, llevo a la privatizacion de algunas empresas
publicas, que se considerd que no eran viables econémicamente. En tercer lugar,
genero un debate sobre el rol del Estado en la economia, y sobre si las empresas
publicas deberian seguir siendo propiedad del Estado.

En el caso de Venezuela, el cambio de paradigma se produjo en el contexto de la
crisis economica que comenzd en 2014. El Presidente de la Republica Nicolas
Maduro, en un intento de reducir el déficit fiscal, comenzd a exigir a las empresas
publicas que generen ganancias. Esto llevd a una serie de medidas de ajuste, como
la reduccion de personal y la racionalizacion de los servicios en algunas de las
empresas publicas.

43 T. Harv Eker (1954). Escritor, orador motivacional y empresario canadiense. Autor de muchos libros relacionados
con el éxito financiero.
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4

EXPERIENCIAS PERSONALES ADMINISTRATIVO GERENCIAL

Nunca dependas en una sola fuente de ingresos.
Invierte para tener una segunda
Woarren Buffet*

Desde temprana edad, siempre he sido una persona de apariencia sosegada, pero
muy curiosa e inquieta intelectualmente. Me encantaba explorar el mundo que me
rodeaba y aprender cosas nuevas. Esta curiosidad me llevé a participar en diversas
actividades, como canto coral en la iglesia, integrar la orquesta sinfonica, a la par
que realizaba mis estudios de educacion basica y bachillerato. Sin descuidar mis
labores en el hogar y en el negocio familiar (Hotel Oriente, venta de chucherias,
Restaurant de comida criolla venezolana y especificamente oriental, Decoraciones
Leijor, La Tiendita Boutique, y Tienda Sport).

En todas estas actividades académicas y comerciales, siempre fui muy organizada,
disciplinada, responsable y aplicada. Esto se manifiesta en mi capacidad de cumplir
con mis obligaciones y alcanzar mis metas al tiempo que me desempenaba en varios
roles:

1. Vendia; llevaba inventario de mercancia y rendia cuentas al final del dia;
ofreciamos créditos o pagos en cuotas, por lo que gestionaba las cuentas por
cobrar y las cuentas por pagar; en un microsoft excel llevaba un seguimiento
preciso de los ingresos y gastos. También, limpiaba, decoraba y ambientaba
con maniquies cada época o temporada destacandose tres (carnavales,
vacaciones-playa, navidad-ano nuevo).

2. El rol que mas disfruté fue en la gestion de compras nacionales e
internacionales, asi como hacer estudio de mercado, hacer los calculos,
colocar precios competitivos y manejar dinero, lo cual también demuestra
habilidades de negociacion.

Aprendi a trabajar en equipo, a ser responsable y organizada, y a comunicarme de
forma efectiva y afectiva descubriendo las necesidades de cada cliente y atendiendo
su satisfaccion, es decir, atendiendo los objetivos de la administracion comercial
como son la maximizacion de los beneficios y la satisfaccion de los clientes.

4 Warren Buffet: nacio en Omaha, Nebraska en 1930. Politico, cientifico e inventor que vivié en el siglo XVIII.
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e En ventas, aprendi a gestionar mis tiempos y recursos de manera eficiente
para cumplir con mis objetivos de ventas. También aprendi a identificar las
necesidades de los clientes y a ofrecer soluciones que les satisficiera.

e En inventario, aprendi a identificar las tendencias de la demanda y a tomar
decisiones sobre la cantidad de mercancia que debiamos tener en stock.
También aprendi a gestionar los niveles de seguridad y a evitar pérdidas.

e En cuentas por cobrar y por pagar, aprendi a gestionar los plazos de pagoy a
evitar retrasos en los pagos. También aprendi a negociar con proveedores y
clientes para obtener mejores condiciones.

e En limpieza, decoracion y ambientacion, aprendi a gestionar los recursos
humanos y materiales para cumplir con los plazos y el presupuesto. También
aprendi a trabajar de manera colaborativa con otros departamentos.

e En gestion de compras nacionales e internacionales, aprendi a realizar
estudios de mercado para identificar las oportunidades de negocio. También
aprendi a negociar con proveedores de diferentes partes del mundo.

También aprendi a ser creativa y a resolver problemas de gestion y desarrollé
habilidades personales relacionadas con la constancia y disciplina y la generacion de
riqueza familiar que contribuy6o a la manutencion y a la compra de la casa y el
terreno que, aunque fue por “Ley de Politica Habitacional” a través de la institucion
financiera “La Primogénita” (Mi Casa entidad de ahorro y préstamo), nos propusimos
y logramos, como objetivo financiero especifico, pagar el préstamo en muy poco
tiempo, lo cual demostroé estar comprometida con el futuro financiero y el plan para
alcanzar esta meta familiar.

Mientras que la administracion que conocemos es considerada como profesion, como
disciplina, incluso como ciencia, es muy distinta a esa administracion tradicional que
se realiza en la mayoria de las formas de organizacion social como, por ejemplo, la
familia que en la realidad se refiere a la administracion como una practica social.
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FINANZAS PERSONALES: GESTION Y ADMINISTRACION DEL
DINERO Y BIENES

Las finanzas personales son como la salud:
es esencial cuidarlas cada dia para disfrutar una vida plena
Robert Kiyosaki*

En 1999-2000 experimenté una crisis financiera personal que durd al menos un afno.
Esta crisis se debido a una combinacion de factores, incluidos el aumento de mis
gastos y la disminucion de mis ingresos.

e Compras a crédito con intereses elevados. Los créditos indexados o con
cuota baléon suelen tener intereses mas elevados que los créditos
tradicionales. Esto supuso una carga financiera importante, especialmente si
no tenia un buen flujo de ingresos para cubrir mis gastos.

e Desajuste en mis finanzas. Es posible que mis ingresos (fijos y variables) no
fueran suficientes para cubrir mis gastos, lo que me llevo a acumular deudas.

e Cambios en mi situacion personal que me llevo a tener que hacer frente a
gastos imprevistos.

Para salir de esta crisis, fue importante identificar las causas que la originaron. Una
vez que supe cuales fueron las causas, pude tomar medidas para abordarlas y trazar
un plan para pagar mis deudas lo antes posible. Esto me permitié reducir mi carga
financiera y recuperar mi estabilidad financiera.

De esta leccion aprendi que es importante: hacer un presupuesto; eliminar los gastos
innecesarios; evitar las compras a crédito innecesarias; tener un fondo de
emergencia; incrementar los ingresos. Por lo que mas ampliamente significaba que:

e Tenia que hacer un presupuesto. Es importante saber cuanto dinero ingresa
y gasto cada mes, lo cual me ayudo a identificar areas donde pudiera recortar
gastos.

e Eliminar los gastos innecesarios. Revisé mis gastos mensuales y eliminé
aquellos que no eran esenciales.

45 Robert Kiyosaki. Autor de “Padre rico, padre pobre”.
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e Evita las compras a crédito innecesarias. Solo compraba a crédito si
realmente lo necesitaba y pudiera pagarlo a tiempo.

e Tener un fondo de emergencia. Es importante tener un fondo de emergencia
para cubrir gastos imprevistos.

e Incrementé mis ingresos, busqué un trabajo (informal) adicional en la
compra y venta de vestidos y calzado, lo cual me permitio pagar mis deudas
mas rapidamente y recuperar mi estabilidad financiera.

e Invertir para el futuro como forma de hacer crecer mi dinero a largo plazo.
Hay diferentes tipos de inversiones, por lo que es importante elegir la que
mejor se adapte a mi “perfil de riesgo” como dicen los especialistas. Y, si
estas empezando, es importante empezar con una inversion conservadora y
luego ir aumentando el riesgo a medida que una va ganando experiencia.

De esta experiencia aprendi de mis errores. Sé que algunos cometemos errores
financieros en algin momento de nuestra vida. Lo importante fue aprender de ellos
y tomar medidas para evitar que vuelvan a ocurrir, no repetirlos.

Entre las medidas estuvo el hecho de re-educarme financieramente. Lei libros,
articulos y blogs sobre finanzas personales.También tomé cursos o programas sobre
este tema y en 2001 me casé con un Licenciado en Administracion Comercial que
juntos pudimos crear un plan financiero personalizado que nos ha permitido avanzar
y crear en mancomunidad, revisarlo regularmente, ser flexibles, evaluar el progreso
o retroceso y, reevaluar el plan periodicamente para asegurarnos que el plan siga
siendo adecuado a nuestros intereses como familia.
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CASA-NEGOCIOS FAMILIARES: RESIDENCIA'Y FINES
COMERCIALES

Todas las riquezas tienen su origen en mente. La riqueza estd en las ideas, no en el dinero
Robert Collier*

Todos los logros, todas las riquezas ganadas, tienen su comienzo en una idea

Napoleon Hill*’

De alquilados en Chacao, estado Miranda (edificio santiaguito) llegamos a la
urbanizacién “Dofa Barbara” en San Félix con casa propia, la recuerdo grande y
super larga, Al frente una super mata de manga y jardin; y al final un patio en cuyo
centro estaba una frondosa mata que daban unos limones jugosos. Mata de manga
sembrada por mi mama y la de limoén por mi papa.

Estuvimos algunos meses por Puerto Ordaz; diecinueve dias en El Chaparro, capital
del Municipio Sir Arthur McGregor (donde los orientales se sienten llaneros), y luego
pasamos a residenciarnos en la casa materna de mi mama en la Calle Pagallos cruce
con Valdez N° 50, Guiria, estado Sucre.

Casa esquina alta con tres puertas de entrada y salida; de quinientos metros
cuadrados, con mas de doscientos metros de hermoso piso de granito rojo - vino
tinto traido en barco desde Espaina por mi abuelo espaiol y resto del piso de un
espectacular cemento gris pulido. Casa de techo de zing con tejas rojas en gran
parte y cielo raso de yeso carton o carton piedra que posteriormente fue sustituido
por bamb( bellamente dispuesto y barnizado. Me fascinaba el sonido de la lluvia al
caer en aquel metal ligero y resonante, el cual producia un sonido nitido, cristalino
y cotidiano muy agradable a mi oido.

Casa que era el negocio familiar de mi abuela Dona Consola (Hotel y Restaurant) y
cuya residencia estaba ubicada en la misma calle Valdez. Luego de fallecer mi
abuelo y aunque sus hermanos masones le obsequiaron una casa en la calle Bideau
a mi abuela, la Casa N° 50 siguié activa y fue una especie de fusion de negocio y
residencia que hizo mi abuela en el mismo lugar para cuidar de sus dos hijas hembras
y seis varones al tiempo que lideraba el trabajo, tenia mujeres y hombres

46 Robert Collier (1885-1950) fue un autor y empresario estadounidense conocido por sus libros de
autoayuda y desarrollo personal.

47 Napoleon Hill (1883- 1970) fue un escritor estadounidense. Es considerado el autor de autoayuda y
superacion mas prestigioso del mundo.
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trabajadores, asi como a sus hijos varones mayores que le ayudaban en la venta y
administracion de refrescos, maltas y cervezas.

Negocio familiar que mi mama se encargo6 desde 1979 que llegamos a Giiria y que
recuerdo como si fuese ayer, siempre estarle ayudando en las labores y atendiendo
clientes en el llenado y organizacion de la ficha registro que una institucion pablica
exigia a las posadas y hoteles. Siempre hubo trabajadoras y ayudantes a quienes les
pagabamos un salario mas las comidas. Recuerdo con mucho afecto y carifio a Ana 'y
Celia. Con Celia compartimos ademas en su casa en el sector la colombina y sus
hijos. Mama le daba dinero y Celia nos preparaba unas comidas muy sabrosas.

Fueron muchas las personas y las personalidades que pasaron por esas puertas y
diversas las estadias y conversaciones sostenidas en las frescas tardes-noches. EL
negocio lo hicimos prosperar, hicimos mejoras al lugar y viviamos bien, pero al dia.

Gustavo Cabrera fue como un mentor/asesor comercial de mi Madre, y de ella
aprendi sobre el comercio cotidiano. Se convirtié en una comerciante exitosa en el
pueblo de Giiiria y siempre me hablaba sobre la importancia de la gestion del dinero.
Me ensend que el dinero es una herramienta que puede utilizarse para el bien o para
el mal, y que es importante utilizarlo de manera responsable. Las decisiones que
tomabamos sobre la inversion de los recursos eran para la compra de nueva
mercancia (reposicion de mercancia) reinvertir, asi como la inversion de la casa
materna.
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EXPERIENCIAS PROFESIONALES ADMINISTRATIVAS Y
GERENCIALES

Mientras puedas, aborra para la vejez y la necesidad,
porque el sol de la mariana no dura todo el dia
Benjamin Franklin*®

Mi interés por el trabajo comenzd desde muy pequeia. Organizaba la mesa familiar
y sobre un banquillo ayudaba en la cocina. Mi papa me lo recuerda que lo hacia de
una forma profesional y directiva. Cuando tenia 9 afos ingresé a la orquesta
sinfonica que no solo era de conciertos, sino de trabajo musical ya que lo que
aprendia lo ensefiaba a los demas (alli conoci por vez primera lo que era la
“transmision de conocimientos”). Desde los 13 afos empecé a viajar cada quince
dias a Caracas para dar mis lecciones y recibir clases en el Conservatorio Superior
de MUsica Simon Bolivar. Y, aunque a los 17 aflos me mudé a Caracas, siempre tuve
tiempo compartido con mis ocupaciones en la orquesta, asi como en la tiendita.

Mi interés por el trabajo o por trabajar era porque sentia que era una de las
principales formas de generar ingresos, adquirir mis cosas, ahorrar para la jubilacion
y disfrutar de ella sin preocupaciones. Cuando tenia 28 afos, comencé a trabajar en
CADENALCO CATIVEN donde llegué a ser Jefa de Seccion y fui entrenada en sus
tiendas en Colombia por varios meses. En este puesto, tuve la oportunidad de
aprender sobre manejo de personal, inventario, marketing y ventas. También
aprendi a trabajar en equipo y a liderar a otros. Mi experiencia en cadenalco me
ayudo a desarrollar una serie de habilidades y conocimientos que son muy valiosos
en el mundo laboral. Estas habilidades incluyen: Liderazgo; Gestion de personal,;
Gestion de inventario; Marketing; Ventas y Trabajo en equipo, asi como desarrollar
mis habilidades administrativas.

Después de casi 6 meses en cadenalco cativen, renuncié y acepté un cargo de
confianza y alto nivel en la Vicepresidencia de la Republica Bolivariana de
Venezuela. Junto a otra compainera de labores, éramos las responsables de la
organizacion y funcionamiento de la Secretaria Ejecutiva y de la ejecucién de las
directrices emanadas de la Vicepresidenta, con funciones especificas que incluian:
La planificacion y ejecucion de la agenda de trabajo de la Vicepresidenta. La
elaboracion de los discursos y comunicados de la Vicepresidenta. La coordinacion de
las visitas y encuentros de la Vicepresidenta. La atencion a las solicitudes y consultas

48 Benjamin Franklin Politico, cientifico e inventor que vivio en el siglo XVIII.
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de los ciudadanos y ciudadanas. La representacion de la Vicepresidenta ante
organismos nacionales e internacionales, entre otras.

En este cargo, tuve la oportunidad de trabajar en una variedad de areas, incluyendo
planificacion, presupuesto, comunicaciones y relaciones publicas. Fue un cargo de
alta responsabilidad y nivel donde desempeiié un papel importante en el
funcionamiento de la Vicepresidencia de la Republica y requeria ademas de una
solida formacion académica y experiencia profesional.

Brindé apoyo técnico y administrativo a cada Vicepresidenta y Vicepresidente para
que pudiera cumplir con sus funciones de manera eficiente y eficaz. Me toco
convertirme en una persona profesional altamente competente, con capacidad de
liderazgo y de gestion, y con un compromiso con los valores de la Republica
Bolivariana de Venezuela y su institucionalidad.

Durante mis 15 anos en la Vicepresidencia, tuve la oportunidad de trabajar con una
variedad de vicepresidentes y estilos gerenciales. Aprendi a adaptarme a diferentes
entornos y a trabajar de manera efectiva con personas de diferentes backgrounds.
También tuve la oportunidad de asumir cada vez mas responsabilidades, hasta que
finalmente fui nombrada Directora General de la Vicepresidencia.

En este puesto, tuve la oportunidad de trabajar en una amplia gama de areas,
incluyendo: Gestion financiera; Planificacion estratégica; Relaciones publicas;
Comunicacion; Asuntos internacionales, entre otros.

En mi trabajo en la Vicepresidencia de la RepUblica Bolivariana de Venezuela, pude
desarrollar una amplia experiencia en la gestion de organizaciones publicas.
También pude aprender a trabajar bajo presion y a cumplir con plazos ajustados.

Como Directora del Nucleo Regional de Postgrado y Educacion Avanzada Caracas en
la UNESR, tengo la responsabilidad de supervisar y coordinar los programas de
postgrado de la institucion. En este rol, he demostrado mi capacidad para:

Liderar equipos de trabajo multidisciplinarios

Desarrollar e implementar estrategias para el éxito de los programas
Promover la investigacion y la innovacion

Fortalecer las relaciones con las empresas y otras organizaciones

En mi experiencia anterior como gerente de proyectos, lideré un equipo de
profesionales de varias disciplinas en el desarrollo de un nuevo producto. El equipo
tuvo que superar muchos desafios, pero pude mantener a todos motivados y
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enfocados en el objetivo. El producto fue un éxito y el equipo fue reconocido por su
trabajo.

También tengo experiencia como directora ejecutiva. En este rol, tuve que tomar
una decision dificil sobre cerrar una sucursal de la empresa. La decision afecto a
muchos empleados, pero pude comunicar mi decision de manera clara y concisa. Los
empleados entendieron la decision y pudieron pasar a nuevas oportunidades.

Soy una buena comunicadora y puedo articular mi vision y mis objetivos de manera
clara y concisa. En una reciente presentacion a los inversores, pude explicar mi plan
para hacer crecer la empresa de manera convincente. Los inversores quedaron
impresionados con mi vision y mi capacidad para comunicarla.

Estoy segura de que seguiré desarrollando mis habilidades y competencias directivas
a lo largo de mi carrera. Estoy comprometida a ser una lider eficaz y a contribuir al
éxito de mi organizacion.

Como Coordinadora de la Maestria en Ciencias Administrativas, mencion: Gerencia
Publica, tengo la responsabilidad de supervisar y coordinar el programa de maestria.
En este rol, he demostrado mi capacidad para:

Desarrollar y actualizar el plan de estudios del programa
Seleccionar y contratar profesores calificados

Promover la investigacion y la participacion de los estudiantes
Fortalecer las relaciones con las instituciones publicas y privadas

En mi experiencia anterior como gerente de proyectos, tuve la oportunidad de
trabajar en proyectos relacionados con el gobierno. Este trabajo me dio una
comprension profunda de los desafios y oportunidades que enfrentan las
organizaciones publicas.

También soy una investigadora activa en el campo de la administracion publica. Mi
investigacion se centra en el impacto de la tecnologia en la administracion pablica.

Estoy comprometida a ofrecer un programa de maestria de alta calidad que prepare
a los estudiantes para carreras exitosas en el sector publico.

Como Coordinadora de la Linea de Investigacion en Estudios de la Organizacion y la
Administracion Pablica en el marco de una nueva sociedad, tengo la responsabilidad
de supervisar y coordinar la investigacion en este campo. En este rol, he demostrado
mi capacidad para:
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Desarrollar y promover un programa de investigacion sélido

Captar fondos para la investigacion

Publicar los resultados de la investigacion

Divulgar los resultados de la investigacion a la comunidad académica y a los
responsables de la formulacion de politicas

En mi experiencia anterior como gerente de proyectos, tuve la oportunidad de
trabajar en proyectos relacionados con el cambio social. Este trabajo me dio una
comprension profunda de los desafios y oportunidades que enfrentan las
organizaciones en una nueva sociedad.

También soy una investigadora activa en el campo de la administracion publica. Mi
investigacion se centra en el impacto de las nuevas tecnologias en la administracion
publica. Estoy comprometida a promover la investigacion en el campo de la
administracion publica y a contribuir al desarrollo de politicas publicas efectivas en
una nueva sociedad.

En estos parrafos, he enfatizado las habilidades y competencias que son relevantes
para los roles de Directora de Postgrado, Coordinadora de la Maestria en Ciencias
Administrativas, mencion: Gerencia Publica y Coordinadora de la Linea de
Investigacion en Estudios de la Organizacion y la Administracion Publica en el marco
de una nueva sociedad. En particular, me he destacado las siguientes habilidades y
competencias:

Liderazgo

Gestion de equipos
Comunicacion eficaz
Resolucién de problemas
Toma de decisiones
Investigacion
Publicacion

Difusion

También he proporcionado ejemplos especificos de cémo he demostrado estas
habilidades y competencias en mi experiencia anterior.
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OCTAVO COMPAS

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 71


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

CARGOS ACADEMICOS, DOCENTES Y DIRECTIVOS EN
UNIVERSIDAD EXPERIMENTAL

El dinero es una fuente de poder, pero el poder real proviene de
como lo usas para impactar positivamente en la vida de los demds

Tony Robbins*

En efecto, nunca desempeié mas de un destino publico remunerado, pero en mi
haber también hay cargos académicos y docentes de conformidad al articulo 148
Constitucional.

Al mirar en retrospectiva, identifico que mi vida siempre ha estado vinculada a las
instituciones educativas (formales) o al aprendizaje informal, autodidacta, por
cuenta propia. Inclusive, recuerdo mi primera experiencia docente en una suplencia
en la Escuela Manuel Isaba cuando yo estaba estudiando el bachillerato. Era mas
bien, suplencia de la suplencia que hacia mi hermano Leijor y él por asuntos médicos
se tuvo que ausentar y yo le hice la suplencia en 5to grado en una seccion donde él
era muy querido y estimado por sus alumnos.

En el Sistema de Orquestas fui profesora de violin y de teoria y solfeo. Instructora lo
llamaban. Recuerdo ensenar con el Método Suzuki para Violin, que tenia un enfoque
de aprendizaje auditivo, un método mas orientado a nifos, pero no deja de ser
bueno también para mayores que quieren iniciar a aprender a tocar su instrumento.
También fui Tallerista de Cuerdas, asi como Jurado evaluadora de los concursos de
puestos que se realizaban. Mis roles en El Sistema de Orquestas eran variados,
inclusive integraba comisiones que se encargaban de reuniones con el Maestro José
Antonio Abreu para asuntos de financiamientos, aunque la Coordinadora de la
Orquesta era la que mas se encargaba de los asuntos administrativos.

Fui docente en la UNEFA y en otras instituciones e institutos. Desde 2006 estoy
vinculada a la UNESR. Primero como participante de varios cursos realizados de 48
horas cada uno, después como integrante de comités académicos, como jurado
evaluador, en comision de servicios, después formalmente contratada por tiempo
convencional y luego dedicacion exclusiva como docente en el area de las ciencias

4 Tony Robbins Escritor de libros de desarrollo personal, finanzas personales y orador motivacional.

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 72


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

administrativas y estudios de la organizacion mayormente con ciertas incursiones en
ciencias de la educacion y educacion robinsoniana, entre otras, cual resumo asi:

Mi historia con el Nlcleo inicia en noviembre del 2006 como
participante en el taller sobre lectura semiotica del texto con el
profesor invitado Francisco Vicente Gomez, cuando la Directora era
la Prof. Migdy Chacin. Desde ese momento en vinculo continuo y
permanente a través de conferencias, conversatorios, cine-foro y
seminarios con el Prof. Gregorio Valera-Villegas, Prof. Sebastiana
Ponte de Golik, Prof. Arleny Carpio Rojas y Prof. Gladys Madriz
Ramirez, sobre convivencia, hospitalidad, herencia, educacion,
filosofia, Infancia desde donde continué mi trayectoria en otro modo
de ser, pensar y hacer para comprender las organizaciones asi como
la administracion, la gerencia y la gestion en las organizaciones, asi
como leer para escribir y generar conocimiento desde la
investigacion. En 2008 con cursos de ampliacion con Prof. José
Padron, sobre construccion y evaluacion de teorias.

En 2008 con Seminario Anti-TMT (todo menos tesis); Paradigma
Pensamiento Complejo (LINFUNDO); Hermenéutica y Teoria Social
Critica. En 2009 curso de ampliacion: vias para interpretar el texto
escrito. Ademas de integrarme en el Grupo de Estudios que en 2015
se convirtio en la Linea de Investigacion (institucionalizada) en
Filosofias del Arte, la Politica y la Educacion en Nuestra América
(LIFAPE) y participar en los Seminarios Internacionales de Educacion
y Filosofia. Desde 2011 trabajé en el Programa de Apoyo Académico
al Investigador(a) en Formacion.

En 2013 estuve contratada como personal docente e investigacion
donde facilité el curso: Analisis de Problemas y Toma de Decisiones
en la MCAGE. Estuve como Coordinadora de Promocion, Desarrollo y
Seguimiento de la Investigacion, adscrita a la Subdireccion de
Investigacion del Nicleo. Coordinadora de la Maestria en Ciencias
Administrativas, mencion Gerencia Publica. Coordinadora de la
Comision Académica. Fui Subdirectora de Secretaria. Fui integrante
de la Comision Ad Hoc para revisar los titulos de los trabajos de
investigacion, tutores y jurados. Coordinadora de la Linea de
Investigacion (institucionalizada) en Estudios de la Organizacion y la
Administracion Publica en el marco de una nueva sociedad. Tutoray
Jurado evaluador de TEG, TG y Tesis Doctorales; Jurado evaluador
en Concursos (por programas analiticos): y Testigo convalidador en
las socializaciones de los Trabajos de Investigacion en la modalidad
de Estudios Abiertos (comunidades de aprendizajes). Participé en el
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desarrollo, implementacion, tutora y jurado de las tres ediciones del
Plan Especial Todo Mas Tesis y T+T plus, propuesto por el decanato
con participantes del niicleo. Arbitro y autora en Revistas.

En este 2024 participo como Jefa Coordinadora del equipo de
Investigacion con dos tutorizadas del T+T Investigacion 2024 del
Doctorado y Maestria en Ciencias de la Educacion cuyo eje tematico
a desarrollar tiene que ver con las tecnologias.

Responsable por el Nucleo (2022-2024) del Plan de Formacion para
Ingresos y Ascensos al Escalafon Universitario (via Desarrollo
Profesoral de la UNESR). Responsabilidades docentes en todos y cada
uno de los periodos académicos en las diversas especializaciones,
maestrias y doctorados en Ciencias Administrativas y Estudios de la
Organizacién.  Responsabilidades de interaccion con las
comunidades, desarrollo de proyectos de interaccion comunitaria y
asesoramiento a organizaciones sociales 'y comunitarias.
Responsable del proyecto de adecuacion a los nuevos tiempos y
contexto desafiante con apoyo de las nuevas y emergentes
tecnologias cuyos variados productos y servicios se ofrecen en la mini
web del nucleo @UnesrNucleoCaracas y demas canales de difusion
multiaplicaciones.

Soy Directora del Nicleo Regional de Postgrado y Educacion
Avanzada Caracas, presido el Consejo de Nucleo y soy integrante del
Consejo de Postgrado y Educacion Avanzada por el nucleo. y, por
Reglamento General de Educacion Avanzada, aprobado en Consejo
Directivo #473 de fecha 26.07.2011, presido e integro los siguientes
Consejos:

e Presido el Consejo de Nucleo como maxima autoridad
académico-administrativa del Nulcleo; e integro el Consejo de
Postgrado y Educacion Avanzada como maxima instancia de
planificacion y decision del Decanato. A julio 2024 he asistido a
63 consejos sesiones ordinarias mas las 7 y 12 extraordinarias...
reuniones cada quince (15) dias. Algunas veces soy invitada al
Consejo Directivo en la sede rectoral UNESR

Entre mis veintidos (22) atribuciones®® como Directora del Nucleo
esta la de “velar por la administracion de recursos financieros,

0 Art. 256 del Reglamento General de Educacion Avanzada de la UNESR, aprobado en Consejo Directivo N° 473 de fecha 26
de julio de 2011
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conforme a las normas vigentes en la materia”. Es decir, solo velar,
mas no generar. En este caso, son los recursos financieros generados
por ingresos propios de los aranceles de postgrado.

Participante de la Primera Cohorte del Postdoctorado de Andragogia
en las Organizaciones (2024).

Integrante del Registro Nacional de Investigadores e Investigadoras
de la UNESR (2023 - 2024)>'" que da cuenta de una muestra de las
creaciones, innovaciones, aportes, productos de investigacion de mi
autoria (portadas de libros, cartas de aceptacion de articulos,
reconocimientos por labor de investigacion, entre otros) en 5 paginas
solicitado por dicho registro para actualizar la base de datos de las
y los investigadores decia la convocatoria en dic 2023.

Investigadora acreditada en el Registro Venezolano de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (ReCITven) del ONCTI-MPPCT, antes
Registro Nacional de Investigadores ReNIl.

En el marco de dichos cargos académicos o docentes, he tenido responsabilidades y
funciones administrativas que cumplir en esta universidad experimental creada en
1974 y de acuerdo con el documento para la pagina web de la universidad:

Su Consejo Rector orienté su accion hacia la elaboracion de una
estructura organizativa, con relacion a lo académico y lo
administrativo, flexibles, que permitieran ampliar por etapas la
matricula estudiantil y disefar formas experimentales dirigidas a
explorar nuevos caminos para la solucion de tres aspectos
fundamentales, para esa época, vinculados a la problematica
integral del desarrollo de la Educacion Universitaria en Venezuela,
ellos son:

1. La atencion de un mayor niumero de estudiantes con indices
de costos menores.

2. La vinculacion real, desde el inicio de la Universidad, a la
produccion y al mercado de trabajo.

51 Para lo cual tuve que elaborar un portafolio que también me sirvio para elaborar esta autobiografia intencionada. Un portafolio
con una muestra de las creaciones, innovaciones, aportes, productos de investigacion de mi autoria (portadas de libros, cartas
de aceptacioén de articulos, reconocimientos por labor de investigacion, entre otros) en 5 paginas solicitado por el REGISTRO
NACIONAL DE INVESTIGADORAS E INVESTIGADORES UNESR 2023 - 2024 para actualizar la base de datos de las y los
investigadores. Portafolio que rapidamente pueden ver al dar click aqui.
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3. La creacion de fuentes propias y desarrollables de ingreso
destinadas a lograr un alto porcentaje de
autofinanciamiento.

Esta problematica planteada en el ambito universitario vislumbré la
necesidad de reorientar el crecimiento universitario en funcion de
las nuevas metas, sin por ello perder la condicion de
experimentalidad del Nicleo Caricuao, que se habia construido y
puesto en practica sobre la base de la autogestion.

Aunque aun pasa también como dice Adrian Padilla (2014), al mirar a la universidad
como dimension, como lugar de cultivo de epistemes, vemos multilécticas que pujan
por transformarla y, también vemos otras que resisten con la fuerza secular de un
conservadurismo... al pensar la universidad como dimension, desde su historicidad,
podemos localizar tiempos y espacios diversos2.

Hoy dia soy una profesional y gerente que también desea optimizar la gestion
financiera en las organizaciones. Tengo una comprension general de datos
financieros y contables, hasta conocimientos basicos de gestion de riesgo e
inversiones. También quiero comprender el desempeio financiero, asi como
desarrollar capacidades de valoracion y toma de decisiones para la compra y venta
de activos, commodities y criptomonedas, entre otros.

52 Padilla Fernandez, Adrian, El pueblo - universidad, el CEPAP y la transformacion universitaria, En: Téllez, Magaldy (comp.)
Nuevos sentidos de la Transformacién Universitaria, Ediciones del Decanato de Educacion Avanzada, UNESR, p. 116
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9

LIDERAR TRANSFORMACIONES: DESAFIOS Y REFLEXIONES COMO
DIRECTORA EN UNA ORGANIZACION UNIVERSITARIA OFICIAL DE
GESTION PUBLICA

En el combate entre tii y el mundo, secunda el mundo.
Franz Kafka>?

No dudé ni un segundo en responder afirmativamente ante la propuesta de ser
Directora en una organizacion universitaria oficial de gestion publica en la que,
ademas, ya conocia por dentro. Fue a principios del 2021, a menos de un afno del
inicio de la pandemia por Covid-19. No me lo proponen desde el ministerio, ni
autoridades rectorales, ni del decanato ni participantes ni profesores/as, sino la
directora saliente, la profesora Bolett.

En otras ocasiones, me han ofrecido cargos desde otras instancias y para otros
destinos y “elevadas” responsabilidades, para los que hasta el momento no habia
aceptado quizas para un poco llegar a responder(me) lo que me daba vueltas en la
cabeza ;qué hago en esta universidad de gestion publica y no en otra institucion de
educacion universitaria de gestion privada en Venezuela u otra parte del mundo?

El epigrafe de este compas me representa, porque en la lucha entre mis deseos y
necesidades individuales y las del mundo que me rodea, siempre apoyé y he apoyado
las del mundo. Priorizar el bien comun. Asumir la responsabilidad. Aceptar la
realidad y trabajar con ella. Encontrar un equilibrio. Ser flexible. Y esa frase me
invita hoy a reflexionar sobre mi papel en el mundo, que no estamos solas y que
nuestras acciones tienen un impacto en las y los demas.

En esta seccion me anclo o focalizo en el mundo de vida o mi experiencia vivida a
fin de destacar el rol activo como lider en la transformacion de esta parte de la
universidad que vivia al tiempo de buscar y encontrar un equilibrio entre diferentes
aspectos de la gestion en el marco de los desafios que enfrenta la universidad pUblica
en un contexto de asedio.

%3 Franz Kafka (1883 - 1924) naci6 en Praga escritor y novelista.
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Al asumir el cargo, me enfrenté a una gran cantidad de desafios. Sin embargo, uno
de los mas importantes es lograr un equilibrio entre las necesidades y expectativas
de los diferentes grupos de interés (stakeholders), que incluyen:

e Participantes (estudiantes): buscan una educacion de calidad a un precio
accesible.

e Facilitadores/as (Profesores): desean un ambiente de trabajo que apoye la
investigacion y la docencia, asi como mejoras salariales y beneficios
socioeconomicos.

e Personal administrativo y obrero: aspiran a condiciones laborales justas y
oportunidades de desarrollo profesional.

e Gobierno: exige la eficiencia y la transparencia en la gestion de los recursos
publicos.

e Sociedad en general: espera que la universidad contribuya al desarrollo social
y econémico del pais.

Entre los desafios también estan los siguientes tres

1. En cuanto a recursos financieros:
e La escasez de fondos: la financiacion plblica suele ser insuficiente
para cubrir las necesidades basicas de la universidad, como
infraestructura, personal docente e investigacion.

2. De gobernanza y gestion:

e Los relacionados con la burocracia: los procesos administrativos y la
toma de decisiones pueden ser lentos y engorrosos debido a la
estructura jerarquica y la normativa vigente.

e Debilidad en la gestion del cambio: la resistencia al cambio y la falta
de una cultura de innovacion pueden dificultar la adaptacion a las
nuevas necesidades y tendencias del mercado laboral.

3. Competencia:

e Crecimiento de la oferta educativa (inclusive de la propia universidad
en sus otras modalidades de estudios y tiempo de egreso): la
competencia se ha intensificado con el aumento de opciones de
estudios y modalidades que ha abierto la universidad.

Lograr este equilibrio no ha sido sencillo ni facil, sino mas bien una tarea compleja,
ya que las necesidades y expectativas de estos grupos de interés pueden entrar y
han entrado en conflicto al que he tenido que aprender y emplear nuevas maneras.
Por ejemplo, ante participantes presionando por el nho aumento de los aranceles o
una reduccion de las tasas de matricula, mientras que el gobierno exige un aumento
de la eficiencia para reducir el gasto publico. Como directora he tenido que ser
capaz de negociar y mediar entre estos diferentes intereses para encontrar
soluciones que satisfagan a todos los grupos involucrados.
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Entre las nuevas maneras, nuevas perspectivas y estrategias innovadoras con
enfoques mas holisticos y colaborativos en la gestion conjunta, se destacan las
siguientes practicas:

1. Mediacion y arbitraje: Estas técnicas se utilizan para resolver disputas de
manera mas rapida y menos costosa que los litigios. La mediacion involucra a
un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar a un acuerdo, mientras que
el arbitraje implica una decision vinculante por parte de un arbitro.

2. Comunicacion abierta y transparente: Fomentar un entorno donde las y los
trabajadores (docentes, administrativos y obreros), participantes (regulares
0 huevos ingresos) e interesados/as se sientan seguros para expresar sus
preocupaciones y opiniones sin temor a represalias. Esto incluye reuniones
regulares, encuestas de satisfaccion y canales de comunicacion en diversas
plataformas en linea y presenciales.

3. Cultura Organizacional Positiva: Fomentar una cultura de respeto,
colaboracion y en sinergia positiva donde se valoren la diversidad y la
inclusion. Esto puede ayudar a prevenir conflictos antes de que surjan.

4. Tecnologia y Herramientas Digitales: Utilizar plataformas de gestién de
conflictos y herramientas de comunicacion digital para facilitar la resolucion
de disputas, especialmente en entornos de trabajo remoto o hibrido.

5. Enfoque en el Bienestar y la Salud Mental: Reconocer la importancia del
bienestar emocional y mental de los empleados y ofrecer recursos y apoyo,
como programas de asistencia al empleado y talleres de manejo del estrés.

6. Enfoque Proactivo: Identificar y abordar los problemas potenciales antes de
que se conviertan en conflictos graves. Esto puede incluir revisiones regulares
de desempenio y retroalimentacion continua.

7. Liderazgo otro: adoptando estilos de liderazgo que buscan inspirar y motivar
a las y los trabajadores, participantes (regulares o nuevos ingresos),
promoviendo un ambiente de trabajo armonioso y productivo.

Estas tendencias reflejan un cambio hacia la prevencion y la resolucion constructiva
de conflictos, reconociendo que un entorno de trabajo saludable y colaborativo es
esencial para el éxito organizacional desde otra perspectiva.

Me hago esta pregunta fenomenologica

;Como podemos construir una universidad que sea a la vez accesible, de alta calidad
y eficiente, que responda a las necesidades de todos sus grupos de interés
(stakeholders) y que contribuya al desarrollo del pais?

Esa pregunta me ha permitido enfocarme en la experiencia de los distintos grupos
de interés y comprender sus necesidades y expectativas. Y, a partir de esa
comprension, hemos podido desarrollar estrategias y politicas que respondan a estas
necesidades de manera integral.
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Ademas del desafio de lograr un equilibrio entre los diferentes grupos de interés,
como directora de una organizacion universitaria oficial de gestion publica también
he enfrentado otros desafios importantes, como:

Garantiza la calidad de la educacion de postgrado y educacion avanzada.
Promover la investigacion y la innovacion.

Atraer y retener a los mejores participantes y facilitadores(as).
Fortalecer la relacion con la sociedad en general.

Gestionar los recursos financieros de manera eficiente.

Con un desafio aun mas importante como lo es lograr un equilibrio entre la calidad
educativa, la inclusion y la equidad, la eficiencia en la gestion y la sostenibilidad
financiera

Es decir, como directora he tenido que ser una lideresa visionaria y capaz de tomar
decisiones dificiles para enfrentar estos desafios y asegurar la continuidad de las
operaciones en el Nucleo de Postgrado.

Otra pregunta fenomenolégica que me he formulado:

->

;Como puede una directora de una organizacion universitaria publica liderar
una transformacion institucional que asegure el acceso a una educacion de
calidad para todos las y los participantes, independientemente de su origen
socioeconomico, género, discapacidad o ubicacion geografica, al mismo
tiempo que se garantiza la eficiencia en la gestion y la sostenibilidad
financiera de la institucion?

La respuesta a esta pregunta no es sencilla y requiere un analisis profundo que
sobrepasa el interés de esta autobiografia intencionada. Sin embargo, algunas
estrategias que pueden ser Utiles para abordar ese desafio

Promover una cultura de innovacioén y cambio: La universidad debe estar abierta
a nuevas ideas y enfoques educativos para adaptarse a las necesidades cambiantes
del mercado laboral y de la sociedad.

Implementar politicas de inclusion y equidad: La universidad debe garantizar que
todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de acceso a la educacion,
independientemente de su origen socioeconémico, género, discapacidad o ubicacion
geografica.

Fomentar la participacion de la comunidad: La universidad debe establecer
mecanismos para que la comunidad participe en la toma de decisiones y en la
evaluacion de la calidad educativa.

Fortalecer la gestion financiera: La universidad debe desarrollar estrategias para
optimizar el uso de los recursos disponibles y aumentar la captacion de ingresos
propios.
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Liderar una organizacion universitaria publica es un desafio complejo que requiere
una combinacion de habilidades de gestion, liderazgo estratégico, compromiso con
la calidad educativa y sensibilidad social. La pregunta fenomenoldgica planteada
puede ayudar(me) como directora a reflexionar sobre el rol y a tomar decisiones que
conduzcan a la transformacion de las universidades publicas en instituciones mas
eficientes, inclusivas y sostenibles.
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10

GESTION DINERO Y SU PAPEL EN LA SOCIEDAD ADMINISTRATIVA
Y GERENCIAL

Salud, dinero y amor**

Uno de los primeros gestos de educacion, decencia, consideracion y cortesia hacia
las demas personas que me ensenaron y aprendi en casa, fue la respuesta al universal

""" "... El sonido del estornudo es tema aparte, ya que mas o menos es
parecido en todo el mundo, con algunas excepciones cuyo nivel de decibelios supera
lo que comunmente se considera como normal. A este acto reflejo acompaina una
respuesta también refleja. Asi las cosas, aprendi a decir "jSalud" al primer
estornudo, "iDinero!" al segundo y “"jAmor!" al tercero o, en su defecto, "Jesus,
Maria y José" y si habia un cuarto estornudo, decir, “jya eso es gripe!”, aunque un
poco mas sarcastica, pero también es una forma de expresar preocupacion por la
salud de la persona que estornuda.

Sin embargo, también aprendi a responder con expresiones “mas modernas”, como
"iQue te mejores!”, "iQue te cuides!" o "jEspero que no sea nada!". En todo caso,
responder a un estornudo con una expresion de buena voluntad, siempre sera para
mi, una forma de mostrar preocupacion por la otra persona.

Hay varias explicaciones posibles para el origen de esta tradicion y para el significado
de la expresion "iDinero!" como respuesta al estornudo. De alli que entablé un chat
de conversacion con la inteligencia artificial de google (bard) y entre lo que me
respondio, extraigo lo siguiente: Una posibilidad es que se trate de una adaptacion
de la tradicion italiana de responder al estornudo con la expresion "jSalute e
denaro!”, que significa "jSalud y dinero!". Tradicion se remonta al siglo XVI. Otra
posibilidad es que se trate de una forma de expresar el deseo de que la persona
tenga éxito en la vida. El dinero es a menudo visto como un simbolo de éxito, por lo
que desear dinero a alguien es una forma de desearle que tenga una vida prospera.

54 La explicacion cientifica tardd en llegar, por lo que muchas son las historias y leyendas que se formaron en torno al acto
involuntario de estornudar. Algunas culturas de la antigiiedad creian que, al estornudar, salia un demonio del cuerpo de la gente.
Otras creian que el alma podia escaparse del cuerpo. En el siglo VI, cuando la peste asolaba el continente europeo, el Papa
Gregorio el Grande extendié la expresién “Dios te bendiga” como proteccion frente a esta enfermedad mortal y se debia
pronunciar cada vez que alguien estornudase. Otra teoria mas optimista dice que los antiguos griegos y romanos ofrecian a
Jupiter su gratitud ya que consideraban el estornudo como sefial de bienestar. Pese a haber superado todas estas creencias, la
costumbre de responder a un estornudo esta mas que arraigada en la mayoria de las culturas. La expresion 'salud' utilizada en
Espafia se usa también en los paises de habla hispana de América del Norte y del Sur como consecuencia de la colonizacién.
Y algunos responden palabras distintas a los tres primeros: 'salud, dinero y amor'. Por otra parte, en algunos paises de Asia,
como China, Corea o Japon, no existe la costumbre de responder a un estornudo. Los vietnamitas, por su lado, no responden
si estornuda un adulto, pero si lo hacen en el caso de que sea un nifio. Ademas, en muchos paises asiaticos existe la supersticion
de que cuando estornudas, alguien esta hablando de ti. En China, si lo haces una vez significa que alguien te echa de menos;
dos veces, que alguien te esta criticando; y tres veces, que has cogido un resfriado. Por Maria Casbas, Los mapas para saber
como responder a un estornudo alrededor del mundo, 2018
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En cualquier caso, la expresion "iDinero!" se ha convertido en una tradicion popular
en muchos paises del mundo, incluidos Espana, Italia, Francia, Portugal y
Latinoamérica. Es una expresion que se utiliza para desearle buena suerte o
prosperidad a la persona que estornuda.

Con la referencia anterior quiero hacer notar que el dinero esta presente en nuestras
vidas y hasta lo hemos incorporado en la cultura popular, tradiciones y costumbres
de nuestro pais. Y, podria preguntarte ;qué frases populares conoces sobre el dinero?
En mi caso, algunas frases han circulado, como se aprecia en la figura 1.

Figura 1

Frases populares sobre el dinero

eVITA

€S

eL mueepﬁﬂl—*})% el dinero crece Por dinere €l dinero va y Viene PK?‘OU%’HPOACLD:‘S !
Cp‘?&%m.ﬁ'c‘» en el arbol de \a baila el perro NTRAE

paciencia

L4 L] ’ ’

H é ¢ é

No 50y monedita de Aquel que se AMOR CON Dinero es como Los
0ro para caerie bien enriguece AMOR S€ ratones, que oyende
a todos rapidamente no sera paah, 1 LD ruide, se esconden
muy ingcente DEMAS, CON
DINERD

Esas y muchas otras frases que reflejan las diferentes perspectivas que la gente tiene
sobre el dinero. Algunas personas creen que el dinero es un mal necesario, mientras
que otras como yo, creemos que es una herramienta. Y de pequefa aprendi a
ahorrar, pero no a invertir. Hasta que el ahorro “no fue negocio” por las
devaluaciones o la “cuenta de ahorros” en el banco no generaba buenos intereses.

De grande, esas frases me recuerdan la importancia de ahorrar e invertir nuestro
dinero. El ahorro nos ayuda a tener un “colchon” financiero para imprevistos, y la
inversion nos ayuda a hacer crecer nuestro dinero a largo plazo. Con eso aprendi que
el ahorro no es el dinero que me sobra después de gastar. Sino que también abarca
el ahorro de recursos naturales como el agua, la luz y los alimentos. Ademas, es
importante aprovechar mi tiempo de manera eficiente para mi salud y bienestar, ya
que es un recurso no renovable “no hay tiempo perdido que se pueda recuperar”.
Cuando paso tiempo haciendo cosas que me gustan y que me hacen sentir bien, estoy
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mejorando mi calidad de vida. Sobre el ahorro aprendi de mi mama que nos decia
un refran popular: Ahorrar no es solo guardar, sino saber gastar.

Esas frases también reflejan la importancia que el dinero tiene en la sociedad y sus
instituciones. El dinero es un medio de intercambio que facilita el comercio y la
actividad economica. Sin dinero, seria mucho mas dificil comprar y vender bienes,
productos y servicios. Las empresas, organizaciones e instituciones dependen del
dinero para funcionar.

e El gobierno depende del dinero de los impuestos para financiar sus programas
y servicios. Sin dinero, el gobierno no podria proporcionar servicios esenciales
como la educacion, la atencion médica y la seguridad.

e Las empresas necesitan dinero para comprar materias primas, pagar a sus
empleados y generar ganancias. Sin dinero, las empresas no podrian operar y
proporcionar bienes y servicios a la sociedad.

e Las organizaciones sin fines de lucro dependen del dinero de las donaciones
para financiar sus programas y servicios. Sin dinero, las organizaciones sin
fines de lucro no podrian ayudar a las personas necesitadas.

e Las organizaciones universitarias de gestion publica necesitan dinero para
proporcionar recursos a sus estudiantes, profesores y personal. Estos recursos
incluyen equipos, materiales, instalaciones y servicios. El dinero también se
utiliza para financiar la investigacion, la extension, actividades de
divulgacion, los servicios a la comunidad y otros gastos operativos.

El dinero también juega un papel importante en la educacion. Las escuelas publicas
y privadas necesitan dinero para pagar los salarios de los maestros, los materiales
educativos y otros gastos. Las instituciones educativas también necesitan dinero
para operar. El dinero también puede ser utilizado para influir en la educacion de
otras maneras. Por ejemplo, las empresas pueden donar dinero a las escuelas para
financiar programas educativos especificos. Los grupos de interés pueden presionar
al gobierno para que adopte politicas educativas que beneficien a sus miembros.

Estos son algunos ejemplos de como se refleja la importancia del dinero en la
sociedad y sus instituciones, empresas y organizaciones. El dinero es una
herramienta poderosa que puede ser utilizada para el bien o para el mal. Es
importante ser conscientes del papel que juega el dinero en nuestra sociedad y
tomar decisiones financieras responsables que permitan ampliar la variedad de
fuentes de financiacion, incluidas las subvenciones gubernamentales, las cuotas de
matricula, las donaciones, fondos propios y las inversiones.

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 86


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

UNDECIMO COMPAS

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 87


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

11

EDUCACION FINANCIERA SIEMPRE PRESENTE Y SURGIMIENTO
DEL INTERES DE INVESTIGACION POSTDOCTORAL

El dinero es un instrumento poderoso;

la libertad financiera es la clave para utilizarlo sabiamente
Warren Buffett®

Hago un balance y me doy cuenta de que, tanto en mi vida personal como profesional
y académica, siempre ha estado presente lo relacionado con Finanzas Publicas,
Administracion Financiera, Microeconomia, Administracion, Gerencia, y los distintos
tipos y procesos involucrados. He trabajado con Herramientas Gerenciales, Sistemas
de Logistica, y la Gestidon y Administracion Estratégica.

Asimismo, he explorado la Creatividad, el Diseio y la Gerencia Organizacional, asi
como la Gerencia del Cambio y las Teorias, con la praxis (pensar-hacer) y practicas
Administrativas. También me he involucrado profundamente en Politicas Plblicas,
Finanzas y Presupuesto Publico, y el uso de Indicadores de Gestion para evaluar y
mejorar el desempeno.

Estas areas han influido en mi desarrollo personal, formando una base sélida para mi
carrera profesional y mi crecimiento académico, asi como en mi vida cotidiana al
lado de mi esposo administrador comercial, al que carinosamente mi mama lo llamo
“el arabe”, “el turco”, por aquello que lleva lo comerciante en la sangre y flor de
piel, por su facilidad para la compra y venta, los calculos de pérdidas y ganancias e
inversiones, entre otras que nos hemos propuesto construir en estos ultimos
veintitrés anos.

Mi produccion y creacion intelectual ha girado en torno a ella en el sentido de la
lucha contra enfermedades organizacionales como el burocratismo, demagogia y la
corrupcion o la ética y la politica en la funcién y servicio publico o la Sociologia del
Poder y Modelo de Administracion Burocratica o Formacion en valores en el proceso
de creacion y consolidacion de la Democracia Participativa y Protagonica, por lo que
he escrito y publicado asuntos relacionados, con los cuales elaboré una infografia
con mi biografa con mapa (linea de tiempo) de mi trayectoria que conjuga
acontecimientos y cronologia que la pueden ver en los anexos y seguidamente una
infografia mas acotada con los hitos del trayecto.

Se trata de un trayecto personalizado de investigacion en un area determinada que
esta relacionada con algunos de mis productos intelectuales (libros, capitulos de
libros y articulos) y mis dos doctorados que, ademas de representar un crecimiento

% Presidente y Director Ejecutivo de Berkshire Hathaway.
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para mi como postdoctoranda intento también sea un aporte a la universidad, al pais
y la sociedad.

Ademas, invito a revisar una infografia mas concisa que destaca los hitos mas
significativos de mi trayecto personalizado de investigacion en esta area especifica.
Este trayecto no solo ha representado un crecimiento personal, académico y
profesional como postdoctoranda, sino que también aspira a contribuir al
conocimiento en ambitos como el universitario en sus tres funciones (docencia,
investigacion e interaccion comunitaria) en esta area o campo de estudio dentro de
las ciencias sociales y humanas, asi como en otros ambitos relacionados con la gestion
(pUblica, privada y social) y el desarrollo organizacional (ver figura 1).
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Figura 2.

Hitos de un proyecto

Hitos de un trayecto

Biograma Linea
de tiempo

Primer hito

i f)(;,wgﬁ? p“?’fﬁfz

Sexto hito

TRABAJAR EN UNA DE LAS PRIMERAS CUATRO
UNIVERSIDADES EXPERIMENTALES CREADAS A PARTIR DEL
ARTICULO 100 DE LA LEY DE UNIVERSIDADES (1970}

UNIVERSIDAD EXPERIMENTAL CREADA EN 1974 CON
PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONIO PROPIO
cuyo Consejo Rector orientd su accién hacia la elaboracion de una
estructura organizativa, en relacién a lo
académico y lo administrativo, flexibles, que permitieran:
1.La atencién de un mayor
niamero de estudiantes con
indices de costos menores.
2.La vinculacién real, desde el
inicio de la Universidad, a la
produccion y al mercado de

3.La creacién de fuentes

Séptimo hito

SEGUNDA TESIS DOCTORAL CON LA QUE GANE UN PREMIO
¥ LA CONVERTI EN EL LIBRO: IMPENSAR LAS
ORGANIZACIONES TRIPLE “A”

Aprende-emprendedoras,
Agiles y

Antifragiles en la

Gestion Conjunta
Académicay
Administrativa

donde asumi dos ejes de sistematizacion de mi experiencia como dato:
transformacion digital e innovacién publica tecnoldgica con actitud
emprendedora, aprendedora, antifragil , agil y ciencia nuestra en primera
persona [constructo tedrico: donde defino enunciados, conceptos, términos y
categorias que se encuentran inmersos y responden al principio de
parsimonia (concedo prioridad a la explicacién mas simple y clara; donde
evito y dejo de lado las explicaciones confusas, incomprensibles e
indescifrables -derecho a entender-)

FUE PUNTO DE LLEGADA Y ES AHORA
NUEVO PUNTO DE PARTIDA (Oscar Jara)

TRABAJAR EN UNA FUNDACION DEL ESTADO

Las fundaciones son organizaciones constituidas sin animo de lucro que,
por voluntad de sus creadores, tienen afectado de modo duradero su
patrimonio a la realizacién de fines de interés general.

las fundaciones no tienen como fin principal la obtencion de beneficios
para satisfacer a sus socios. Esto no quiere decir que las fundaciones no
puedan operar también en el ambito mercantil. La diferencia principal

es que los beneficios que obtengan seran para contribuir al logro del fin

fundacional.

REALIZACION DE VARIOS CURSOS DE FORMACION EN

+ Plan de Mercadeo

+ Herramientas Gerenciales

Iniciacién Empresarial

Sistemas de Logistica

Técnicas de Negociacion

Gerencia Comercial

Desarrollo Habilidades Gerenciales
Gestion y Administracién Estratégica
Trabajo en Equipo

Imagen y Servicio al Cliente

+ Finanzas para no financieros

+ Procesos administrativos financieros y contables

2 Segundo hito trabajo.

Licenciada en Artes
(Universidad Central de
Venezuela, UCV)

Tesis: Propuesta
Gerencial para la
implementacién de un
proceso de
autogestién de la
Orquesta Sinféonica

un alto porcentaje de
autofinanciamiento.

organizacién de

aporte socialala

comunidad. [Aprobada

Mencién

Sobresaliente]

« Curso: Estrategia y
Gerencia Cultural

3

Tercer hito
CONVIASA, consorcio administracion comercial

En este momento fue como un antes y un después, un
momento de quiebre, ya que las empresas publicas también
tenian que ser rentables y dar dividendos: cambio de
paradigma.

CAPITULO DE LIBRO Aproximacién a una Etica de la Funcién
Publica, notas preliminares,

donde destaco acciones digna de honra y voltear la mirada
hacia cambios en las actitudes.

propias y desarrollables de
ingreso destinadas a lograr

Quinto hito

CAPITULO EN LIBRO IMPRESO: El burocratismo
y la corrupcién desde la ética publica. Una
4 refiguracion de la Ley de Herodes

Sobre la corrupcién politica y administrativa

Cuarto hito

CAPITULO EN LIBRO IMPRESQ: El pelitico come
gerente publico. Mas alla del principio de

Peter, la razén fronteriza

Doctora en Ciencias Gerenciales (Nucleo Caracas,

iccién. [Aprobada con Mencién
Publicacién]

LIERO 2014: La Burocra:
Politica en el Servicio Pablico

Que se traducen en transparencia. rendicion de cuentas,
accion responsable, conducta virtuosa, espiritu de servicio a la
comunidad, satisfaccién de las demandas y necesidades de
las personas, mejora de la vida de las y los ciudadanos..
transformacién del servidor publico, un cambio individual
para beneficio del bien comun

Interés por combatir el burocratismo, la demagogia,

inistrativa, privatizar lo publico en beneficio
de intereses particulares como “enfermedad” en los gobiernos
y administracion que los sostiene.. ya que cada vez estamos
dafiando “érganos vitales” en el funcionamiento.

Enfermedades como los antivalores, conductas practicas
antiéticas, demagégicas y antipoliticas, las practicas corruptas
que han invadido cada ambito de la vida publica

El politico / gerente [ politico como per/sona,
habitante de la frontera como lugar de
habitacion, de paso y mediacion.

Encontrar vias y medios para gobernar
eficazmente los asuntos publicos... conciliar la
férmula pol

ca-administracién-moral.

El burécrata plagado de burocratismo, ante
cada posible solucion interpone barreras y
obstaculos. Su filosofia se basa en el pesimismo
y conformismo de lo imposible:

“no se puede”

El buen burécrata busca veinte alternativas de
solucién a cada problema que surja o
vislumbre. Su filosofia se fundamente en el
“si se puede”
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De ese trayecto personalizado surge mi interés en la investigacion postdoctoral en la
REVALORIZACION DE LA EDUCACION FINANCIERA Y EXPLORACION DE LA NUEVA
RELACION CON EL DINERO EN LAS ORGANIZACIONES UNIVERSITARIAS PUBLICAS,
como trabajo de investigacion final que genere conocimiento innovador, emergente,
novedoso e inédito desde mis experiencias de aprendizaje significativos,
contextualizado en las particularidades de la realidad que estudio y vinculado con el
area / eje de investigacion administrativo gerencial del postdoctorado. Es decir, un
nuevo punto de partida como dice Oscar Jara, algunas preguntas de investigacion,
unos propositos y esa afirmacion como tesis central.

NUEVO PUNTO DE PARTIDA:

e Creacion de fuentes y generacion de ingresos propios para el
autofinanciamiento universitario. Nueva relacion con el dinero en las
organizaciones universitarias publicas.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION:

1. ;Como puede promoverse una nueva relacion con el dinero en las
organizaciones universitarias publicas venezolanas para generar ingresos
propios y garantizar su sostenibilidad financiera?

2. ;Como puede el cambio de paradigma en la relacion con el dinero en las
organizaciones universitarias publicas venezolanas contribuir a su
sostenibilidad financiera y al desarrollo social del pais?

PROPOSITOS:

1. Identificar las oportunidades para generar ingresos propios en las
organizaciones universitarias publicas venezolanas.

2. Desarrollar una metodologia para el cambio de paradigma en la relacion con
el dinero que coadyuve a las organizaciones universitarias publicas
venezolanas a generar ingresos propios.

TESIS CENTRAL:

e Las organizaciones universitarias publicas no solo deben ser generadoras de
conocimiento, sino también generadoras de riqueza y es posible encontrar un
equilibrio entre estos dos objetivos o propositos.

Lo anterior, -como lo seialé al principio- significa un cambio®® de paradigma y es
necesario reflexionar desde la praxis andragogica. Este desafio surge mas

56 En un mundo en constante cambio, es necesario desarrollar nuevas palabras y conceptos para dar sentido a la realidad que nos rodea, comprender
los nuevos fendmenos y afrontar los desafios. Esto es especialmente cierto en el contexto organizacional, donde las y los profesionales necesitamos estar
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especificamente en mi segunda tesis doctoral donde asumi dos ejes de
sistematizacion de mi experiencia como datos y voces en mi contexto socio-historico
natural (organizacion universitaria): transformacion digital e innovacion publica
tecnoldgica®” en puntos neuralgicos del sistema de educacion universitaria y de
postgrado (ingreso, permanencia, prosecucion y egreso) mas los diplomados, cursos
por niveles y prueba de suficiencia en inglés en una organizacion universitaria
publica como organizacion triple “A” con actitud aprende-emprendedora, antifragil,
agil y ciencia nuestra en primera persona.

Tabla 3

Explicacion organizacion triple “A”

ORGANIZACION TRIPLE “A”

APRENDE-EMPRENDEDORA, AGIL Y ANTIFRAGIL

Es un modelo para lo estable y lo dinamico; donde estabilidad y dinamismo conviven y no se
autoexcluyen; donde ambigiiedad y la incertidumbre en un mundo en transformacion es vista como
posibilidad y no como amenaza; mantiene un ecosistema estable y también una red flexible como
forma natural de trabajo.

e Aprendedora porque no es una técnica, sino mas bien una actitud, una predisposicion para
“pensar y hacer mientras se aprende hacerlo”, analizar criticamente las acciones y darles
sentido. Aprendedora para buscar vias y entender mejor las demandas del entorno y
responder a ellas. Y aqui no habria formacion improductiva y frustraciones como a las que
llevan los enfoques tradicionalistas o de enfoques de cambio planificado como la
tradicional gestion o gerencia de cambio que conociamos, sino que asumimos los
compromisos desde esa dualidad o implicacion entre lo estable y lo dinAmico como en una
logica borrosa, o razon fronteriza de dos mundos que deben convivir en las organizaciones.

e Mas versatil y capaz de adaptarnos a cada nuevo desafio, por ello, antifragil. Antifragil en
el sentido que los choques y las disrupciones te hacen mas fuerte y creativo, mas capaz de
adaptarte a cada nuevo desafio a que te enfrentas. Lo resiliente resiste los golpes y se
mantiene igual; lo antifragil aprovecha la disrupcion para mejorar y prepararse para la
siguiente disrupcion. Es la antifragilidad, la versatilidad y la capacidad de adaptarnos. Una
forma de abordar la disrupcion es desde una perspectiva de crecimiento / mentalidad de
crecimiento, desde la antifragilidad (Nassim Talen).

Nuevo tipo de organizacion que tiene su base en la autogestion y la burocracia
necesaria que he planteado en mis anteriores trabajos; la administracion insurgente
expuesta por Luisa Fernanda Zambrano; y la administracion adaptativa y compleja
propuesta por Rosa Bello.

preparados para adaptarnos a los nuevos retos y oportunidades. Las nuevas palabras y conceptos pueden ayudar a las personas a comprender los
fenémenos que les rodean, a identificar nuevas oportunidades y a tomar decisiones informadas. También pueden contribuir a la creacién de una
cultura de innovacién y creatividad, que es esencial para el éxito en un mundo cambiante. En el contexto de las organizaciones universitarias ptblicas
venezolanas, la creacién de nuevos conceptos y palabras puede ayudar a: entender los desafios del mundo organizacional actual; desarrollar las
habilidades necesarias para adaptarse a los cambios; y, fomentar la innovacién y la creatividad.

57 Transformacién digital e innovacién publica tecnoldgica que estdn en el marco delo que he estudiado, investigado y accionado como la Gobernanza,
transformacién del Estado y la Modernizacién de la Administracién Publica.
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Tabla 4

Organizacion triple “A”

ORGANIZACION TRIPLE “A”, APRENDE-EMPRENDEDORA, AGIL Y ANTIFRAGIL
de Burocracia Necesaria, Gestion Conjunta, Gerencia Sentipensante, Administracion Insurgente y de
Administracion Compleja Adaptativa (ACA) en la gestion publica universitaria venezolana desde la
perspectiva de nuestros saberes, deberes y haceres

Burocracia Necesaria que, al decir de su autora, se aleja de la vieja
concepcion y viene a un nuevo tipo de trabajo y organizacion de
oficina que, aunque cambie de estructura, de forma,
competencias, funciones delegadas, fisicas o virtuales®, las
personas que alli laboran estén alejadas de formalismos inutiles,
esté orientada a la mas eficaz y eficiente consecucion de los
objetivos, toda vez que lo racional también es necesario en las
administraciones publicas de gestion conjunta y gerencia
sentipensante. En este contexto, con personas que tomen posicion
y despierten conciencia de la equidad como virtud de la justicia del
caso y que las leyes son solo instrumentos, que no son un medio
para la justicia, sino un medio al servicio de unos intereses, que el
gerente publico debe tener en cuenta para mejorar su praxis
gerencial virtuosa en el mundo de gestion, administrativo y
organizacional de las instituciones que producen servicios para el
bien comin, bienestar colectivo e interés general en el hacer
juntos. El tramite como nodo critico que conecta bienes y servicios
con la y el ciudadano, pero también con otros nodos como la
socioproductividad, sostenibilidad de la educacion de postgrado
necesaria.

Administracion Insurgente y
también sentipensante que al

decir de Luisa Fernanda
Zambrano®?, intenta ir mucho
mas alla de la sola
innovacion, la novedad

organizativa o estructural,
apuntalada por plataformas
tecnologicas, se trata de
“conocer y entender las
necesidades del colectivo o
la institucion, y atreverse a
pensar las posibles
soluciones, hacer visible lo
invisible” y se hace cargo de
posibilidades creativas e
imaginativas con la
flexibilidad de atender lo que
insurge.

Administracion Compleja Adaptativa (ACA) que al decir de Rosa Bello no ve a la empresa como un
monolito ni un sistema simple, sino como un sistema infinitamente complejo con diferentes
componentes y elementos, a los cuales las organizaciones tienen que adaptarse constantemente
para la administracion eficiente de los recursos materiales y el talento humano. Su norte es la
busqueda de la mejor estrategia para conseguir sus objetivos, y manejar el cambio en un mundo
globalizado lleno de incertidumbres, donde la adaptacion es su principal premisa.

Que emergio en un nuevo tiempo historico del siglo XXI signado por la pandemia por
Covid-19 de necesario confinamiento para proteccion de la salud.

% Con todas las actividades que implica el proceso académico - administrativo universitario de postgrado y educacion avanzada
(preinscripcion, inscripcion, entrega de recaudos, renovacion, clases, reuniones, asesorias con facilitadores y asesorias con
tutores, talleres, seminarios, cursos, propuesta de tutor, solicitud de jurados, constancias, certificados, presentaciones y defensa
publica, mediadas por las nuevas tecnologias, haciendo uso de diversas herramientas como los formularios en linea, el correo
electronico, grupos WhatsApp, Canal en telegram, Videoconferencias, Classroom, redes sociales, mensajes de textos, llamadas
telefonicas, entre otras.

% Zambrano Diaz, Luisa Fernanda, La Administracion Insurgente para la Gestion Académica Universitaria. Una mirada desde la
episteme cimarrona, 2022.
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Tabla 5

Transformacion hibrida: humana + IA

ORGANIZACION TRIPLE “A” - TRANSFORMACION DIGITAL
E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Otra de las lecciones mas importantes es que fue crucial pensar, re-pensar, impensar y redefinir la
transformacion digital como una transformacion humana en las organizaciones aprendedoras y
antifragiles, mas agiles, mas rapidas y en movimiento. La clave fue pensar en el ser humano
mientras “abrazaba la(s) tecnologia(s)” mientras construimos un “ecosistema de soluciones en
linea faciles, agiles y livianas” y no complicados sistemas, algoritmos y maquinas. Que la tecnologia
sea una ayuda, un apoyo para facilitarnos el trabajo, no para sustituirnos. No es tiempo de la
tecnologia, la tecnologia ya esta aqui, pero si fue y es un tiempo de re-pensar nuestras practicas,
no solo las docentes, sino la de gestion de los procesos académicos y administrativos en postgrado
de la universidad. Un paso como a la inversa de lo digital a lo humano, pero adaptandonos a las
nuevas realidades que se van presentando. Mas convertido en espacio de co-creacion vy
colaboracion; de compartir dudas, preguntas, incertidumbres y aprendizajes entre compaiieros, de
aprendizaje siempre emergente; de fomentar la comunicacion y de organizar la informacion, entre
otros.

Cuyas principales caracteristicas / aportes de ese tipo de organizacion triple “A”
resumo con los enunciados afirmativos en la representacion grafica que presento
seguidamente y donde cada enunciado posee sentido en la medida en que esta
articulado en un todo que lo engloba y, a su vez, el todo solo tiene sentido en cada
enunciacion efectuada, tal como se muestra en la figura 2. No hay una relacion
unilateral del todo a la parte sino un circulo que va del todo a la parte y de la parte
al todo. Segun esto el sentido no preexiste a los enunciados particulares, sino que
se concreta en ellos en la medida en que se conforma mediante ellos.

Figura 3.

organizacion triple “A”

5 1

Nuevas tecnologias, procesos, datos, Pensar:
tradmites y tareas en linea, automatizados. Nos pensamos, o nos piensan
Expedientes electrénicos

ORGANIZACIONES
TRIPLE "A”

Aprende-emprendedoras
Agiles y Antifrégiles

4 2

Persona como trabajador
situado en el paradigma de
la facilitacion

del Servicio Piblico

Ciclos rapidos de
aprendizaje

3

Gestion conjunta, agil y transformadora
Transformacion Digital
Transformacién de las Personas y Organizaciones
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De donde se abrieron asuntos para futuras investigaciones, una de las cuales decido
profundizar (recursos insuficientes y la nueva relacion con el dinero en las
organizaciones), desde donde puedo aportar nuevos conocimientos, perspectivas al
campo y promover el desarrollo de la investigacion en el campo de la andragogia
organizacional o andragogia en las organizaciones.

Uno de los hallazgos de mi investigacion doctoral en las organizaciones triple “A ",
inferi que es necesario un cambio de mentalidad en las personas / trabajadores(as)
que facilitan procesos (académico y administrativos) en las organizaciones
universitarias pUblicas y propuse adaptar la mentalidad de crecimiento y que
necesitamos un nuevo conjunto de habilidades directivas administrativas y
gerenciales desde la praxis andragogica en las organizaciones universitarias
experimentales de gestion publica para afrontar el siglo XXI de manera efectiva y
afectiva.

Desde la praxis andragogica, estas habilidades se pueden desarrollar a través de un
enfoque centrado en el aprendizaje de adultos. Este enfoque se basa en los
siguientes principios:

e Adultos son auténomos y autodirigidos: Los adultos son responsables de su
propio aprendizaje y deben ser capaces de tomar decisiones sobre su propio
aprendizaje.

e Adultos tienen experiencia y conocimientos previos: La experiencia y los
conocimientos previos de los adultos deben ser reconocidos y utilizados como
recursos para el aprendizaje.

eAdultos necesitan aprender en un entorno significativo: El aprendizaje
debe ser relevante para las necesidades y los intereses de los adultos.

En esa necesidad de superar este desafio (necesidad de generar ingresos propios para
garantizar su sostenibilidad financiera), las personas que laboramos en
organizaciones como las universidades publicas, “debemos” cambiar nuestra
mentalidad y actitud. Debemos dejar de ver el dinero como algo malo o ajeno a la
educacion, y comprender que es un recurso necesario para el desarrollo de las
organizaciones y cumplir con su mision, pero que la via tradicional que es el
presupuesto publico es insuficiente.

Las y los gerentes, presidentes y directores en ejercicio debemos dejar de creer que
lo académico esta desvinculado con lo administrativo y que hacer negocio y empresa
en las organizaciones publicas es mercantilizacion de la educacion, o es
“chanchullo” o que la perspectiva de gerencia o gestion empresarial y enfoque de
administracion de negocio es a veces robarselo como hacia Judas Iscariote® (Juan

80 Segun las escrituras, Mateo era el recaudador de impuestos directos e indirectos y recaudador de aranceles que se
devengaron por las mercancias que atravesaban el lago de Galilea. Judas era el tesorero de su mas cercano grupo de seguidores
y administraba el dinero tanto de su Maestro Jesus como de sus comparieros.
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12:6-8). Por el contrario, debemos comprender que el dinero no es malo, es una
idea, el dinero es conocimiento, el dinero es un medio, el dinero es un recurso
necesario para el desarrollo de las organizaciones y cumplir con su mision que, usado
de manera responsable, puede contribuir al bien comun, interés general y colectivo,
por encima de cualquier interés individual en las organizaciones. Asi como
comprender que la mente es el activo mas importante y que el dinero es otra de las
herramientas que debemos incluir en nuestra caja de herramientas en el rol
directivo o gestora de actividades en cualesquiera de los tres niveles
organizacionales (politico-estratégico, estratégico-tactico y el tactico operativo).

Con dicha investigacion postdoctoral, ademas de procurar un avance en el area
administrativo gerencial tendiendo a alcanzar un mayor nivel de conocimiento
cientifico social e impulsar la realizacion de una formacion permanente que
profundice los conocimientos teoricos y practicos logrados en los estudios de
doctorados. También, procurar un mayor nivel de conocimiento que, ademas de
representar un crecimiento para mi en el campo de la andragogia organizacional en
general, y, administrativo gerencial en especifico, signifique un aporte a la
universidad experimental como contexto natural que se beneficiaria de este estudio.

Siguiendo el legado del maestro Félix Adam cuando dijo:

. no puedo renunciar al apostolado de hacer de la educacion el
instrumento liberador de nuestros pueblos y sé6lo puede lograrse
formando profesionales con nueva mentalidad, con una nueva
actitud para los cambios venideros.

De alli mi tesis central en esta investigacion: Las organizaciones universitarias
publicas no solo deben ser generadoras de conocimiento, sino también generadoras
de riqueza y es posible encontrar un equilibrio entre estos dos objetivos o propositos.

Y el cambio es ahora, en este presente que valore y revitalice lo que nos decia la
Dra. Elena Adam, Coordinadora del Postdoctorado, en la Conferencia inaugural “De
la Andragogia en las Organizaciones”, realizada el viernes 15.12.2023 como
principios de la andragogia, praxis y ambiente andragdgicos en las organizaciones.

PRINCIPIOS DE LA ANDRAGOGIA EN LAS ORGANIZACIONES

En el ambito organizacional, los principios andragégicos de
HORIZONTALIDAD, PARTICIPACION Y AUTOGESTION, permiten que
los lideres andragogos motiven a sus colaboradores para que:

Desarrollen el pensamiento critico y reflexivo.
Desplieguen sus potencialidades como agentes de cambio
social.

° Construyan conocimientos.
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° Interaccionen con su realidad para transformarla desde
la perspectiva de una nueva cultura organizacional.

PRAXIS ANDRAGOGICA EN LAS ORGANIZACIONES

Las organizaciones no puedes desconocer la condicion adulta de los
hombres y mujeres que las constituyen; por esa razon, deben crear
espacios andragogicos de reflexion donde el proceso de orientacion-
aprendizaje favorezca la critica, la reflexion, la argumentacion de
los puntos de vista y la confrontacion con aquellos que se
contrapongan.

EL AMBIENTE ANDRAGOGICO EN LAS ORGANIZACIONES

Espacios donde los lideres dejan de ser el centro del proceso,
rechazan el autoritarismo y promuevan el respeto a la personalidad,
la autodeterminacion y la participacion.

Lugar donde los equipos de trabajo tengan libertad para:

Expresar sus criterios.

Hacer propuestas, disentir y compartir.

Escuchar y ser escuchado por los demas.

Enfrentar problemas con criterios propios.

Satisfacer sus intereses y necesidades de aprendizaje.
Desarrollar sus potencialidades.

Y lo que yo consideraria como un enfoque participativo y autogestivo, toda vez que,
la andragogia es una perspectiva educativa que se centra en las necesidades y
caracteristicas de los adultos. En el ambito organizacional, los principios
andragogicos de horizontalidad, participacion y autogestion permiten crear espacios
de aprendizaje que promuevan el pensamiento critico, desplegar sus potencialidades
como agentes de cambio social, construir conocimientos y lograr la transformacion
de la realidad.
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DUODECIMO COMPAS

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 98


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

12

ANDRAGOGIA EN LAS ORGANIZACIONES

Los problemas econémicos no se resuelven con dinero,
se resuelven con imaginacion
Anthony Robbins

En esta autobiografia intencionada no puedo dejar de mencionar mi paso y transitar
por la primera cohorte del Postdoctorado de Andragogia en las Organizaciones, en
la que la base de mi documento personal fue una especie de diario o cuaderno de
hojas blancas en que apuntaba algunas cosas como aiden memorie (ayuda memoria)
de tan variada y amplia experiencias vividas dentro y fuera de las sesiones
establecidas, asi como de los estudios e investigaciones complementarias que
realizaba para argumentar mis producciones parciales escritas y comprender ain
mas este campo educativo que habia venido aplicando en la organizacion, pero ahora
con mayor fuerza.

Este compas fue el penultimo que escribi, porque queria mirar el “camino o sendero”
de forma retrospectiva. Este recorrido no fue lineal, sino mas bien un proceso en
espiral, en el que cada vuelta me llevo a profundizar y expandir mis conocimientos
y habilidades. Como una oruga que se transforma en mariposa, experimenté un
proceso de metamorfosis, en el cual cada etapa fue esencial para mi evolucion como
profesional y ser humano.

El Postdoctorado en Andragogia en las Organizaciones represento para mi un espacio
de reinvencion y redescubrimiento. A medida que avanzaba en cada seminario,
lectura, estudio e investigacion, sentia como se desmoronaban viejas estructuras de
pensamiento para dar paso a huevas perspectivas. Mis producciones parciales no solo
eran el reflejo de un aprendizaje académico, sino también la manifestacion de un
proceso interno de transformacion. Cada palabra escrita, cada idea argumentada,
era una pieza de puzzle mas en la construccion de una nueva identidad, una
identidad mas consciente, critica y comprometida con la realidad organizacional.

El diario (cuaderno de hojas blancas) que utilicé como aiden memorie se convirtio
en un espejo de mis apuntes, reflexiones y vivencias. Cada entrada, por pequefa
que fuera, contenia una orientacion, un aprendizaje, una pregunta o una revelacion.
A través de esas paginas, fui tejiendo un entramado de conocimientos y experiencias
que, al final del recorrido, se convirtié en un tejido complejo y enriquecedor que
traté de expresar en el Informe de Investigacion por compendio de productos y
publicacion en el area Administrativo Gerencial. Mirar hacia atras desde esta
perspectiva me permitié comprender que no solo estaba adquiriendo conocimientos
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tedricos y practicos, sino que también estaba gestando una nueva forma de ver y
estar en el mundo organizacional.

El proceso de transformacion que vivi durante el postdoctorado puede compararse
con la metamorfosis de una oruga en mariposa. Al principio, me encontraba en una
etapa de exploracidon, como una oruga que se mueve lentamente, absorbiendo todo
a su alrededor. A medida que avanzaba, entré en un estado de reflexion y
autoconocimiento, similar al capullo en el que la oruga se encierra para
transformarse. Fue un momento de introspeccion, de cuestionar mis propias
creencias y de reconfigurar mi entendimiento sobre la andragogia y su aplicacion
real en las organizaciones.

Finalmente, al culminar este proceso, emergi como una mariposa, con nuevas alas
que me permitieron volar hacia nuevas alturas en mi carrera profesional y personal.
Esta metamorfosis no solo me proporcion6 un conjunto de herramientas, habilidades
y conocimientos, sino que también me otorgd una vision renovada y fortalecida de
mi rol como agente lider de innovacion en las organizaciones. La experiencia del
postdoctorado no fue simplemente un logro académico adicional, sino una profunda
transformacion integral, un renacimiento significativo que establecio un claro antes
y después en mi vida. Este proceso consolido mi identidad como una profesional
comprometida con la transformacion organizacional para la construccion de
entornos mas inclusivos, dinamicos, plurales y comprometidos. Al mismo tiempo,
represento6 una transformacion personal, integrada en una organizacion / comunidad
multigeneracional de personas adultas con caracteristicas diversas, donde he
incentivado el aprendizaje mutuo, la colaboracion y el crecimiento colectivo.
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PUENTE METODOLOGICO: DE LA AUTOBIOGRAFIA INTENCIONADA
A LAS CATEGORIAS DE ANALISIS

El transito de la narracion autobiografica hacia el analisis cualitativo exige un
procedimiento que permita conservar la riqueza vivencial del relato sin perder el
rigor cientifico. Este es el sentido del “puente metodologico”: un camino que
articula la voz personal con las exigencias interpretativas de la investigacion. En mi
caso, este puente se construye siguiendo la propuesta de Miguel Martinez Miguélez®',
quien concibe el analisis cualitativo como un proceso de reduccién, organizacion e
interpretacion que parte de las expresiones de conciencia, es decir, de aquellas
frases o fragmentos cargados de sentido que emergen en la autobiografia. Dichas
expresiones, una vez recogidas, se organizan en cuadros o matrices y luego se refinan
hasta constituirse en categorias de analisis que, lejos de imponerse de manera
previa, emergen de manera inductiva y fiel al testimonio.

Vale acotar que el proceso paso a paso hasta llegar a elaborar las categorias finales
es el siguiente:

1. Lectura comprensiva del material.

2. ldentificar las unidades de significado. Se subrayan frases, expresiones o
fragmentos cargados de sentido (lo que Martinez Miguelez llamada
“expresiones de conciencia”). Las identificas, las extraes y las recoges en una
matriz.

3. Organizar en un cuadro o matriz. Se colocan las expresiones tal como
aparecen en el relato autobiografico o autobiografia intencionada,
respetando la voz del autor(a). Este es un paso intermedio de ordenamiento.

4. Agrupacion de categorias iniciales.

5. Construir las categorias a partir de similitudes, recurrencias o contrastes, se
agrupan las expresiones en categorias tematicas o conceptuales. Se elabora
cuadro o matriz, luego de ese cuadro se elaboran las categorias finales, que
son los ejes interpretativos del estudio.

6. Refinamiento hacia categorias finales. Se busca un nivel superior de
abstraccion: categorias que den cuenta de nlcleos tematicos mas amplios.

7. Validacion y contraste. Se revisan las categorias con la totalidad del material
para comprobar que sean coherentes y fieles al discurso.

8. Las categorias finales en Martinez Miguelez son sintesis interpretativas que
retnen varias expresiones de conciencia, generando conceptos mas amplios y

1 En: Ciencia y Arte de la Metodologia Cualitativa, 2009, editorial Trillas
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explicativos sin perder fidelidad a la voz de quien narra.

Este procedimiento no s6lo garantiza un orden légico en el transito de lo vivido a lo
analizado, sino que también respeta la doble naturaleza de la autobiografia
intencionada: por un lado, como relato intimo y situado, y por otro, como insumo
valido para la construccion de conocimiento cientifico-social. Al organizar y refinar
las expresiones de conciencia, el puente metodologico actia como un filtro que
transforma la memoria personal en categorias analiticas, sin despojarla de su
densidad simbdlica ni de su intencionalidad politica. En este sentido, la propuesta
de Martinez Miguélez se convierte en una herramienta fundamental para mantener
el equilibrio entre la subjetividad de la narradora y la rigurosidad interpretativa de
la investigacion cualitativa.

Siguiendo a Miguel Martinez Miguélez, en la investigacion cualitativa basada en
autobiografia e historias de vida, la o el investigador debe recoger las expresiones
de conciencia tal como emergen en el relato, organizarlas en un cuadro o matriz y,
a partir de ellas, construir categorias interpretativas. Este procedimiento asegura
fidelidad a la voz del narrador o narradora y transforma el testimonio personal en
conocimiento cientifico-social.

Aplicando esta propuesta a mi autobiografia intencionada, realicé una primera
lectura comprensiva para captar el sentido global y posteriormente identifiqué
unidades de significado —frases cargadas de experiencias, emociones y
aprendizajes—. Dichas expresiones se organizaron en una matriz inicial, como se
muestra en la siguiente matriz.

Tabla 6

Matriz de seis expresiones de conciencia nucleares

Fragmento autobiografico Expresion de conciencia Categoria
(literal) (unidad de significado)
“La mariposa representa mi La vida como proceso de Identidad y

metamorfosis, ese transito vital
de la ninez a la adultez y de lo
personal a lo profesional.”

transformacion constante

transformacion

“El dinero ha sido para mi una
escuela: aprendi a verlo no solo
COMO recurso economico, sino
como un medio para gestionar,
educar y servir.”

Reflexion ética y pedagogica
sobre el dinero

Relacion ética con el
dinero / Economia para la
vida

“He sentido la necesidad de
desafiar las estructuras
establecidas para crear caminos
propios.”

Espiritu de rebeldia creativa y
autonomia

Resistencia / Autonomia

“La musica fue refugio y
compania en momentos de dolor;
con ella también aprendi a
escuchar y a convivir en
comunidad.”

La musica como recurso
emocional y social

Resiliencia cultural /
Ciudadania musical
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“Ser directora no ha sido un Liderazgo asumido como Gerencia andragogica /
titulo, sino un compromiso con la servicio transformador Liderazgo ético
transformacion del postgrado y

con las personas que lo habitan.”

“Mi escritura es también acto de La escritura como medio de Escritura como praxis
memoria y de lucha; con ella me autoconciencia y agencia emancipadora
nombro, me reconozco y me

proyecto.”

La matriz presentada permite visualizar de manera ordenada cémo, a partir de
fragmentos literales de mi autobiografia, se identifican las unidades de significado
que condensan la expresion de conciencia, para luego derivar en categorias
tematicas mas amplias. Este procedimiento, ademas de garantizar fidelidad a la
voz de la narradora, posibilita un proceso de reduccién y organizacion del material,
evitando dispersion y facilitando el transito hacia un analisis mas sistematico. De
este modo, se mantiene la riqueza vivencial de la autobiografia, pero con un orden
interpretativo que le otorga mayor claridad y rigor metodolagico.

Estas seis son las mas representativas y nucleares, pero no son las Unicas posibles
en mi autobiografia. En mi relato también se perciben otros hilos que podrian ser
capturados como expresiones de conciencia, por ejemplo: la educacion financiera
popular, la busqueda de un pensamiento situado latinoamericano, o la apuesta por
la autogestion y la sinergia en las organizaciones. En este analisis cualitativo
siguiendo a Martinez Miguélez, lo que hice fue seleccionar las expresiones mas
densas y con mayor potencial de abstraccion para ejemplificar el proceso
metodologico. Sin embargo, como quiero ser mas exhaustiva, seguidamente va una
segunda matriz con otros fragmentos que refuercen o complementen estos ejes.

A diferencia de otros enfoques cualitativos, este procedimiento guarda
especificidades que conviene destacar. Por ejemplo, la teoria fundamentada (Glaser
& Strauss, 1967) propone construir categorias a partir de la comparacion constante
de datos, pero con una fuerte orientacion a generar teoria formalizable; el analisis
tematico (Braun & Clarke, 2006) organiza patrones de significado en torno a temas
recurrentes, pero sin el énfasis en las “expresiones de conciencia” como unidades
nucleares; y la fenomenologia (Husserl, Schiitz) centra la atencion en la vivencia
subjetiva, aunque con un estilo mas descriptivo que procesual. En cambio, la
propuesta de Miguel Martinez Miguélez se distingue porque ofrece un camino
metodologico concreto para pasar de la narracion autobiografica a categorias
analiticas, con un acento en la fidelidad a la voz del narrador y la reduccion
progresiva hacia nlcleos interpretativos.

En el caso venezolano, es comun la practica de la sistematizacion de experiencias,
muy extendida en nuestra Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez
(UNESR) y en procesos comunitarios y de educacion popular. Esta modalidad
comparte con la autobiografia intencionada la valoracion de la experiencia como
fuente de conocimiento, pero suele orientarse mas a lo colectivo, lo sociocultural y
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lo sociopolitico, poniendo el acento en aprendizajes de grupos, proyectos o
movimientos sociales.

Mi eleccion de seguir la propuesta de Martinez Miguélez siguiendo también las etapas
del método fenomenologico planteadas por Olady Agudelo®? responde a la necesidad
de operacionalizar el analisis de un relato personal —mi autobiografia intencionada—
sin perder densidad interpretativa. Mientras la sistematizacion de experiencias me
ofrece claves para comprender procesos colectivos, el procedimiento de expresiones
de conciencia me permitié traducir mi vivencia individual en categorias analiticas,
integrando asi lo personal con lo cientifico-social.

Para mayor claridad, y con el propoésito de mostrar las particularidades del
procedimiento que segui, presento a continuacion un cuadro comparativo entre
distintos enfoques cualitativos utilizados en investigacion social. Esta sintesis me
permite visualizar como cada método trabaja con distintos objetos, niveles de
analisis y énfasis en lo personal o colectivo. En este marco, considero que la
propuesta de las expresiones de conciencia de Martinez Miguélez se distingue porque
me ofrece un camino especifico para traducir mi relato autobiografico en categorias
analiticas, convirtiéndose asi en la herramienta idonea para sostener la dimension
metodologica de mi autobiografia intencionada.

Tabla 7

Comparativa de enfoques cualitativos

Método / Enfoque Objeto central Nivel de analisis Enfoque

personal/colectivo

Teoria
fundamentada
(Glaser & Strauss,
1967)

Construccion de
teoria a partir de
datos empiricos
mediante
comparacion
constante

Alto nivel de
abstraccion, orientado
a generar teoria
formal

Predomina lo colectivo,
aunque puede partir de
experiencias
individuales

Analisis tematico
(Braun & Clarke,
2006)

Identificacion de
patrones y temas
recurrentes en los
datos

Medio: organiza
significados en temas,
pero sin procedimiento
rigido

Puede ser personal o
colectivo, depende del
corpus trabajado

Fenomenologia
(Husserl, Schiitz;
aplicada por
Agudelo, 2023)

Comprension de la
vivencia subjetiva y
sus sentidos
esenciales

Bajo a medio: describe
y luego abstrae la
experiencia

Generalmente personal,
pero puede extenderse
a lo intersubjetivo

Sistematizacion de
experiencias (Oscar
Jara)

Recuperacion critica
de experiencias para
generar aprendizajes
colectivos

Medio a alto: combina
narracion, reflexion y
conceptualizacion

Predomina lo colectivo:
grupos, procesos
socioculturales y
sociopoliticos

62 En su articulo: Impacto de las medidas coercitivas unilaterales en educacion universitaria desde las percepciones de docentes
venezolanas, publicado en 2023 en la Revista Educacion y Ciencias Humanas, N° 50, Afio XXVI, enero-diciembre, pp. 55-74,
cuyo estudio estuvo basado en los aportes sobre fenomenologia de Martinez (2009) y la adaptacién al método fenomenoldgico
de Keila Parra (2016)
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Personal, pero con
proyeccion cientifico-
social

Medio a alto:
reduccion,
organizacion e
interpretacion en
categorias

Unidades de
significado extraidas
de autobiografias o
relatos de vida

Expresiones de
conciencia (Martinez
Miguélez, 2004,
2006)

Luego de revisar estas diferencias entre enfoques cualitativos, confirmé que el
procedimiento de Martinez Miguélez era el mas pertinente para mi proposito, porque
me permitid mantenerme fiel a mi voz sin perder rigor analitico. En lugar de
quedarme solo con las seis expresiones nucleares que presenté inicialmente, decidi
avanzar hacia una segunda matriz que recogiera otros hilos de mi autobiografia que
considero esenciales para comprender mi trayectoria. Asi, incorporé fragmentos
vinculados con la educacién financiera popular, el pensamiento situado
latinoamericano y la autogestion con sinergia organizacional, que complementan y
enriquecen el analisis de mi autobiografia intencionada.

Tabla 8

Matriz de tres expresiones de conciencia complementarias

Expresion de conciencia Categoria

(unidad de significado)

Fragmento autobiografico (literal)

“Aprendi que el dinero podia ensenarse
como parte de la vida cotidiana, no
solo como numeros frios, sino como
herramienta para educar, gestionar y
servir en comunidad.”

El dinero como recurso
pedagogico y social,
vinculado a la viday a la
formacion de valores.

Educacion financiera
popular / Economia
para la vida

“He buscado siempre pensar desde mi
propio lugar, al norte del sur,
construyendo conocimiento desde lo
que somos Yy no desde lo que otros nos
imponen.”

Pensamiento situado,
critico y latinoamericano
frente a los modelos
hegemonicos.

Pensamiento situado
latinoamericano /
Epistemologias del Sur

“En mis funciones he visto que lo
esencial no es mandar, sino generar
espacios de autogestion, de confianza
mutua y de sinergia colectiva que
sostengan a la organizacion.”

La organizacion como
espacio horizontal,
participativo y de

construccion compartida.

Autogestion y sinergia
organizacional

La inclusion de estas tres expresiones complementarias me permitio enriquecer el
analisis de mi autobiografia intencionada, pues amplian los nucleos representativos
hacia dimensiones que considero esenciales en mi trayectoria vital y profesional.
Tal como plantea Martinez Miguélez (2004), el proceso cualitativo no se limita a
captar lo evidente, sino a rastrear aquellos sentidos que, aunque puedan aparecer
de forma mas sutil, configuran ejes centrales de la experiencia narrada. En este
caso, la educacion financiera popular, el pensamiento situado latinoamericano y la
autogestion con sinergia organizacional se convierten en hilos interpretativos que,
junto a las categorias iniciales ya presentadas, abren camino hacia una construccion
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mas robusta de las categorias finales, respetando la fidelidad a mi voz y la densidad
del propio relato autobiografico.

Siguiendo a Martinez Miguélez (2004), el paso posterior consiste en refinar estas
categorias iniciales para transformarlas en categorias finales, es decir, ejes
interpretativos de mayor nivel de abstraccion que articulan varias expresiones de
conciencia en nlcleos de sentido mas integrales. Este proceso de categorizacion
final implica contrastar las categorias con la totalidad del material autobiografico,
asegurando su coherencia interna y su fidelidad al discurso original. De esta
manera, el analisis cualitativo avanza desde las voces particulares hacia
construcciones conceptuales mas amplias, siempre respetando la intencionalidad y
el horizonte de sentido de quien narra.

Siguiendo a Martinez Miguélez (2004), podemos refinar las categorias iniciales (las
que ya emergieron de la matriz) hasta llegar a categorias finales que sirvan como
ejes interpretativos de tu autobiografia intencionada.

De categorias iniciales a categorias finales
Categorias iniciales (emergentes de las dos matrices):

Identidad y transformacion

Relacion ética con el dinero / Economia para la vida
Resistencia y autonomia

Resiliencia cultural / Ciudadania musical

Gerencia andragogica / Liderazgo ético

Escritura emancipadora

Educacion Financiera / Economia para la vida

Pensamiento situado latinoamericano / Epistemologias del Sur
Autogestion y sinergia organizacional

TV Nl T e e

El paso de las categorias iniciales a las categorias finales implica un proceso de
refinamiento progresivo en el que las primeras agrupaciones de sentido —emergidas
directamente de la matriz— son contrastadas, reorganizadas y llevadas a un nivel
mayor de abstraccion. Mientras las categorias iniciales recogen temas mas concretos
y cercanos a las expresiones literales del relato, las categorias finales integran varias
de esas unidades en ejes interpretativos mas amplios y coherentes, capaces de dar
cuenta de los nucleos de significado que atraviesan la autobiografia en su conjunto.
En este transito, se mantiene la fidelidad a la voz de la narradora, pero se logra al
mismo tiempo construir un marco interpretativo que convierte la experiencia
personal en conocimiento con relevancia investigativa.
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Refinamiento — Categorias finales:
1. Metamorfosis vital y profesional

Integra la idea de identidad, transformacion y transito personal-
profesional.

Refleja la metafora de la mariposa como eje de tu autobiografia.
2. Etica del dinero y de la gestion

Une las reflexiones sobre el dinero como recurso pedagogico, ético y
social.

Enlaza lo financiero con la vida organizacional y educativa.
3. Autonomia creadora y resistencia institucional

Agrupa los sentidos ligados a la rebeldia, a desafiar estructuras y
abrir caminos propios.

Es un eje de emancipacion frente a marcos rigidos.

4. Resiliencia cultural y emocional
Integra la musica como recurso de refugio, aprendizaje y ciudadania.
Subraya el valor cultural como estrategia de resiliencia.

5. Gerencia andragogica como liderazgo transformador

Reline tu experiencia de direccion como servicio y compromiso
colectivo.

Refuerza el enfoque ético-politico de tu practica profesional.

6. Escritura como praxis emancipadora
Consolida la escritura como memoria, autoconciencia y proyeccion.
Se convierte en herramienta de lucha y visibilizacion de tu voz.

7. Educacion financiera popular y economia para la vida

Reconoce la dimension pedagogica del dinero como recurso para
educar, gestionar y servir.

Subraya la importancia de una relacion ética y comunitaria con lo
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economico.

8. Pensamiento situado latinoamericano y epistemologias del Sur

Integra la busqueda de pensar desde el “norte del sur” y desde lo
propio.

Refuerza la critica a los modelos hegemonicos y la apuesta por marcos
decoloniales.

9. Autogestion y sinergia organizacional

Relne las experiencias de gestion participativa, confianza mutua y
construccion colectiva.

Resalta la organizacion como espacio horizontal y de cooperacion
transformadora.

Sintesis interpretativa

Las categorias finales constituyen los grandes ejes que atraviesan mi autobiografia:
metamorfosis vital y profesional, ética del dinero y de la gestion, autonomia
creadora y resistencia institucional, resiliencia cultural y emocional, gerencia
andragogica como liderazgo transformador, escritura como praxis emancipadora,
educacion financiera popular y economia para la vida, pensamiento situado
latinoamericano y epistemologias del Sur, y autogestion con sinergia organizacional.
Estos nlcleos de sentido no son impuestos desde afuera, sino que emergen del propio
relato, tal como lo sugiere Martinez Miguélez, permitiendo que la autobiografia se
transforme en insumo de investigacion cualitativa con coherencia, fidelidad y
densidad interpretativa.

Este transito metodoldgico no es un ejercicio neutral ni meramente técnico; tiene
un caracter politico-epistemologico. Al transformar mi autobiografia en categorias
interpretativas, no solo organizo vivencias personales en un esquema analitico, sino
que convierto mi experiencia en conocimiento situado, enraizado en un contexto
histérico, cultural y latinoamericano. Este gesto desafia la mirada hegemonica que
pretende universalizar categorias externas, y afirma la validez de una voz propia,
intencionada y contra-hegemonica. En este sentido, el puente metodologico no sélo
opera como recurso técnico de reduccién y organizacion, sino también como acto de
afirmacion politica y epistemologica.
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Cierre metodolégico

La construccion de las categorias finales constituye, en términos de Martinez
Miguélez (2004), el momento clave de la reduccion cualitativa, en el que “el
investigador organiza, sintetiza y abstrae el material recogido, de manera que las
expresiones de conciencia se conviertan en nucleos tematicos coherentes y
significativos” (p. 257). En este sentido, las categorias no son el resultado de una
imposicion externa, sino de un proceso inductivo en el que “el analisis se va
construyendo desde el propio discurso de los participantes, respetando el sentido
original de sus palabras” (Martinez, 2004, p. 259). De esta manera, el trabajo
autobiografico se transforma en un insumo metodoldgico que, a partir de la fidelidad
a la voz de la narradora, alcanza un nivel superior de interpretacion. Asi, la
dimension metodologica se fortalece al integrar el relato personal con un
procedimiento sistematico de reduccion, organizacion y abstraccion conceptual, lo
cual posibilita pasar de la vivencia particular a la produccion de conocimiento con
pertinencia académica y proyeccion social.

En mi caso, este transito metodoldgico me permitié mirar mi autobiografia no sélo
como memoria personal, sino como un archivo vivo de significados que dialogan con
la investigacion cientifica social. Descubri que mis recuerdos, metaforas y decisiones
no eran solo parte de mi historia intima, sino también claves para pensar la gestion,
la educacion y la vida organizacional desde otro lugar. Al explicitar y analizar mis
propias expresiones de conciencia, confirmé que narrar y categorizar es también un
acto de autorreconocimiento, de afirmacion epistemologica y de apuesta politica
por producir conocimiento desde el Sur y con mi propia voz.

Proyeccion colectiva del puente metodoloégico

Asi, al tender este puente metodologico, no solo confirmé que mi autobiografia tiene
valor como insumo cientifico-social, sino que también me reconoci como autora de
un conocimiento que nace de la vida, se organiza con rigor y se proyecta como aporte
para otros y otras en contextos de investigacion, direccion, gestion y transformacion
social administrativa y gerencial.

Este apartado no cierra Unicamente mi transito metodoldgico, sino que lo abre hacia
un horizonte colectivo, donde mi voz autobiografica se convierte en semilla para
repensar la practica investigativa, el liderazgo organizacional y la accidn social
desde el Sur.

En esta coda confirmo que mi autobiografia, nacida de lo intimo, se organiza como
partitura metodologica y se ofrece como sinfonia compartida, donde cada lector y
lectora puede hallar notas para transformar la gestion, la educacién y la vida social
desde su propio compas.
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ALLEGRO FINALE
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EPILOGO CIERRE CONCLUSIVO, HABILIDADES Y DESTREZAS,
SABERES Y HABERES, COMO LO HICE Y LECCIONES APRENDIDAS

No dejes para marnana lo que puedes invertir hoy®

Mi vida es una historia de aprendizaje, superacién y crecimiento constante. Desde
mi infancia, he demostrado una gran curiosidad e interés por el mundo que me
rodea. Esta curiosidad me ha llevado a explorar diferentes areas de conocimiento y
experiencia, tanto en el sector publico como en el privado.

Mis experiencias en el sector privado me han permitido desarrollar habilidades de
liderazgo, gestion y trabajo en equipo. En mi trabajo en CADENALCO CATIVEN, fui
responsable de la gestion de una seccion de la tienda, lo que le exigid habilidades
de organizacion, planificacion y atencion al cliente. En la Vicepresidencia de la
RepuUblica Bolivariana de Venezuela, desempeié un papel clave en la organizacion y
funcionamiento de la Secretaria Ejecutiva. En este puesto, tuvo la oportunidad de
trabajar en una variedad de areas, incluyendo planificacion, presupuesto,
comunicaciones y relaciones publicas.

Mis experiencias en el sector publico me han permitido desarrollar un profundo
compromiso con los valores de la Replblica Bolivariana de Venezuela y su
institucionalidad. En su trabajo en la Vicepresidencia, brindé apoyo técnico y
administrativo a cada vicepresidente y vicepresidenta para que pudiera cumplir con
sus funciones de manera eficiente y eficaz. También tuvo la oportunidad de trabajar
con una variedad de vicepresidentes y estilos gerenciales, lo que le ayudd a
desarrollar su capacidad de adaptacion y flexibilidad.

La combinacion de mis experiencias en el sector pUblico y privado me ha permitido
desarrollar una vision integral de la gestion. Entiendo las diferencias entre los
objetivos y entornos de las organizaciones publicas y privadas, y soy capaz de aplicar
mis conocimientos y habilidades en ambos contextos.

Soy una profesional altamente competente y comprometida con el trabajo. Mi
experiencia y formacion me convierten en una persona valiosa para cualquier
organizacion.

Estas experiencias me llevaron a reflexionar sobre la importancia del dinero en las
organizaciones universitarias publicas. Me di cuenta de que el dinero es un recurso
esencial para el cumplimiento de su mision, que es educar a los ciudadanos y
contribuir al desarrollo social del pais.

8 Es un proverbio espariol que se ha utilizado durante siglos. No se conoce la identidad del autor original, pero se ha atribuido
a varios personajes.
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En esta etapa de presente y futuro para mejorar aun mas las habilidades de gestion
del dinero, me hablé y recomendé profundizar en los siguientes temas:

e Educacion financiera: Aprender sobre los conceptos basicos de finanzas,
como la inflacion, los tipos de interés y la inversion.

e Inversiones: Aprender sobre las diferentes opciones de inversion y como
elegir las que mejor se adapten a nuestras necesidades.

e Planificacion financiera: Desarrolla un plan financiero para alcanzar nuestros
objetivos financieros.

Lo anterior afianzado en la educacion andragogica de la UNESR, reconociendo una
clase de aprendizaje fundamentalmente dirigido a las y los adultos, tomando en
cuenta mis experiencias durante mi vida productiva y necesidades actuales.

Para abordar estos desafios, propuse la revalorizacion de la educacion financiera y
la exploracion de una nueva relacion con el dinero en las organizaciones
universitarias puUblicas. Creo que es necesario que los directivos de estas
organizaciones adquieran una nueva mentalidad financiera, que les permita ver el
dinero como una herramienta que puede utilizarse para el bien.

Para desarrollar esta nueva mentalidad, es necesario proporcionar a los directivos
una educacion financiera solida. Esta educacién debe incluir temas como la
planificacion financiera, la gestion de riesgos financieros, y la inversion.

Ademas de la educacion financiera, es necesario explorar una nueva relacion con el
dinero en las organizaciones universitarias publicas. Esta nueva relacion debe estar
basada en la comprension de que el dinero es una herramienta que puede utilizarse
para el bien comun.

Creo que la revalorizacion de la educacion financiera y la exploracion de una nueva
relacion con el dinero en las organizaciones universitarias pUblicas venezolanas son
esenciales para su futuro. Estas iniciativas pueden ayudar a estas organizaciones a
generar ingresos propios, garantizar su sostenibilidad financiera, y cumplir con su
mision de educar a los ciudadanos y contribuir al desarrollo social del pais.

En mi investigacion postdoctoral, me centraré en explorar estos temas en
profundidad. Mi objetivo es desarrollar una metodologia que pueda ayudar a las
personas en las organizaciones publicas, en especial las organizaciones universitarias
publicas venezolanas a revalorizar la educacion financiera y explorar una nueva
relacion con el dinero.
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Tres tiempos, tres etapas

Mi autobiografia intencionada, mi historia a través de lo administrativo y gerencial
se puede dividir en tres tiempos (pasado, presente y futuro) y en tres etapas
principales:

Etapa 1: Los inicios (pasado)

En esta etapa, abarca mis primeros anos de vida, mi relacion con lo administrativo
y gerencial que fue principalmente a través de mi familia. Mis padres me ensefaron
los valores fundamentales de la administracion, como la organizacion, la
planificacion y la responsabilidad. También me inculcaron el respeto por la
autoridad y la importancia del trabajo.

Cuando era nifa, ayudaba a mis padres a organizar las tareas domésticas y a
administrar sus finanzas.

Esta etapa fue fundamental para mi desarrollo personal y profesional, ya que me
proporciond las bases para mi éxito futuro.

Etapa 2: La formaciéon académica (pasado, presente y futuro)

En esta etapa, que abarca mis anos de escuela y universidad, mi relacion con lo
administrativo y gerencial se profundizo. A través de mis estudios, aprendi los
fundamentos de la administracion, como la teoria organizacional, la planificacion
estratégica y la gestion de recursos materiales, financieros y el talento humano.

En la escuela, participaba en proyectos grupales y desempefaba roles de liderazgo
en las actividades extracurriculares.

En la universidad, aunque no estudié una carrera relacionada con la administracion
o la gerencia, me vinculé a esa disciplina

A medida que seguia avanzando en mi carrera, mi relacion con lo administrativo y
gerencial seguiria evolucionando. Continuaria aprendiendo y desarrollando mis
habilidades, y asumiria roles de mayor responsabilidad.

También participé en actividades extracurriculares que me ayudaron a desarrollar
mis habilidades administrativas y gerenciales. Por ejemplo, fui miembro de un club
de debate, grupos de investigacion y de una organizacion estudiantil.

Esta etapa fue fundamental para mi desarrollo profesional, ya que me proporciono
los conocimientos y las habilidades necesarias para desempenar un rol administrativo
o gerencial.

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 114


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

Etapa 3: La experiencia laboral (pasado, presente y futuro)

En esta etapa, que abarca mi vida laboral, mi relacion con lo administrativo y
gerencial se concretd. A través de mis experiencias laborales, aprendi a aplicar los
conocimientos y las habilidades que adquiri en mi formacion académica y aprendi a
ensayar administrativa y gerencialmente. Pero sin duda, en mi vida laboral aprendi
cosas que solo “viviendo” se aprende.

Desde el primer trabajo, empecé a desempenar funciones administrativas o
gerenciales, como coordinar proyectos, supervisar a un equipo o tomar decisiones
estratégicas (aunque en ese momento no lo denominara asi).

También desarrollé mi propio estilo de liderazgo y gestion. Aprendi a trabajar con
diferentes personas y a resolver problemas de manera efectiva.

Esta etapa es la mas importante de mi historia administrativa y gerencial, ya que es
en esta etapa donde he puesto en practica todo lo que he aprendido, pero también
he aprendido a innovar sobre la marcha.

Aqui hay algunos ejemplos especificos de como he aplicado mis habilidades y
competencias directivas en mi carrera:

Dichos tiempos y etapas los presenté tejidos y entretejidos en compases, cuyo eje
principal fue lo administrativo gerencial con leitmotiv tales como:

e La capacidad de lograr un resultado determinado con el menor gasto de
tiempo, esfuerzo o recursos (eficiencia);

e optimizacion de procesos (identificar y eliminar los pasos innecesarios en un
proceso);

e utilizacion de los recursos disponibles de la manera mas eficaz posible;

e capacidad de lograr los resultados deseados (eficacia); encontrar nuevas
formas de hacer las cosas (innovacion);

e la satisfaccion (del cliente); el trabajo en equipo y trabajo en conjunto;

e la comunicacion; el liderazgo; capacidad de mantener un negocio o
organizacion a largo plazo (sostenibilidad); el trabajar juntos para alcanzar
un objetivo comdn (colaboracion);

e elinvolucramiento de las personas en la toma de decisiones y en el desarrollo
de la organizacion y capacidad de las personas para sentirse involucradas en
la organizacion y para contribuir a su éxito (participacion);

e capacidad de las personas para aprender y adaptarse a los cambios
(aprendizaje), entre otros.
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Habilidades y destrezas intelectuales e integrales

Son nuestras elecciones las que muestran lo que
realmente somos, mucho mds que nuestras habilidades
J. K. Rowling®*

Con los compases escritos hasta ahora, puedo pararme a reflexionar e identificar
una serie de habilidades y destrezas intelectuales e integrales que he desarrollado
a lo largo de mi vida que me han permitido desempefarme con éxito en diferentes
roles y cargos. Estas habilidades y destrezas se pueden clasificar en tres categorias:

O

% Habilidades cognitivas o intelectuales: Se refieren a mi capacidad de pensar,
razonar y resolver problemas. En el texto, podemos identificar las siguientes
habilidades cognitivas:

> Pensamiento critico: he sido capaz de analizar informacion y llegar a
conclusiones. Esto se puede ver en mi capacidad para identificar las
fortalezas y debilidades de las empresas publicas, asi como en su
propuesta para una gestion mas eficiente y eficaz de estas empresas.
He sido capaz de detectar y analizar informacion, identificar
problemas y generar soluciones. Esto se puede ver en mi experiencia
en la administracion publica y en la gestion universitaria, donde he
tenido que tomar decisiones importantes que impactaron a la
ciudadania. También se puede ver en mi capacidad para identificar las
causas de mi crisis financiera personal y desarrollar un plan para
superarla.

> Resolucion de problemas: he sido capaz de identificar y resolver
problemas de manera eficaz. Esto se puede ver en mi experiencia tanto
en el negocio familiar como mi experiencia en las demas
organizaciones e instituciones, donde tuve que aprender a gestionar
los recursos materiales y financieros de manera eficiente y a resolver
problemas de logistica y finanzas.

> Creatividad: he sido capaz de pensar de forma creativa y encontrar
soluciones innovadoras, es decir, he demostrado mi capacidad para
pensar “fuera de la caja” y generar soluciones innovadoras. Esto se
puede ver en mi propuesta para una gestion mas participativa de las
empresas pUblicas, asi como en mi trabajo como gestora cultural y
promotora de nuevas formas de gestion, como también en las
soluciones tecnologicas propuestas y utilizadas (mini web del ndcleo,

64 Joanne Rowling, quien escribe bajo los seudénimos de J. K. Rowling y Robert Galbraith, conocida por ser la autora de la serie
de libros Harry Potter, que han superado los quinientos millones de ejemplares vendidos.
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formularios para diversos fines y canales virtuales para la gestion de
tramites, entre otros).

% Habilidades socioemocionales: Se refieren a la capacidad de relacionarme
con los demas y gestionar las emociones. En el texto, podemos identificar las
siguientes habilidades socioemocionales:

> Trabajo en equipo, trabajo en sinergia positiva: soy capaz de trabajar
de forma colaborativa con otras y otros. Esto se puede ver en mi
experiencia en el negocio familiar y en las demas organizaciones e
instituciones, donde he tenido que trabajar con mi familia y con las y
los empleados de la empresa u organizacion como un gran equipo de
futbol para alcanzar los objetivos comunes.

> Comunicacion efectiva: he sido capaz de aprender a comunicarme de
forma clara y concisa. Esto se puede ver en mis distintos tipos de
escritos, asi como en mis presentaciones, ponencias y conferencias, asi
como en mi experiencia docente donde he tenido que “transmitir y
mediar con los conocimientos” y mi experiencia como facilitadora de
aprendizajes en la UNESR (Unica universidad andragogica en el pais)
donde he tenido que orientar el aprendizaje del adulto, tratando de
vincularlo a las necesidades de éste con los conocimientos y los
recursos pertinentes de manera oportuna, efectiva y afectiva. Toda
vez que nuestro participante es el eje del proceso andragogico y es un
adulto/a que esta orientado/a, asesorado/a y con experiencia
suficiente para administrar su propio aprendizaje. Es un adulto/a que
participa de su propio proceso formativo, por ende, es corresponsable
de su propio proceso formativo junto a mi que soy Facilitadora de
Aprendizajes.

> Liderazgo: he sido capaz de inspirar y motivar a los demas. Esto se
puede ver en mi trabajo como gestora cultural y promotora
organizacional en los diversos cargos, roles y responsabilidades que he
tenido, donde he promovido la participacion de todas y todas (Tirios y
Troyanos), donde he tenido que motivar y guiar a mi equipo.

% Habilidades técnicas: Se refieren a la capacidad de utilizar herramientas y
técnicas especificas. En el texto, se pueden identificar las siguientes
habilidades técnicas:

> Gerencia: tengo conocimientos y habilidades directivas en gestion,
administracion y gerencia. Esto se puede ver no solo en mi formacion
académica, sino en mi experiencia profesional de alto desempeio.
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> Finanzas para no financieras: tengo conocimientos y habilidades en
finanzas. Esto se puede ver en mi experiencia en el negocio familiar,
en la gestion universitaria, asi como en mis investigaciones.

> Tecnologia: utilizo la tecnologia para mejorar la eficiencia, la eficacia
y la toma de decisiones informadas (automatizar tareas, reducir costos,
mejorar la comunicacion y colaboracion). También la utilizo para
luchar contra el burocratismo y los formalismos inutiles, toda vez que
el burocratismo puede ser una gran barrera para la eficiencia y la
eficacia de las organizaciones. Entendido el burocratismo como
enfermedad puede hacer que las cosas sean mas lentas, mas costosas
y frustrantes para los usuarios.

Simplifico procesos con los formularios web, reduzco la cantidad de
papeleo y hago que los tramites sean mas accesibles para las personas
desde cualquier lugar y a cualquier hora. Ademas de ofrecerles apoyo
a las y los usuarios con acceso a la ayuda que necesiten para
completarlos (aunque son faciles de entender y completar, porque los
campos son claros, concisos y con instrucciones sencillas y faciles de
seguir). Este apoyo incluye guia de usuario y un servicio de atencion
virtual (telegram y whatsapp) con ciertas funcionalidades de chatbot.

Con la mini web de diseno simple y facil de usar, asi como con lenguaje
claro y conciso, ademas con toda la informacidén para completar el
tramite y gestionar sus estudios e investigaciones, ayudamos a las
personas (con diferentes niveles de alfabetizacion digital) a:

e Ahorrar tiempo y esfuerzo al realizar tramites.
e Evitar errores al completar formularios.
e Obtener informacion sobre sus tramites en un solo lugar.

Ademas, las mini webs y los formularios pueden ayudar a las
organizaciones a:

e Mejorar la comunicacion con los ciudadanos.
e Reducir los costos administrativos.
e Mejorar la eficiencia de los procesos.

Dichas iniciativas generan una serie de beneficios especificos, entre los
cuales senalo seguidamente:

e Reduccion de los tiempos de tramitacion: Los formularios en
linea pueden ayudar a reducir los tiempos de tramitacion de los
tramites, ya que los ciudadanos pueden completarlos en
cualquier momento y lugar.
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e Mejora de la precision de los datos: Los formularios en linea
pueden ayudar a mejorar la precision de los datos, ya que los
ciudadanos pueden completarlos de forma rapida y sencilla.

e Aumento de la satisfaccion de las y los ciudadanos que
utilizan la mini web y demas herramientas y aplicaciones: Los
formularios en linea pueden ayudar a aumentar la satisfaccion
de los ciudadanos, ya que les ofrecen una experiencia mas
sencilla y eficiente.

En general, la creacion de mini web y formularios para gestionar
tramites es una iniciativa valiosa que puede contribuir a mejorar la
administracion publica y la calidad de vida de las y los ciudadanos.

> Tecnolégica: desde utilizar un ordenador para realizar tareas
cotidianas, como escribir documentos, navegar por Internet o crear
presentaciones; utilizar diferentes sistemas informaticos para
gestionar la informacion, desarrollar aplicaciones para promover la
participacion, utilizar herramientas digitales para crear contenido y
comunicar ideas. Esto se puede ver en mi trabajo como docente
facilitadora de aprendizajes, donde ha utilizado plataformas de
aprendizaje en linea para impartir clases y realizar los encuentros de
aprendizajes; hasta aplicar la inteligencia artificial para automatizar
tareas administrativas.

En conclusion, he desarrollado una serie de habilidades y destrezas intelectuales e
integrales que permiten desempenarme de manera eficaz en diferentes ambitos y
roles. Estas habilidades y destrezas me han permitido alcanzar objetivos personales
y profesionales, y me han dado una vision integral del mundo.

Habilidades directivas administrativas y gerenciales

También con los compases escritos hasta ahora, puedo pararme a reflexionar e
identificar una serie de habilidades directivas administrativas y gerenciales que he
desarrollado a lo largo de mi vida para liderar y gestionar organizaciones de manera
eficaz funcionalmente, con los cuales he venido logrando resultados positivos para
empleados, participantes y patronos. Estas habilidades son:

e La capacidad de tomar decisiones dificiles y de asumir la responsabilidad de
sus acciones.

e La capacidad de pensar estratégicamente y planificar a largo plazo.
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e La capacidad de adaptarse al cambio y a las nuevas situaciones.

e La capacidad de trabajar bajo presion y mantener la calma en situaciones
dificiles.

e La capacidad de construir relaciones positivas con los demas y crear un
ambiente de trabajo positivo.

He podido desarrollar estas habilidades para la vida organizacional a través de una
combinacion de educacion, experiencia y autodesarrollo. La educacion formal me
ha proporcionado los conocimientos y habilidades basicas que necesito para ser
efectiva. La experiencia laboral me ha proporcionado la oportunidad de desarrollar
mis habilidades practicas. El autodesarrollo me ha ayudado a identificar las areas de
mejora y desarrollar estrategias para mejorarlas, asi como leer libros y articulos
sobre liderazgo y gestion; observar a otros lideres y gerentes exitosos; y, tener
retroalimentacion con colegas y supervisores.

Saber y saber hacer (administrativo y gerencial)

Toda la riqueza viene de agregar valor, de
producir mds, mejor,

mds barato, mds rdpido y fdcil que alguien mds
Brian Tracy

A través del texto demuestro que poseo un profundo conocimiento del mundo de la
gestion, tanto publica como privada. Esto se puede ver en mi capacidad para analizar
y comprender los problemas que enfrentan las organizaciones, asi como en su
propuesta de soluciones innovadoras.

Ademas, demuestro que tengo las habilidades y la experiencia necesarias para poner
en practica mis conocimientos, pero soy adaptable y flexible para cada nueva
experiencia. Esto se puede ver en su experiencia profesional, asi como en sus
investigaciones publicadas. Por lo tanto, puedo decir que he desarrollado un saber
y saber hacer integral que me permite contribuir al desarrollo de las organizaciones
y de la sociedad.

Saberes y haberes integrados y conclusivos

El secreto de mi éxito fue rodearme de personas mds inteligente que yo
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Andrew Carnegie

En cuanto a mis saberes y haberes integrados y conclusivos me permito sintetizarlos
en los siguientes puntos:

e La importancia de la educacion financiera: creo firmemente en la
importancia de la educacion financiera para el desarrollo personal y
profesional y como habilidad para la vida. Mi investigacion postdoctoral se
centra en la revalorizacion de la educacion financiera en las organizaciones
universitarias publicas.

e La necesidad de un cambio de mentalidad y actitud en relacion con el
dinero: creo que las personas que laboran en las organizaciones, como las
universidades publicas, deben cambiar su mentalidad y actitud en relacion
con el dinero. El dinero es un recurso necesario para el desarrollo de las
organizaciones y cumplir con su mision.

e El enfoque andragédgico en las organizaciones: creo en el enfoque
andragogico en las organizaciones, que se centra en las necesidades y
caracteristicas de los adultos. Los principios andragogicos de horizontalidad,
participacion y autogestion permiten crear espacios de aprendizaje que
promuevan el pensamiento critico, el desarrollo de las potencialidades y la
transformacion de la realidad.

Estos saberes y haberes integrados y conclusivos me permiten contribuir al desarrollo
de las organizaciones y de la sociedad en general.

Resumiendo, mis saberes y haberes integrados y conclusivos son los siguientes:

- Saberes:
- En el ambito de la administracion:
¢ Conocimientos solidos en las areas de administracion, gestion,
finanzas, planificacion y organizacion.
¢ Experiencia en la gestion de organizaciones pUblicas y privadas.
¢ Capacidad para liderar equipos y tomar decisiones.

- En el ambito de la educacion:
¢ Conocimientos solidos en las areas de educacion pedagogica y
educacion andragogica, y didactica.
¢ Conocimientos en las areas de administracion y sus menciones.
Experiencia como docente en diferentes niveles educativos.
& (apacidad para transmitir conocimientos y motivar a las y los
participantes.

2
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- En el ambito de la cultura:
4 Conocimientos sélidos en las areas de cultura, arte y comunicacion.
& Experiencia en la promocion de la cultura y la participacion
ciudadana.
¢ (apacidad para generar proyectos innovadores.

- Habilidades

Habilidad para analizar informacion y llegar a conclusiones.
Habilidad para resolver problemas.

Habilidad para pensar de forma creativa.

Habilidad para trabajar en equipo.

Habilidad para comunicarse de forma efectiva.

Habilidad para liderar.

2000 ¢ 09

- Haberes:
& Experiencia profesional en el sector privado y publico.
& Experiencia docente.
4 Experiencia investigativa.

Estos saberes y haberes permiten desempenarme de manera eficaz en diferentes
ambitos, como la gestion de organizaciones, la educacion y la investigacion y en
diferentes roles directivos y contribuir al desarrollo de su pais y de la sociedad en
general. Considero que tengo un enfoque participativo y autogestivo, que me baso
en los principios de horizontalidad, participacion y autogestion de la andragogia.
Este enfoque me ha permitido crear espacios de aprendizaje que promuevan el
pensamiento critico, desplegarlas potencialidades de los individuos/participantes
como agentes de cambio social, construyan conocimientos y logren la transformacion
de cada realidad.

¢Coémo lo hice?

A continuacion, comparto algunos consejos que me ayudaron a montarme sobre la
superautopista de la libertad financiera y seguir avanzado “hasta alcanzarla
plenamente” (si es que se alcanza), porque creo mas bien que es como una utopia,
gue nos permite avanzar, “consejos que, quizas, te pudieran ayudar”:

1. Establece metas claras / Ten un objetivo claro. Si no sabes lo que quieres,
es dificil saber como conseguirlo. Cuando tienes metas claras, puedes
empezar a desarrollar un plan para alcanzarlas. Lo primero que debes hacer
es establecer metas claras de lo que quieres lograr. ;Qué es lo que quieres
conseguir? ;Por qué quieres ser libre financieramente? ;Cuanto dinero quieres
ganar? ;Cuanto quieres ahorrar? ;Cuando quieres alcanzar la libertad
financiera?
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2. Establece un plan. Un plan te ayudara a mantenerte encaminado y a evitar
que te desvies de tu objetivo. Tu plan debe ser realista y flexible, y debe
tener en cuenta tus circunstancias y recursos. Una vez que tengas tu objetivo
claro, es hora de establecer un plan para conseguirlo. Esto te ayudara a dar
los pasos necesarios para alcanzar tu meta.

3. Aprende sobre finanzas. Cuanto mas sepas sobre finanzas, mejor podras
tomar decisiones acertadas con tu dinero. Hay muchos recursos disponibles
para ayudarte a aprender sobre finanzas, incluyendo libros, cursos y talleres.
Lee libros, asiste a cursos y talleres, y conéctate con personas exitosas que
te puedan guiar.

4. Trabajo inteligente. La libertad financiera requiere de esfuerzo y dedicacion.
No esperes que el dinero caiga del cielo. Tienes que trabajar
inteligentemente para ganarlo. Esto significa encontrar formas de aumentar
y diversificar tus fuentes de ingresos y reducir tus gastos.

5. Sé paciente. Alcanzar la libertad financiera lleva tiempo. No esperes que
suceda ni esperes a alcanzarla de la noche a la manana. Tienes que ser
paciente y perseverante para conseguir tu objetivo.

Estos consejos te ayudaran a alcanzar tus objetivos financieros, pero es importante
recordar que no hay una formula magica para la libertad financiera. El camino hacia
la libertad financiera es diferente para cada persona. Lo importante es que estés
comprometido con tu objetivo y estés dispuesto a trabajar duro para conseguirlo. La
libertad financiera es un sueno posible, pero requiere de esfuerzo, dedicacion e
inteligencia. Si estas dispuesto a trabajar inteligente y aprender, podras alcanzar tu
sueno.

Ademas de los consejos mencionados anteriormente, aqui hay algunos consejos
adicionales que pueden ayudarte a aumentar las posibilidades para alcanzar la
libertad financiera:

e Crea un presupuesto y siguelo. Esto te ayudara a controlar tus gastos y a
ahorrar dinero.

e Reduce tus gastos innecesarios. Hay muchas cosas en las que gastamos
dinero que no son realmente necesarias. ldentifica estas cosas y eliminalas de
tu presupuesto.

e Gestiona tu deuda. La deuda puede ser una carga pesada que te impida
alcanzar la libertad financiera. Si tienes deuda, haz un plan y trabaja para
pagarla / eliminarla lo antes posible.
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Aumenta tus ingresos: Si desea alcanzar sus objetivos financieros mas rapido,
tendra que aumentar sus ingresos. Esto puede hacerse encontrando un trabajo
mejor pagado, iniciando su propio negocio o invirtiendo su dinero.

Invierte tu dinero. El dinero que inviertes puede crecer con el tiempo y
ayudarte a alcanzar tus metas financieras. La inversion es una de las mejores
maneras de hacer crecer tu dinero. Hay muchas opciones de inversion
disponibles, asi que es importante investigar y encontrar la que sea adecuada
para ti.

Protege tu patrimonio. Es importante proteger tu patrimonio con seguros y
otras medidas de seguridad. Esto te ayudara a proteger tu dinero en caso de
imprevistos.

Diversifica tus inversiones. No pongas todos tus huevos en una sola canasta.
Diversifica tus inversiones para reducir tu riesgo.

Genera ingresos pasivos. Los ingresos pasivos son ingresos que no requieren
que trabajes activamente. Hay muchas maneras de generar ingresos pasivos,
como invertir en bienes raices, en acciones o en negocios.

Si tienes capital disponible, puedes invertir en bienes raices y
alquilarlos para obtener ingresos pasivos.

Si tienes un horizonte de inversion a largo plazo, puedes invertir en
acciones de empresas que tengan un historial de crecimiento y
dividendos.

Aqui hay algunos consejos para ayudarnos a elegir la estrategia de ingresos
pasivos adecuada para cada uno:

Considera tus intereses y habilidades. Lo mas probable es que seas
mas exitoso en una estrategia que se base en tus intereses y
habilidades.

Haz tu investigacion. Antes de invertir tiempo y dinero en cualquier
estrategia, haz tu investigacion para asegurarte de que es una buena
opcion para ti.

Empieza pequefo. No intentes hacer demasiado de golpe. Empieza
con una pequena inversion y ve como te va.

Sé paciente. Generar ingresos pasivos lleva tiempo. No esperes que
te hagas rico de la noche a la manana.
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Alcanzar la libertad financiera es un objetivo que requiere esfuerzo, dedicacion e
inteligencia. Si estas dispuesto a trabajar y a aprender, podras alcanzar tu suefo.

Lecciones aprendidas

Mi viaje en lo administrativo y gerencial ha sido uno de aprendizaje y superacion.
Aprendi mucho sobre mi misma, sobre el mundo y sobre el dinero. Aprendi que,
trabajando inteligentemente, decidida y con constancia, todo es posible. Aprendi
que no hay que tener miedo a tomar riesgos. Y, aprendi que, lo mas importante, es
nunca rendirse y nunca perder de vista el objetivo.

También he aprendido las siguientes lecciones:

1. No hay suefos imposibles: Si tienes un suefo, no te rindas. Con esfuerzo,
dedicacion e inteligencia, todo es posible.

2. La educacion es la clave: La educacion es la herramienta mas poderosa que
tienes para alcanzar tus metas.

3. La experiencia es el mejor maestro: No tengas miedo de equivocarte.
Aprende de tus errores y sigue adelante.

4. Nunca te rindas: Cuando las cosas se ponen dificiles, no te rindas. Sigue
luchando por tus suenos.

Espero que esta parte de mi historia de vida en este ejercicio de autobiografia
intencionada y autorretrato con palabras te inspire a seguir tus suenos y a alcanzar
tus metas. Autobiografia inscrita, en palabras de Foucault, dentro de las formas
modernas de gobierno de los individuos, posibilitando -en el juego de contar la
verdad de si-- que la o el sujeto se convierta en objeto de saber®>.

No importa de donde vengas o qué obstaculos tengas que enfrentar, si tienes
determinacion y perseverancia, puedes lograr cualquier cosa que te propongas.
Nunca dejes de aprender cosas nuevas.

No sé qué me depara el futuro, pero estoy emocionada de imaginar lo que me espera.
Estoy comprometida a seguir trabajando inteligentemente para hacer del mundo un
lugar mejor. No importa la versidon que elija, tengo presente que seré capaz de

% |a investigacion biografico-narrativa, mas alla de una mera metodologia de recogida/ analisis de datos, se ha constituido hoy
en una perspectiva propia, como forma legitima de construir conocimiento en la investigacion educativa. Como tal, defendemos
que constituye un enfoque propio (y no otra metodologia «cualitativa» mas), que altera algunos supuestos de la investigacion
sobre el profesorado y la ensefianza, asi como el propio lenguaje de la investigacion.
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grandes e importantes cosas, si no me rindo en mis sueiios y no dejo de creer en mi
misma.

Aprovecho para manifestar que las flores y las mariposas de la portada simbolizan
tanto mi apoyo a causas ambientales a propésito de la crisis que estamos padeciendo
por el cambio climatico como a mi transformacion en dichos roles.

Cabe finalizar reiterando que publicaciones como este tipo, contribuyen a la
validacion-confianza-legitimacion de la nueva vision de la andragogia en los estudios
organizacionales en Venezuela y Latinoamérica; igualmente, en el mismo sentido,
la aspiracion mayor de dicha publicacion es contribuir a la consolidacion de una
perspectiva organizacional fenomenoldgica para el estudio de las organizaciones en
Venezuela (y Latinoamérica) en el eje administrativo / gerencial.

Hasta los proximos auto descubrimientos y aventuras en el
rico acervo experiencial en sentido andragogico y pensar-hacer andragogico
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Venezolana nacida del entretejido de tres raices ancestrales -europea, indigena y
afrocaribefa-, que confluyen en un arbol genealdgico triétnico y en una identidad
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2022), asi como tutora y jurado evaluador de los trabajos por compendio en cuatro
ediciones del Plan Especial Todo Mas Tesis (desde 2021 al 2024). Directora del Nucleo
Regional de Postgrado y Educacion Avanzada Caracas de la UNESR. Preside el Consejo
de Nucleo como maxima autoridad académico-administrativa del Nucleo; e integra
el Consejo de Postgrado y Educacion Avanzada como maxima instancia de
planificacion y decision del Decanato.

Conferencista, ponente e integrante de la Comision organizadora de eventos
nacionales e internacionales. Autora de Libros y capitulos de libros, asi como de
articulos y ensayos publicados en revistas arbitradas e indizadas. Entre sus Gltimas
publicaciones se encuentran el libro: Andragogia Organizacional Conectiva. De la
Organizacion tradicional a la alternativa Triple “A” con ANDOR-CONECT; asi como
los siguientes articulos: La Nueva Vision de la Andragogia en las Organizaciones
Universitarias Publicas Venezolanas en un contexto de asedio; Sinergia en las
organizaciones universitarias publicas venezolanas. Fomentar la sinergia y combatir
la entropia; y Transformaciones sociopoliticas desde la Andragogia Organizacional.
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También es integrante activa de varias redes de investigacion sobre Politica,
Gobierno, Poder, Administracion Publica y Estudios Organizacionales. Ha sido
condecorada con la Orden al Mérito en el Trabajo en su Primera, Segunda y Tercera
Clase y ha sido galardonada con varios premios, entre los cuales estan el Premio 20
Ideas para mi Ciudad, el Premio al Buen Ciudadano y, el Premio Especial Hilando
Ciencia (Espafna 2022) en el marco de la 3era. edicion de la Noche Iberoamericana
de l@s Investigador@s organizado por la OEl para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura.

Es activista de la Ciencia Nuestra en Primera Persona del Singular y el Plural y
activista del Microaprendizaje continuo, el Derecho Humano a Entender, la
Comunicacion y el Lenguaje claro. Mi pasion es el Diseifo Organizacional, el Turismo
Cientifico, asi como crear contenidos, divulgar y comunicar ciencias.

Norjhira Romero Pérez

norjhira@gmail.com

https://orcid.org/0000-0001-9373-6794
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ANEXOS

A. LAS SEIS FASES DE MI AUTOBIOGRAFIA INTENCIONADA
B. BIOGRAMA: CRONOLOGIA DE HITOS, LINEA DE TIEMPO AMPLIADA

C. CARTA DE NAVEGACION DE MI INVESTIGACION POSTDOCTORAL QUE
EVITO MI EXTRAVIO O DISPERSION.

D. HITOS DE UN TRAYECTO. LINEA DE TIEMPO.

https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20 | 129


https://doi.org/10.69821/PLAGCIS.20

ANEXO “A”

FASES
AUTOBIOGRAFIA

INTENCIONAD AR

AUTOBIOGRAFIA INTENCIONADA
COMO PRODUCTO INTELECTUAL:

El relato muesira i inveniario de
saberes, habidaries, destrezas y &
‘ot las adquit en mis experientias de
vidar

Este documents inteleciual e

1.Es un producto
intelectual gue se
presenta como relato
entre 3 a 10 cuartillas

2.Debe estar relacionada
con el postdoctorado,
con el
ejelproblematizacion de
investigacidn

3.Es un método
autobiografico

Matriz de las 6 Fases de mi escritura de vida: Autobiografia Intencionada

EN SINTESIS ¢ DE QUE VA CADA FASE

a—

TENGO QUE TENER DETONADORES PARA ESCRIBIR | DECIDIR, de alli que:

1.Revisé de qué va el postdoctorado, lei, estudié y realicé un analisis funcional de los
documentos. En esta fase me intereso identificar las i y h
por lo que me empalabré de lo que solicita este dispositivo.

2.Revisé mis documentos (albumes de fotos impresas y digitales, revisé mi celular y deméas
dispositivos, carpeta de certificados, curriculum vitae, mis cuadernos y diarios de viaje,
prensa digital y algunos recortes impresos, inclusive realicé preguntas a familiares, colegas y
amig@s), que me ayuden hacer memoria y de asuntos no explicitos en los documentos

REQUISITO:

#1
Escrito en Primera Persona

#2

Utilicé sistema de citas y
referencias con perspectiva de
género, en el que se escriba el
nombre completo y na salo la
inicial del nombre.

contextualiza: démi y #
14Ul eron s comextos : o i : o i
et f:;“;:g’i';?g?;”'a 3.Seleccioné y realicé inventario de tres tipos de experiencias. Me enfoqué y organicé Sustentado en mi experiencia

2.4Dénde, en qué lecha, como
percibia yo la realidad en
moimIedto, qué personss inflayeron

(dénde, cuando,
quiénes, como, tiempo,

cronolégicamente y diagramé la linea de tiempo en CANVA y en archivo aparte sustenté de
manera grifica + texto en una especie de “PORTAFOLIO DIGITAL" con soportes (fotos,

personal, profesional y laboral

B e 1 fechas, nombres) EXPLORATORIA documentos, certificados, cor titulos, publi libros, ensayos, calificaciones ;vATEz;:fh:ﬂgE:;:do
I;“:':E”:“: :;“::T;;”:‘:;f;“ 4.Relato vivencial que 0 notas, entre otros) generando autoconciencia de donde estoy, gué tengo y qué necesito. PRODUCTO INTELECTUAL
X PEfinCii MONVEIN Y . i
centaron mi voaBcIo?. ¢por qué muestra ‘mi inventario 4,Me autoevalué de manera integral (pasado, presente y futuro) ante lo que supone el perfil de ES:
e ey o oes? ge saberes, "Iﬂbtj"“'ﬂ“‘es- egreso del postdoctorado y sobre todo el eje/problamtizacién ADMINISTRATIVO/GERENCIAL
Eoun e e re a:“f%:i ::: ma los de lo que identifiqué y escogi como tema de investigacion. Em“a‘ahr"‘fm‘:”‘?‘
(Método TT Plus UNESR 2023) quirten o vidat 5 Revisé mi biblioteca digital e impresa y seleccioné los textos. Fui a varias librerias y sélo en Tecniciencia CCCT W”““”“f" Istorica,
EXpenencias oe f‘” 2. encontré y compré los libros que deseo para este proyecto. Hit de en sus fases de ba: ¥y :Dnlext’ua izada,
5.Relalo personal inédite seleccion para preseleccionar los textos. La verdad es que este ejercicio de seleccionar los libros es la mejor parte. sistemalica,
que recoge 105 Me lleva a recorrer librerias fisicas y virtuales en varios lugares y a leer muchas paginas para ver de qué va cada reflexiva,
elementos mas libro que me interesa. Generalmente reviso casi cincuenta titulos para seleccionar lo que selecciono. Si, esa es la flgurosa,
relevantes y parte mas dificil. valida,
AUTOBIOGRAFIA: es significativos de mi 6.Redacté el RESUMEN de la investigacion que entregué en el formulario en linea del registro ’?‘E“B”‘El‘
: ;. Insurgente,
un subgénero de historia personal y de inscripcion, es decir, la SINTESIS del proyecto de investigacién postdoctoral en una adsy ?am
escrilura de vida, donde Jaboral vl ptativa,
la autora lleva la voz 6.Narraliva en Primera . ::::"::22:‘5
narrativa y es la Persona. andrapqﬁqlca g
protagonista. (Método 7.Evidencia mis saberes, . - o académica .larqumenlada
Ardén de Escritura i 1.Recuperé mis experiencias relevantes de aprendizajes significativos en lo personal y e .
Creati conocimientos, ) discursiva, conclusiva,
reativa) habilidades y profesional. AUTOBIOGRAFICA.
AUTOBIOGRAFIA e""fe"e“”fs laborales y RECUPERACION 2.Revisé el material de autohiografia intencionada del T+T asi como el Método Ardén de
profesionales. ) By q i . . —
(PASADO, PRESENTE Escritura Creativa; el articulo de Gladys Madriz ¢Quién eres?... ;Quién soy?; y el blog
¥ FUTURO) Método T+T Plus UNESR de Laura Foletto, cuya autobiografia considera pasado, presente y futuro.
(Laura Foletto) 2023

Fuente: Elaborado por Narfhira Romero Pérez (2023) a partic dé los siguentes documentos. (1) Presentackén Plan Especial Todo Mds Tesis Plus 2023 de s UNESR, (2) Pisias para (i redaceidn de artieulos académicos de Olady

Agudelo, 2022 (3) Actocanccimiente, autanefiexidn e Irospeccidn. Mairiz DOFA Persanal y Académica de Romera Pérez, Norhira publicado en: Zambrano, Diaz, Lusa Fernanda y Agudelo Esteves. Olady (Comp.). EI desafio de la
Transtommacion Cualtativa de la E Universitaria Pian Especial Todo s Tesis, Edicones ARACA y UNESR, 2022, pp. 4559 (4) Alexander Sénchez Upegu, Manual d redscoién acarémica & nuestigativa: como escribi,
evaluar y publicar articulos, Colombia. 2011 (8) Liuis Codina, Tesis par compendio de pubiicaciones: caracterisicas, ventajas e inconvenientes, 27 dic 2021 (6) Méioda Arddn de Escrtura Creativa (7) Autcbiogralia por Laura Foletio,
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FASES
AUTOBIOGRAFIA
INTENCIONAD

AUTOBIOGRAFIA INTENCIONADA
COMO PRODUCTO INTELECTUAL:

El relalo muesira ‘i inveniario de
‘saberes. habidares, Ogstrazas y o
‘cbma las adquiri en mis experiencias de
vida".

Este documento inteleciual se
conextualiza:
1.4Cudles fueron los contextos de
aciuacitn?
2.4Diinde, en qué lecha, como
percibia yo la realidad en
masmiento, qué persanas infiuyeron
positva o negativamente en mi
camo 5 lamahan, cudl era &
nombre de la empresa, eudles fueron
las experiencias que me mativaron y
arlendaron mi ocaciGn?, cpar qué
esias dreas y no olras?

5 Un invemario coneUalzac, tene
una i

a
(Método T+T Plus UNESR 2023)

AUTOBIOGRAFiA: es
un subgénero de
escritura de vida, donde
la autora lleva la voz
narrativa y es la
protagonista. (Método
Ardén de Escritura
Creativa)

AUTOBIOGRAFIA
(PASADO, PRESENTE
¥ FUTURQO)

(Laura Foletto)

1.Es un producto
intelectual que se
presenta como relato
entre 3 a 10 cuartillas.

2.Debe estar relacionada
con el postdoctorado,
conel
ejel/problematizacion de
investigacion

3.Es un método
aulobiografico
contextualizado en la
realidad nacional
(donde, cuando,
quiénes, como, liempo,
fechas, nombres)

4.Relato vivencial que
muestra “mi inventario

de saberes, habilidades,

destrezas y el como los
adquiri en mis
experiencias de vida".

5.Relato personal inédito
que recoge los
elementos mas
relevantes y
significativos de mi
historia personal y
laboral.

6.Narrativa en Primera
Persona.

7.Evidencia mis saberes,
conocimientos,
habilidades y
experiencias laborales y
profesionales.

Método T+T Plus UNESR
2023

@ INVENTARIO

@ SENTIDO DE UTILIDAD
@ REFLEXIVA

DESCRIPTIVA

Fuente: Elaharado por Norjhira Romero Pérez (2023) & partir ge los siguentes documentos: (1) Presentack
Agudelo, 2022 (3) Autoconocimianto, suarTefiexidn & ini/aspeccion. Mamz DOFA Persons|
Transtormacién Cualiativa de la Educacion Universitana. Pian Especial Todo més Tess, Edicknes ARACA y UNESR, 2022, pp. 45-59 (4) Alaxander Sanchez UPegLi, Manual e redaccién Aca0émica & MVESIatva: como e
evaluar y publicar aricufos, Colomba, 2011 (5) Liuls Codna, Tesis por compendio de ve

Matriz de las 6 Fases de mi escritura de vida: Autobiografia Intencionada (cont.)

EN SINTESIS ¢DE QUE VA CADA FASE

1. Realicé inventario: identifiqué saberes y haberes en las experiencias vividas para tenerlas listas en “mi mochila
de saberes”.

2.Una vez inventariada la informacion, despliege los saldos formativos, soy consciente de la riqueza acumulada,
ahorrada, tengo recursos para invertir. En el *banco de mi economia intelectual’ poseo activos con valor, no era
del todo consciente, pero ahora lo soy. Esta SAPIENCIA es un descubrimiento, aporta nuevas e innovadoras
miradas, nuevas racionalidades, nuevas formas de interpretar y entender la realidad.

3.El inventario es clave para tener claridad y cerleza de los saberes y haberes conclusivos para poder decir por
ejemplo: (A) "he desarrollado habilidades y destrezas intelectuales e integrales para (B) Mis saberes,
haberes integrados y conclusivos son..."

Con ese inventario que resicé: Identifiqué los ssberes y haberes en las wividas i Consiruf un relatn que muestre mi
inventano de saberss, habiidades, desirezas y como las sdquirl en mus experiencias de vida. Al finalizar esie relato, revisas nuevamente, vincula e integra.
Refiexioné sobre |a aplicatiidad o Ubkdad de estos conocmientos y saberes. Describl en algunas liness, 8 wilidar que has dado en 1 vida & estos

y saberes iqué Iu tema de una de las lineas de

Elaboré el refato | narrativa con ese propésito, por eso es INTENCIONADA y no es de toda mi vida desde que naci, sino
“acotada®... “intencionada”... “con propésito”.

1.Di sentido de utilidad a los saberes y haberes obtenidos a través de las experiencias vividas y
asumi mis falencias y debilidades.

El debe hace referencia a los ingresos que recibe una empresa o negocio. En el debe se anotardn los movimienios financieros que
supongan un aumento de s activos empresariales. EI haber hace referencia a las salidas o entregas que experimenta la empresa o
negocio. En el haber se plasmardn todas las transacciones que representen un gasto o un crédito para la empresa.

1. Reflexiono sobre la aplicabilidad o utilidad de estos conocimientos y saberes.

1.Describo en algunas lineas |a utilidad que he dado en mi vida a esos conocimientos y saberes.

2.Consciente del profundo y significativo valor de mi proceso de vida, doy un VALOR DE USO a mis
talentos humanos, espirituales, fisicos, existenciales, morales, emocionales, afectivos, intelectuales. las
capacidades de mi naturaleza sensible: la inteligencia, el recuerdo, la memoria, la voluntad han sido
RECONOCIDOS E INTEGRADOS. (como dijo Orlando Fals Borda: SENTIPENSANTE, tocar con la
mente lo que ha sido tocado con el corazén), y yo agrego SENTI / MENTAL porque me gusta pensar y
sentiir.

1 Plan Especial Tooo MéS Tesis Pius 2029 de |3 UNESR, (2) Pistas para (8 radaccidn de anicuios cadémicos de Olady
!y Académica de Romera Pérez, Noqhira. publicado en: Zamarano, Diaz, Lusa Femandsa y Agudelo Esteves, Olady (Comp.), E1 desafio de 1a

ventajas & 7 dic 2021 {6) Métada Arddn de Escritura Creativa (7) Autoblagrafia por Laurs Folefio.

REQUISITO:

#1
Escrito en Primera Persona

#2

Utilicé sistema de citas y
referencias con perspectiva de
género, en el que se escriba el
nombre completo y no solo la
inicial del nombre.

#3
Sustentado en mi experiencia
personal, profesional y laboral

LA AUTOBIOGRAFIA
INTENCIONADA COMO
PRODUCTO INTELECTUAL
ES:

Empalabramiento,
consecucion histarica,
contextualizada,
sistemalica,

reflexiva,

rigurosa,

vélida,

relevante,

insurgente,
adaptativa,
aprendedora,
sentipensante,
andragbgica,
académica, argumentada,
discursiva, conclusiva,
AUTOBIOGRAFICA

—
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ANEXO “B”

omepypis®

EHPERIENCIA

1980
Fundacion del Estado,
Sisterna de Orquestas

1990 - 1997

La Tiendita: Gerente de Compras
Nacionales e Internacionales

1998

Jefa de Biblioteca

2001
Jefa de Seccidén - CATIVEN y
GRUPQ CASINO CADENALCO

2002 - 2014
Vicepresidencia
de la Republica

2007

UMNEFA

2008, 2013
UNESR

FORMACIGN
2022

UNESR
2013

UNEFA

2006

UNESF

2004

ucv

Anrad
S5

2.EXPERIENCIAS EN GESTION DE LOS ASUNTOS PUBLICOS;

1996

Gerencia
Estratégica para la
Industria de la
Confeccién

1974
UNESR

2000

Cursos variados

1.Flan de Mercadeo

2.Harramientas Gerenciales
3.Iniciacian Empresarial

4.Sistemas de Lagistica

5.Técnicas de Negociacién

4. Gerencia Comercial

7.Desarrcllo Habilidades Gerenciales
B.Gestién y Administracion Estratégica
9.Trabajo en Equipo
10.Imagen y Servicio al Cliente
T1.Finanzas para no financieros
12.Procesos administrativos financieres y

contables

2003

Tesis

Licenciada en Artes (Universidad
Central de Venezuela, UCY].
uesta Gereneial para
ntacién de un proceso
de autegestién de la Orquesta
Sinfénica Juvenil e Infantil de
Giiria como organizacién de
aparte sacial a la samunidad.
[Aprobada Mencion
Sobresaliante]
+ Cursa: Estrategia y Gerencia
Cultural

2006

Tesis

Especialista en Gersncia Piblica
[Direccian de Investigacidn y
Fostgrada, UNEFA).
Tesis: Gerencia Estratégica para
impulsar el Desempeho
Institucional. Caso: Secretaria
Privada del Despacho del
Visepresidente Ejecutive de la
Repiblica Bolivariana de
Venervela. [Mayor indice
académico de la promocisn].

« Curse: Finanzas y Presupuesto

Piblico

BIOGRAMA: MAPA DE MI TRAYECTORIA QUE CONJUGA ACONTECIMIENTOS Y CRONOLOGIA
CRONOLOGIA DE HITOS: BIBLIOHISTORIOGRAFICOS Y AUTOBIOGRAFICOS

1.EXPERIENCIAS GERENCIALES, GESTION Y ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS;

3.EXPERIENCIAS EN PROYECTOS DE GENERACION DE CONOCIMIENTOS Y CONOCIMIENTO CON VALOR DE USO;

4.EXPERIENCIAS EN FORMACION DE TALENTO HUMANO, CUADROS CIENTIFICOS, PRODUCCION Y CREACION INTELECTUAL:
TUTORIA COMO EJERCICIO DE ACOMPARAMIENTO Y CO-INVESTIGACION DE TRABAJOS DIRIGIDOS EN CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS, GERENCIALES Y ESTUDIOS DE LA ORGANIZACION.

2014

Tesis

Doctora en Clencias
Geranciales (Niclea
Caracas, UNEFA]

Tesis: Etica y Politica
en la Funcién Piblica.
Una resignificacién de
la Burccracia desde la
verdad de la ficcién.
[Aprobada can Mencién
Publicacisn]

V™™,

creada mediante Decreto
Presidencial N 1.582,de facha
24 de enero de 1974,
publicade en Gaceta Oficial
N 30513, de facha 25 de
enero de 1974,

que tendra personalidad
juridica y patrimanio propios

Pdte. Rafael Caldera
Min. Educ.: Enrique Pérez
Olares

modificads segin Decreto
Presidencial N° 88, de fecha
17 de abril de 1984, publicade
en Gacata Oficial N° 32.961,
de fecha 17 de abril de 1984

Pdte. Jaime Lusinchi
Min. Educ.: Ruth Lemer de
Almea

2010
CONVIASA

Consorcio
Administracién Comercial

En este momento fue
come un antes y un
daspués, un momento de
quisbre, ya que las
empresas publicas
también tenian que ser
rentables y dar
dividendos: cambio de
paradigmq.

Primera experiencia
administrativo gerencial
en una empresa piblica

Mi segunda experiencia
fue la universitaria

20m

Articulo cuyo tema
rompe cnn%ﬂ
concepcion
tradicional de
Unica verdad y
método

Las Hermenéticas y ...

Buenas practicas

Digitales y bisquedas avanzadas en
Internet, curacidn de contenidos en la
web, base de datos, repositorios,
biblistecas digitales, entre otras

2012

Capitulo de Libro
que destaca
accicnes digna de
honra y girar la
mirada hacia
cambios en las
actitudes

Aproximacién a una Etica
de la Funcién Poblica,
notas preliminares

2012
Articulo

Gerencia

Administracién como Arte:
tema de nuestro tismpo y
mundo incierto

Con evidencia experiencias
sentipensantes relacionadas
con el drea/gje de
problematizacian/investigacién
administrativo gerencial.
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BIOGRAMA: MAPA DE MI TRAYECTORIA QUE CONJUGA ACONTECIMIENTOS Y CRONOLOGIA
CRONOLOGIA DE HITOS: BIBLIOHISTORIOGRAFICOS Y AUTOBIOGRAFICOS

1.EXPERIENCIAS GERENCIALES, GESTION Y ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS;

2.EXPERIENCIAS EN GESTION DE LOS ASUNTOS PUBLICOS;

3.EXPERIENCIAS EN PROYECTOS DE GENERACION DE CONQCIMIENTOS Y CONOCIMIENTO CON VALOR DE USO;

4.EXPERIENCIAS EN FORMACION DE TALENTO HUMANO, CUADROS CIENTIFICOS, PRODUCCION Y CREACION
INTELECTUAL: TUTORIA COMO EJERCICIO DE ACOMPARIAMIENTO Y CO-INVESTIGACION DE TRABAJOS DIRIGIDOS

T §
N7,

ENSAYO CIENTIFICO
ENSAYD ACADEMICO
Denarinado también como
Articulo de reflexién original

2015

Ensayo
Mimesis y Relato Filmico. Un

sjercicio de autorreflexion
investigativa

Coordinacién

M tria en Ciencias Admini:

mencién: Gerencia Publica
Electivas: Finanzas Piblicas;
Macroeconomia y Microeconomia

Ve "™,

2018
VARIAS CREACIONES

1ARTICULO: Arqueclagia y
Genealogia: una forma de indagar
acontecimientos burocraticos y
devslar relacionss saber/podsr

2.LIBRO: El Trabajo de Grado como
Dispositiva Académico. Claves para
estudiar e investigar en educacisn
avanzada

3.ENSAYO: La genealogia como
método histérico-filoséfico para el
estudio de la cultura organizacional

piiblica

2021
Articulo

Hermenética Critica y la
Verdad desde la ficcion

2016

Capitulo Libro impreso

2017

El burocratismo y la El politico coma

carrupcisn desde la ética

P alla del principic de
Pater, la razén
fronteriza

piblica. Una refiguracién
de la Ley de Herodes

2022
VARIAS CREACIONES

1.ENSAYO: Del Papel al PDF y de
éstos a la transformacién digital
disruptiva en tiempos de
pandemia por COVID-19

2.CAPITULO DE LIBRO:
Autaconocimiento, autorreflexian e
introspeccién: Matriz DOFA
Personal y Académica

3.ARTICULO: Transformar las
Organizaciones desde la actitud
emprendedora

Capitulo de Libro

gerente publico. Mds

EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, GERENCIALES Y ESTUDIOS DE LA ORGANIZACION.

2023
Articulo

Portafalic, patrimanic
intelectual o expediente
de acreditacién: un
Eromial del relato re-creads y
Frtomty demastrado de *lo
HilandaCiencia mejor de mis obras”
[Espafa, 2022),
en &l mareo de
lasera.
edicien de la

2022

Premio

Hoche
ograpmarican
Investigadarus

prgn dad e

2022

Tesis

Doctorade en Gestién para la
Creacién Intelectual [Estudios
Abiertes y Experiencias
acreditables, UNESR)

Tesis vinculada con mi
experiencia titulada:
Organizaciones aprendedoras
en la Gestién Conjunta
académica administrativa
universitaria. Enunciados
para una praxis
transformadera [Aprobada
con Mencién Publicacisn].

50.11.2022 (IAG)

exploradara e investigadera en el use de la Inteligencia Artificial en ol
contexto sducativa para varias propdsites: 1 inwertic menes tiempe en
hacer mejor y mds mi trabajo y profesion, #2 conseguir recurses para
mejorar espacias de estudia e investigacién, #3 generar centenido
académico y de entretenimiento con las plataformas y redes sociales como
aliadas y I an su caja de h digitales de su labor
docenta y profesional. Con tado lo cual, no es pareza, es efectividad en la
nueva forma de trabajar y asi enfocarse en lo mas estratégico y craativo.

2023 - 2024

Postdoctorado
Andragogia en las
Organizaciones
reflexiono las complejidades de la

arganizacién universitaria sxperimental

de gestién publica en la actualidad
2023

desde la praxis andragégica
Ponencia

Formacién Decente o
Inteligencia Artificial
Generativa: Retos y
Oportunidades

PRINCIPIOS DE LA
ANDRAGOGIA EN LAS ORGANIZACIONES

En ol ambita organizacianal, o3 prineipios andragégiess de HORIZONTALIDAD,
PARTICIPACION Y AUTOGESTION, farmilun qus los [ eres andrageges mativen a ws
colabaradares para aue

+ Desarrallen ol pensamienia critica y reflax
P m\duuumnAgnr\“dnmmbemcnl

realdad pora tamformarla dids la parspactia de una nusva
erganizacienal

PRAXIS ANDRAGOGICA EN LAS ORGANIZACIONES

Lt gz anme o puanden doscanzsar la candistin i do o humbrws g mojnres
uye baa eraar aipacies andragégie

de wndizaje lavorezas la ritica. hs
" los punion s vtie y la conirontacin con aqvulls o

contrapangan.

EL AMBIENTE ANDRAGOGICO EN LAS ORGANIZACIONES

Espasiasdonde o Ires defon de e ol sunro dl pronese,rachasen of autaririsme
y pramvevan of respeta s I persenalided la avladeterminaciin y |a parlicpaci

Lugar dands los squipss da tiabajo tengan lbsrtad para

tarias.
a1, disantic y compartr
y 01 excuchardo por les demas
o prablamas can craris prapla

| racesidedur da oprandizaga
v petenciahaades

Dra. Elena Adam, Cocrdinadara del Postdectorade
Confarencia inaugural “De la Andragegia en las Grganizacienas”, 15122023
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ANEXO “C”

Propongo una carta de navegacion, una rejilla de
especificaciones, un camine de trabajo, una ruta para
esta investigacion postdoctoral vinculado al area / eje
de probl i administrativo
gerencial con presencia de la autobiografia en el relato
de lo vivido, para llevarla a cabo en un periode de &
meses y en dos etapas

i6n / inw

CARTA DE NAVEGACIGN
do U Jruoe5(peir Veglilrnd

Mismos seis meses en que cursaré y aprobaré los tres (3)
seminarios mas el seminario electivo y elaboraré cada
una de las producciones parciales escritas; mas las
tertulias de investigacion y el articulo publicado en una
revista académica cientifica.

Esta ruta de trabajo es una
propuesta inicial y
tentativa de una tematica
o mas bien campo de
conocimiento

transversalizado  por la
propia  experiencia, el

PRIMERA ETAPA

Autobiografia Intencionada
con relato de lo vivido
(método autobiografico
contextualizado en la realidad
nacional)

Revision de la literatura y de textos-textualidades
(analisis documental-variedad de fuentes) de libros
inusuales en la vida académica de las ciencias
sociales, econdémicas, gerenciales, administrativas,
de gestién y de estudios de la organizacién, pero si
super utilizados en el contexto de los negocios y
habilidades empresariales y de gestion en el

A fin de dar cuenta de |2 Funcién Publica y Servicio

Publico de:

+ Simén Rodriguez buscador de recursos:

o vision de  Simén  Balivar  empresario,
emprendedor, gerente;

+ y, de libros inusuales en la vida académica tales
como: Dinero Feliz; Lo esencial en |2 gestion
empresarial; Mejorando el modelo de Negocio,

Con los cuales me centraré en identificar los
principales elementos, conceptos, nocionas y teorias
sobre educacion financiera y nueva relacion con el
dinero. También analizaré la relacion entre
educacion financiers, ecanomia de la empresa y la

estudio de la organizacion,
la educacion gerencial, la
administracion financiera
y la filosofia del dinero
desde una vision
distanciada de la
acumulacidon de riqueza
individual. Una propuesta

mundo empresarial con procesos administrativos i " llid
P P nueva relacion con el diners y sostenibilidad que busca pensar las

- . financiera de las organizaciones universitarias
financieros. experimentales de gestion publica complejidades  de  las

organizaciones
® ") universitarias en la
actualidad, que a la vez
busca innovar e

incrementar los espacios
productivos  en dichas
organizaciones desde el
pensar-(relhacer [ praxis
andragogica

SEGUNDA ETAPA

Mi tesis central es que:

las organizaciones universitarias
publicas no solo deben ser
generadoras de conocimiento,
sino también generadoras de
riqueza y es posible encontrar un
equilibrio entre estos dos

Espero que los resultados de esta investigacion contribuyan a la
comprension de la nueva relacion con el dinero y su impacto en la
sostenibilidad financiera de las organizaciones universitarias publicas
venezolanas a través de emprender ensayos administrativos/académicos
para el logro de nuevas concepciones en las funciones y

T
=
(=" 4
@)
—
<L
(=4
o
|
[~
>}
L
<C
(=
<
—
L

Productos a generar:
liInforme del trabajo de

(variedad de técnicas-andlisis de documentos) investigacion final y su

observacién participante, tertulias, conversacién y

objetivos ; A responsabilidades universitarias en el contexto actual con un método que socializacion
reflexion de casos de éxito (buenas practicas) para permita la conversién de jefes/as lideres/a a lideres/a andragogos que 2 Artieuls en una revista
L : ; obtener informacion de primera mano sobre otras pasen de la inercia a la accion efectiva y adhesion a principios como la Vacadern\cafclenlmca
a universidad retribuye a la @ experiencias, me centraré en identificar las estrategias @ autogestion, horizontalidad y participacion con inteligencia institucional.
sociedad los profesionales y sus utilizadas por las personas en las organizaciones relacionado  con el
productos académicos y son universitarias publicas venezolanas para reflexionarlas y « La capacidad de las organizaciones para recopilar, analizar y utilizar terna de mi trabajo de

desarrollar una nueva relacién con el dinero gque investigacion final

permita la sostenibilidad institucional.

estos, los que promueven los
cambios y las transfoermaciones,

informacion para tomar decisiones efectivas (2015, Fidalgo y Garcia).
« La aplicacién de las técnicas de inteligencia artificial para mejorar la
toma de decisiones en las organizaciones (2017, Lopez et al.).
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Hitos de un trayecto

Biograma Linea
de tiempo

Primer hito

TRABAJAR EN UNA FUNDACION DEL ESTADO

Las fundaciones son organizaciones constituidas sin animo de lucro que,

por voluntad de sus creadores, tienen afectado de modo duradero su
patrimonio a la realizacién de fines de interés general.

las fundaciones no tienen comeo fin principal la obtencién de beneficios
para satisfacer a sus socios. Esto no quiere decir que las fundaciones no
puedan operar también en el dmbito mercantil. La diferencia principal
es que los beneficios que obtengan serdn para contribuir al logro del fin
fundacional.

REALIZACION DE VARIOS CURSOS DE FORMACION EN
Plan de Mercadeo

Herramientas Gerenciales

Iniciacion Empresarial

Sisternas de Logistica

Técnicas de Negociacién

Gerencia Comercial

Desarrollo Habilidades Gerenciales

Gestion y Administracion Estratégica

Trabajo en Equipo

Imagen y Servicio al Cliente

Finanzas para no financieros

Procesos administrativos financieros y contables

%7’ ird

Romero Perez

Sexto hito

TRABAJAR EN UNA DE LAS PRIMERAS CUATRO
UNIVERSIDADES EXPERIMENTALES CREADAS A PARTIR DEL
ARTICULO 100 DE LA LEY DE UNIVERSIDADES (1970)

UNIVERSIDAD EXPERIMENTAL CREADA EN 1974 CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO
cuyo Consejo Rector orientd su accion hacia la elaboracion de una
estructura organizativa, en relacién a lo
académico y lo administrativo, flexibles, que permitieran:
1.La atencién de un mayor
numere de estudiantes con
indices de costos menores,
2.La vinculacion real, desde el
inicio de la Universidad, a la
7 produccién y al mercado de
Segundo hito trabajo
3.La creacion de fuentes
Licenciada en Artes propias y desarrollables de
(Universidad Central de
Venezuela, UCV)
Tesis: Propuesta
Gerencial para la
implementacién de un
proceso de
autogestion de la
Orquesta Sinfonica
Juvenil e Infantil de
G| como
organizacién de
aporte social a la
comunidad. [Aprobada
Mencién
Sobresaliente]
= Curso: Estrategia y
Gerencia Cultural

3

Tercer hito

un alto porcentaje de
autofinanciamiento.

CONVIASA. consorcio administracion comercial

En este momento fue como un antes y un despueés, un
momento de quiebre, ya que las empresas publicas también

tenian que ser rentables y dar dividendos: cambio de

paradigma.

CAPITULO DE LIBRO Aproximacién a una Etica de la Funcién
Publica, notas preliminares,

donde destaco acciones digna de honra y voltear la mirada
hacia cambios en las actitudes.

Séptimo hito

SEGUNDA TESIS DOCTORAL CON LA QUE GANE UN PREMIO
Y LA CONVERTI EN EL LIBRO: IMPENSAR LAS
ORGANIZACIONES TRIPLE “A"

Aprende-emprendedoras,
Agiles y

Antifrdgiles en la

Gestion Conjunta
Académicay
Administrativa

donde asumi dos ejes de sisternatizacion de mi experiencia como dato:
transformacion digital e innovacion publica tecnolégica con actitud
emprendedora, aprendedora, antifragil , agil y ciencia nuestra en primera
persona (constructo tedrico: donde defino enunciados, conceptos, términos y
categorias que se encuentran inmersos y responden al principio de
parsimoenia (concedo pricridad a la explicacion mas simple y clara; donde
evito y dejo de lado las explicaciones confusas, incomprensibles e
indescifrables -derecho a entender-)

s

FUE PUNTO DE LLECGADA Y ES AHORA "
NUEVO PUNTO DE PARTIDA (Oscar Jara)

ingreso destinadas a lograr

Quinto hito

CAPITULO EN LIBRO IMPRESO: El burocratismo
¥ la corrupcién desde la ética publica. Una

4

refiguracion de la Ley de Herodes

Sobre la corrupcidn politica y administrativa

Cuarto hito

CAPITULO EN LIBRO IMPRESO: El politico como
gerente publico. Mas alla del principio de

Peter, la razén fronteriza

Doctora en Ciencias Gerenciales (Nucleo Caracas,
UNEFA)

Tesis: Etica y Politica en la Funcién Publica. Una
resignificacion de la Burocracia desde la verdad
de la ficcién, [Aprobada con Mencién
Publicacion]

LIBRO 2014: La Burocracia Necesaria. Etica y

Que se traducen en transparencia, rendicion de cuentas,
accién responsable, conducta virtuosa, espiritu de servicio a la
comunidad, satisfaccion de las demandas y necesidades de
las personas, mejora de la vida de las y los ciudadanos.
transformacion del servidor publico, un cambio individual
para beneficio del bien comuan

Interés por combatir el burocratismo, la demagogia,
corrupcion administrativa, privatizar lo publico en beneficio
de intereses particulares como “enfermedad” en los gobiernos
y administracion que los sostiene.. ya que cada vez estamos
danando “6rganos vitales” en el funcionamiento.

Enfermedades como los antivalores, conductas practicas
antiéticas, demagégicas y antipoliticas, las précticas corruptas
que han invadido cada dmbito de la vida publica

El pelitico / gerente [ politico como per/sona,
habitante de la frontera como lugar de
habitacién, de paso y mediacién.

Encontrar vias y medios para gobernar
eficazmente los asuntos publicos... conciliar la
férmula politica-administracion-moral.

El burécrata plagado de burocratismo, ante
cada posible solucion interpone barreras y
obstaculos. Su filosofia se basa en el pesimismo
y conformismo de lo imposible:

“no se puede”

El buen burécrata busca veinte alternativas de
solucion a cada problema que surja o
vislumbre. Su filosofia se fundamente en el
“si se puede”
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El presente libro digital es un ejercicio de autobiografia intencionada a traves
de una lente sentipensante y senti/mental, escrito en primera persona como
una forma de compromiso y autoconocimiento en tres tiempos (pasado,
presente y futuro) y en tres etapas (los inicios, formacién académica y
experiencia laboral). En él, la autora relata su trayecto académico entretejido
con otros roles personales y oficios profesionales administrativos y gerenciales,
donde ha sido vital educarse y gestionar lo econémico-financiero como
habilidad para la vida (organizacional). El texto esta escrito en un tono personal
y reflexivo, precedido por una obertura que funciona como introduccion teorica
situada a este género dentro del método biografico. Cada apartado se
construye con la metafora del pentagrama en clave de sol y sus compases,
como un autorretrato dibujado con palabras.

Esta publicacion revela la vida auténtica de la autora en su rol administrativo-
gerencial en las organizaciones, mostrando aciertos, equivocaciones y
aprendizajes. Sale asi a la luz una parte de ella como docente en el area
administrativo-gerencial y de estudios de la organizacion, y también como
gerente y directiva, con sus ideas politicas y filoséficas en torno a otra manera
de pensar y hacer organizacion. La lectora y lector encontrara aqui la
dimension mas honesta de una profesora y activista por una gestidén publica
participativa, promotora de los estudios de organizaciones Triple “A” e
investigadora en administracion, gerencia y gestion en Venezuela.

Pero este libro no es sélo un testimonio: es también un acto politico-
epistemoldgico. Al transformar parte de su vida en categorias de analisis, la
autora se reconoce como creadora de un conocimiento que nace de lo intimo,
se organiza con rigor y se proyecta hacia lo colectivo. Su autobiografia
intencionada se convierte en partitura metodoldgica y sinfonia compartida,
invitando a leer la experiencia como fuente legitima de saber, y a transformar
desde alli la investigacion, la gestion y la vida organizacional en Nuestra
Ameérica.
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